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Az €l6z6 iilés Ota az aldbbi fontosabb targyalasok, események torténtek.

Febr.14-¢n: Testiileti {ilés, Legidésebb lakos készontése, Tornacsarnok bejarasa.

Febr.17-én: Iskolai farsang, Kurusa Tibor képvisel6tarsam helyettesitett a rendezvényen..
Febr.21-én: Nogrédi Tibor latogatott meg az MLSZ-t képviselve, Tornacsarnok bejarasa.
Febr.22-én: Jelz6rendszer megbeszélés.

Febr.24-¢én: Szegedi Fegyhdz és Borton toborzd csapata latogatott meg, Koszorizis a
Varmegyei Onkormanyzat szervezésében Szegeden.

Febr.28-an: Szabadsagon

Marc.2-an: A Maroslelei Sportegyesiilet megbeszélése.

Marc.4-én: Agota Falva eléadas.

Marc.8-an: N6napi rendezvény.

Marc.9-én: Tornacsarnok bejéarasa.

Marc.13-an: Megyei Nemzeti est.

Marc.14-¢én: Telepiilésiink idei évben els6ként sziiletett babajanak koszéntése, Marcius 15-i
iskolai innepi miisor, Mako véros {innepsége.

Marc.16-an: El6adds Maroslele.

Maroslele, 2023.03.20.
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A Makoéi Rendérkapitanysag 2022. évi beszimoldja

Maroslele Kozség Onkormdnyzati Képviselo-testiilete
Maroslele

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A renddrségrol szold 1994, évi XXXIV. torvény 8. § (4) bekezdése értelmében a
rendGrkapitany vagy kijelolt helyettese évente beszémol a rendérkapitinysag illetékességi
teriiletén ~ mi(ikodé  telepiilési  Gnkormdnyzat  képviselS-testiiletének a  telepiilés
kozbiztonsaganak helyzetérl, a kozbiztonsdg érdekében tett intézkedésekrél és az azzal

kapcsolatos feladatokrol.
A Makoi Renddrkapitinysag a 2022. évi beszamoldjat megkiildte, melyet csatolok.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem a Képvisel§-testilletet, hogy a fenti el6terjesztés alapjan az alabbi hatarozati javaslatot

vitassa meg és fogadja el:
HATAROZATI JAVASLAT

Maroslele Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete - a rendérségrél szolo 1994. évi
XXXIV. toérvény 8. § (4) bekezdése alapjan - a Mako6i Rendérkapitanysag 2022. évi
beszamolojat a melléklet szerinti tartalommal elfogadja.

Felelés: polgarmester
Hataridé: folyamatos

A hatdrozatrol értesitést kap:
1) polgérmester
2) jegyzd
3) Makoi Rendérkapitanysag

Maroslele, 2023. marcius 16.




MAKOI RENDORKAPITANYSAG
VEZETOIE

BESZAMOLO

Maroslele telepiilés kizbiztonsagi helyzetérdl, a kozbiztonsag érdekében
tett intézkedésekrdl és az azzal kapcesolatos feladatokrol
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Bevezetés

A Makoi Rendérkapitanysag (a tovibbiakban: renddrkapitanység) illetékességi teriilete 689
km?, melyben két viros — Maké, Csanddpalota — és tovabbi 13 telepiilés taldlhato, a lakossag
szama évrél évre csokken, a legutobbi népszamlalas adatai alapjan 41 482 19,

A kapitanysag illet¢kességi teriiletén talalhatd Maroslele telepiilés, ahol a lakossag 1étszama
2028 fo. A falu elhelyezkedése alapjan a kiemelt relevanciaval bird telepiilések kozzé tartozik
a foldrajzi elhelyezkedésébdl adoddan, hiszen nemzetkdzi atvonal halad at rajta, valamint a
kozelében talalhato az M43 autopalya.

A mindennapi munkdban meghatdrozo szerepet tolt be az illetékességi teriilet hatar menti
fekvése, az ehhez kapesolodo schengeni elvardsoknak valéo megfelelés, emellett folyamatosan
részt vett az dllomdny a megyére nehezedé migricios helyzet kezelésében is. A harom, nagy
forgalmat lebonyolitd hataratkelShelyen felfedett jogsértések kapcsan végzett — jellemzéen
biinligyi — munka mellett jelentsen megnétt az orszigban jogellenesen tartdzkodo,
zoldhataron bejutott személyekkel szembeni intézkedések szama.

A rendorkapitanysag 2022. évben feladatait a hatilyos rendelkezések alapjan, torvényesen,
szakszeriien, a rendelkezésre allo feltételrendszer maximalis kihasznélasaval teljesitette. Az
adott idészakra megfogalmazott helyi sajatossagokbodl adodo feladatok végrehajtasa, valamint
a stratégiai szinti, kozponti feladatszabasok teljesitése megvaldsult.

I. A kozség kozbiztonsagi helyzetének értékelése

A biniigyi helyzet bemutatisa, a kozteriileti jelenlét mértéke (létszam, éraszam), a
kozteriiletek, nyilvianos helyek, valamint a kiemelt idegenforgalmi teriiletek biztonsiga.

A renddrkapitanysdg illetékességi teriiletén a regisztrlt blincselekmények szamanak
alakuldsat 10 éves viszonylatban vizsgilva folyamatos csokkenés latszik, ugyanakkor
szilkséges megjegyezni, hogy a konstans csokkenés iiteme 2021-re lelassult, 2022-ben
minimalis emelkedés mutatkozik.

A rendészeti terfileten a kozteriileti orak szama a 2021. évi 57778 6rardl 2022. év végére
49468 orara modosult, ami 14,4%-o0s véltozast jelent a kozteriileti létszam 13,4%-os
csokkenése mellett. A létszamadatok alapjén atlagosan 754 lakos jut egy kozrendvédelmi
rendorre.

A kozrendvédelmi szolgalat alapvetd tevékenységét a kozteriileti normasérté cselekmények
visszaszoritdsa, a lakossag szubjektiv biztonsagérzetének novelése érdekében kiadott kézponti
intézkedési terveknek és kézbiztonsagi programnak valo megfelelés érdekében kialakitott,
illetve a 24 oOrds lefedettséget biztosito szolgdlati formak hatiroztak meg.

Az alapfeladatok mellett jelentds feladatként jelentkezett a turisztikai szezonban
lebonyolitasra keriild rendezvények biztositasi feladatainak, valamint a kozponti akcio
sorozatok részardnyos feladatainak végrehajtésa.



Az alabbi tablazat 5 évre visszamendlegesen szemlélteti a biiniigyi mutatokat, amelyek az
adott ¢vben joger6sen befejezett ligyeket tartalmazzak.

Renddri eljarasban regisztralt biincselekmények
szama a 2018-2022. évi ENyUBS* adatok alapjan  [2018 [2019 [2020 |2021 |2022

1. emberolés

2. testi sértés 2 1 1
sulyos testi sértés 1

3. kiskori veszélyeztetése 1

4. embercsempészés 1

5. garazdasag 1 2 1 1
6. Onbiraskodss

7. Kibitészerrel kapcsolatos biincselekmények 2

8. lopas 4 1 1 1
lakasbetorés 1

9. rablas

10. kifosztas

11. zsarolis

12. rongalas 2 1

13. orgazdasag

14. Jarmii 6nkényes elvétele
A 14 kiemelten kezelt biincselekmény 10 |6 1 3 -

Kozteriileten elkovetett biincselekmények (A 3 4 1 1 2
kiemelten kezelt biincselekmények korében)

Segitségnyujtas elmulasztisa

cserbenhagyas

kozteriileten elkovetett blincselekmények 11 7 5 7 5
dsszes renddri eljarasban regisztralt 27 |13 |7 22 15
biincselekmény

1.1 A regisztrilt blincselekmények szamanak alakulasa.

A renddrkapitinysdg biinligyi eljarasaiban Maroslele tekintetében a regisztralt Osszes
biincselekmény szdma az el6z6 év bazisadataihoz képest csokkent, (22— 1 5).

1.2. A kozteriileten elkdvetett regisztrilt biincselekmények szimanak alakulasa.
A kozteriileten elkdvetett biincselekmények szama alapvetden befolyasolja a telepiilésen él6
polgarok szubjektiv kozbiztonsagérzetét, egyben jol mindsiti a telepiilés kozbiztonsagi
helyzetét. E bilincselekmények szamaban az el3z6 évhez képest nem tortént valtozas.

1.3. A regisztralt blincselekmények 100 000 lakosra vetitett aranya, viltozasa.

A 2022. évben a 100.000 lakosra vetitett minimalis emelkedés a koronavirus okozta
jarvanyhelyzet miatt bevezetett korlatozasok feloldasanak kdvetkezménye. A megnovekedett



rendezvény- ¢és programszam a kozteriileten elkdvetett biincselekmények, kis mértéki
novekedését eredményezte (1100—1152).

1.4. Maroslele teriiletén regisztrilt kiemelten kezelt biincselekmények szidminak
alakulisa.

A kiemelten kezelt biincselekmények hatarozzak meg a biiniildéz6 munka iranydnak fokuszat.
Az ¢ korbe vont tizennégy bilincselekmény adatai alapjan az elmalt évben novekedés
mutatkozott a telepiilésen, annak mértéke (3—4).

Ezen biincselekmények vonatkozasaban kiilon kiemelendd, hogy emberdlés, halalt okozo testi
sértes, rablas, zsarolds, kifosztas, 6nbiraskodas egy esetben sem tortént 2022-ben.

1.5. A kiemelten kezelt biincselekmények korén Kiviili fontosabb biincselekmények
szoveges értékelése.

Az internet mindennapi életvitelhez térténd nélkiilozhetetlenné valasa, az egyre fiatalabb és
idosebb korosztaly korében egyarant emelked§ internet-alapi okoseszkozok szama, valamint
a lakossag interneten keresztiili egyre novekvd pénziigyi és vdsarlasi aktivitisa tovabbra is az
online térben elkovetett biincselekmények emelkedését vetiti elére. Az interneten torténd
kommunikdcio és fizetési/vasarlasi forgalom novekedését a 2020-2021. években a
koronavirus okozta jarvanyhelyzet meggyorsitotta, mely jelenség miatt a kovetkezd
idészakban is fontos szerepet jatszik a lakossdg virtudlis térben mutatott kdzrehatoi
visclkedése.

Az online elkdvetett csaliasok jellemzéen a kiillonbéz6, webshoppal vagy vasarlasi
lehetéséggel rendelkezé felileten (tiktok, jofogas.hu, meta, marketplace, wish, amazon)
valésulnak meg, melyek elkovetési magatartdsa jellemzéen a megrendelt és kifizetett termék
el nem kiildése a vasarlonak. Szintén a lakossag novekvé internetes aktivitdsanak eredménye,
hogy mas, kordbban jellemzden telefonon vagy személyesen elkovetett biincselekmények, igy
a zaklatas, becsiiletsértés, ragalmazas is jelentkeznek az online feliileten, kézosségi oldalakon,
lizenetkiildo szolgaltatasokban.

A bintigyek nyomozésat és a vizsgalatat a blniigyi szolgdlati ag végezte. melyet a korzeti
megbizottak egyes nyomozati cselekmények, adatgyiijtések végrehajtiasaval segitették. A
szolgdlati dgak Osszehangolt tevékenysége a nyomozasok idészeriiségéhez hatékonyan jarult
hozza.

1.6. Esetlegesen a teriileti, illetve a helyi kozbiztonsiag szempontjibél kiemelt érdeklédést
kivalté blincselekmény nyomozisival dsszefiiggé — személyes adatot nem tartalmazo —
nyilvanoes informaciok rovid dsszefoglalasa.

Kozérdeklodésre adhat okot, hogy 2022. évben Maroslelén a Nemzeti Dohanybolt
kiszolgaloja bejelentést tett ismeretlen tettes ellen, aki bement a fenti dohanyboltba vésarlasi
szandékkal, majd a kiszolgalt termékeket egy az eredetihez megtévesztésig hasonlé 20.000 Ft-
os bankjeggyel kivénta kifizetni. A feljelentd azonban felismerte, hogy a bankjegy nem valodi
és a pénzt visszatartotta, de az ismeretlen férfi eltdvozott a helyszinrél. Az adatgyfijtés soran a
rendorok  megallapitottak, az elkovetd kilétét, majd eldallitottak a  Makoi
Rendorkapitanysagra.
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Egy masik esetben a Makéi Rendorkapitanysag nyomozast rendelt el gondatlan kozveszély
okozas vétségének gyanja miatt, tekintettel arra, hogy egy Maroslelei ingatlan hatsé
kertjcben ismeretlen személy egy hordoban tiizet gyujtott, melynek soran a kertben clhelyezett
hasznalt butorok, osszegytjtott hulladékok részben, egy melléképiilet tetdszerkezete pedig
teljesen leégett. Az eljards soran végzett kihallgatisok, beszerzett szakértéi vélemények
kiértekelését kovetden megéllapitast nyert, hogy a tiiz kapesan kézveszély nem keletkezett,
igy a gondatlan kozveszély okozas biincselekmény nem volt megéllapithato.

2021 2022
Maroslele 22 15
Allatkinzés 7
Csalas 3 4
Embercsempészés 1
Gardzdaség 1 1
Jarmlivezetés ittas allapotban 6 5
Kézokirat-hamisitas 1
Lopés 1
Maganlaksértés 1
Rongalas 1
Szemeremsértés 1
Testi sértés 1 1
Zaklatas 1 1

2. A biiniild6z6 munka értékelése.
2.1. A nyomoziseredményességi mutato alakulasa.

A 1‘énd(’irkapiténység nyomozaseredmeényességi mutatoja a 2021-es évben 87,7% érték volt,
2022-ben ez a mutatd 81,0%-ra modosult

2.2. A Kkozteriileten elkdvetett, regisztralt biincselekmények nyomozaseredményességi
mutatoja.

Mako6i Rendoérkapitanysag illetékességi teriiletén, annak kozteriiletein  elkdvetett
biincselekmények nyomozas-eredményességi mutatoja, 95,7%-r6l 89,4%-ra mérséklodott.

2.3. A rendérkapitinysdg eljarasaiban regisztrilt, egyes kiemelten kezelt
bilincselekmények nyomozaseredményességi mutatdjanak alakulasa.

A kiemelten kezelt bilincselekmény adatai alapjan az elmult évtizedben jelentés csdkkenés
mutatkozott a renddrkapitanysagon, mely tendencia 2022-ben is folytatodott: dsszesen 205
esetre csdkkent a 2021-es évben még 229 esetben rogzitett, kiemelten kezelt biincselekmény
gyakorisag. E bilincselekményi kategoridban a kozteriileten elkdvetett, kiemelten kezelt
blincselekmények szdma 2010. 6ta kifejezetten erds csokkenést mutatott (347-r6l a 2022-es
évben 82 esetre), valamint a kozteriileten elkdvetett Osszes blincselekmény szdma az elmult
¢vekben szintén csokkent.



A kiemelten kezelt elkdvetett biincselekmények nyomozis-eredményessége (79,3%—69,1%)
mérseklodott az el6z6 évhez képest. Az egyes, a lakossig szubjektiv kozbiztonsagérzetét
kifejezetten ¢rinté kiemelten kezelt biincselekményck koziil a lopds biincselekmények (a
betoréses lopasokkal egyiitt) felderitési eredményessége 53,5%, a lakdsbetorés
blincselekmények felderitési eredményessége 61.9 % mutatot ért el,

3. A tulajdon elleni szabdlysértésekkel kapcsolatos tapasztalatok, adatok.

Az értékelt évben tulajdon elleni szabalysértés miatt 93 iigy indult, mely a 2021. év hasonld
idészakihoz képest (71) 31%-o0s novekedést jelent. Az inditott iigyekbdl 55 iigy (2021-ben:
37) indult lopéds miatt, melybdl 19 esetben (2021-ben: 9 eset) az elkdvetés helye bolt volt. A
befejezett ligyek szama 2021. év hasonlo idészakahoz képest 22%-al nétt, 202 1-ben dsszesen
122, mig 2022-ben 149 esetben fejezodott be elzarassal is sijthatéo szabalysértésekben az
elokeszitd eljaras.

Az elokeszito eljarasok jelentés szama ismeretlen eljards ala vont személlyel szemben indult.
Azokban az esetekben, ahol tettenérés tortént, az iigyfeldolgozok mindig megvizsgaltik a
gyorsitott birosag el¢ allitas alkalmazasanak lehetoségét. A 2022. évben szabalysértési drizet
elrendelése melletti gyorsitott eljaras lefolytatasara 4 esetben intézkedett az allomany.

Az eredményeket értékelve kijelenthetd, hogy a rendérkapitanysag illetékességi teriiletén az
elvarasoknak megfelelo a kozbiztonsag, a felderité munka jo szinvonald, a 2022. évben a nem

bolti lopasok felderitési mutatoja 64%-os, mely a tervezett és eldirdnyzott 71% alatt maradt.

A tulajdon elleni szabalysértések alakulisa a telepiilésen:

Tulajdon elleni szabalysértés megnevezése 2021, évben | 2022. évben
Lopas 0 1
Csalas 1 1
Rongalas 1 0

A 2022. évben Maroslele telepiilésen elkovetett cselekmény kapesin 2 esetben indult
szabalysértési el6készitd eljaras tulajdon elleni szabalysértés miatt.

Az egyik esetben ismeretlen elkoveté Maroslele, (K&blos diilld) alatti helyrdl eltulajdonitott 3
korbalas fiiszénat. Az elkovet( az eljards soran ismeretlen maradt.

A masik tigyben egy taxis utasa hazaszillitatta magat, azonban a fuvardijat nem volt hajlando
kifizetni. Az elkdvetd a cselekményét elismerte. A szabalysértési felelésség megallapitasa
végett az ligy a Makoi Jarasbirdsagra megkiildésre keriilt.

4. A kozlekedésbiztonsagi helyzet, az abban bekovetkezett valtozasok.

A telepiilésen a kozlekedési szabdlyok betartasira iranyuldé rendéri intézkedések soran
dontden kisebb foku szabalysértések elkovetése miatt kellett eljarni. A sériiléses balesetek
visszaszoritdsa érdekében, kozlekedési ellendrzések a sebességmérésre, a passziv biztonsagi
eszkozok, igy a biztonsagi Ov és a gyermekiilések hasznélatdra is kiterjedtek, valamint a
gépjarmiivek vezetdi minden esetben alkoholszondas ellendrzés ala lettek vonva.



A Makai kistérségben az el6z6 évi 35-tel szemben 2022. évben 39 személyi sériiléssel jaro
kozhti kozlekedési baleset tortént, mely az évek ota tarto folyamatos csokkenés utan mutatott
novekedést. Emelkedett egyrdl kettore a halalos, 26%-kal (19 — 24) a konnyii sériiléses, mig
13%-kal (15 — 13) csdkkent a stlyos sériiléses balesetek szama.

Maroslele kozség illetékességi teriiletén az értékelt évben dsszesen | szemelyi sériiléssel jaro
kozati kozlekedési baleset tortént, mely a megelézd év hasonld idészakahoz képest (3—1)
csokkent. A vizsgalt idészakban nem tortént haldlos és stlyos kozuti kozlekedési baleset.

A kozség belteriiletén 4 kozlekedési baleset tortént, melyek soran személyi sériilés 1, mig 3
esetben anyagi kar keletkezett. A balesetek oka egy estben elsobbség meg nem adasa, harom
esetben péalya elhagyds volt. A fentickre tekintettel megallapithatd, hogy a balesetek
bekovetkezésében minden esetben a  figyelmetlenség szerepet jatszott annak
bekdvetkezésében.

A baleseti okok elemzése soran megallapithatd, hogy tovabbra is a mozgo jarmiivekkel
elkovetett kiemelt szabalysértések alltak az elso helyen. Gyakorisaguk szerint a baleseti okok
voltak: elsébbségi jog elmulasztasa, az abszolut és a relativ sebességtillépés.

A telepiilésen a kozlekedés ellendérzése a f6 és mellékutakon rendszeres volt. A Makoi
Renddrkapitanysag kozlekedésrendészeti dllomdnya visszatéroen ellendrizte a kozség
kozlekedési moraljat, illetve a rendOrkapitinysdg jarérei is végeztek kozlekedési
ellenorzéscket szolgalataik soran.

A legtobb Dbalesetet, az el6zd évek tapasztalatainak megfelelden, tovabbra is a
személygépkocsi vezetok okoztak. Donto tobbségiik 12-18 6ra kozotti idoszakban kdvetkezett
be.

5. Az illegilis migricio helyzete.

Az értékelt idOszak elsé félévében fokozddott a migraciés nyomas, mig a mésodik félévben
szorvanyosan jelentek meg migransok a renddrkapitanysag illetékességi tertiletén.

Tovébbra is érezhetd Kiszombor térségében a szerb hatarkerités tereld hatdsa, mig a teriilet
keleti részén a Maros foly¢ vizallasanak van nagy jelentdsége a folyamatokra. Az illegalis
hataratlépést koveté mozgas utvonalai Szeged, illetdleg az M43 autopalya felhajtok irdnydba
tehetdek.

A folyamatosan novekedé migracios tevékenységek hatékony kezelése érdekében napi szinti
egylttmikodés valosult meg a szomszédos hatarrendészeti kirendeltségekkel, a polgaror
cgyesiiletekkel, a vadasztarsasagokkal, és a gazdakorékkel.

Az illetékességi teriileten embercsempészés tevékenység is tapasztalhato, mely felszamolasara
jelentés szamban lett ellenérzd-ateresztd pont felallitva, illetve biiniigyl portyaszolgalat
alkalmazva.

I1. A rendérkapitanysag dltal a kozbiztonsag érdekében tett
intézkedések és az azzal kapcesolatos feladatok

1. A kozteriileti jelenlét mértéke, a kozteriiletek, nyilvanos helyek, valamint a Kiemelt
idegenforgalmi teriiletek biztonsaga.



A rendérkapitanysag rendészeti tevékenységét a mindenkori operativ helyzethez igazitott,
rendszerszemléletii, prioritasokon alapulé feladatvégrehajtas jellemezte.

Az érickelt idoszakban a rendérkapitanysag 24 ords biliniigyi panaszfelvételi és helyszines,
illetve baleseti helyszinel6i szolgalatot mitkodtetett, valamint a jaréri és korzeti megbizotti
szolgalat kombinalaséval folyamatos koztertileti jelenlétet biztositott.

2. A kidzrendvédelmi szolgdlatteljesités gyakorlata.

A rendorkapitanysagon a szolgalatparancsnok szakmai feliigyelete mellett teljesitette
szolgalatat a kozrendvédelmi ¢és kozlekedésrendészeti allomany.,

A munkdjukat koordindlo Tevékenység-iranyitdsi Kozpont miikodésével és az Egységes
Segélyhivo Rendszer (ESR-112) integralasaval a telepiilés biiniigyi-kdzrendvédelmi
helyzetébe még operativabb beavatkozasra nyilt lehetdség.

A kbzrendvédelmi tevékenység értékelésének legfontosabb szegmense a lathaté rendéri
jelenlét volt, amely a lakossag szubjektiv kozbiztonsdgérzetének erdsitésén tal, a tényleges
jogsértések megvalésulasa tekintetében is preventiv hatést gyakorolt.

A kozrendvédelmi szolgalat alapvetd tevékenységet a kozteriileti normasérté cselekmények
visszaszoritasa, a lakossag szubjektiv biztonsagérzetének novelése érdekében kiadott kozponti
intézkedési terveknek és kozbiztonsagi programnak valo megfelelés érdekében kialakitott,
illetve a 24 oras lefedettséget biztositd szolgalati formak hataroztak meg.

Az alapfeladatok mellett tobblet feladatként jelentkezik a turisztikai szezonban lebonyolitasra
kertild rendezvények biztositasi feladatainak, valamint a kdzponti akci6 sorozatok részarinyos
feladatainak végrehajtasa.

A vizsgalt idoszakban kihivast jelentett a hatar iranyaba jelent6s atmen6 forgalmat lebonyolito
gyorsforgalmi utak ellendrzése, az illetékességi teriileten milkodé harom hataritkelShelyen
elfogott SIS korozott személyek rend6ri kisérése, mely havonta atlagosan két teljes nappalos
szolgdlatat fedte le egy-egy jarérparosnak.

A szolgalat szervezését és iranyitasat befolydsoltdk a blniigyi és rendészeti adatok,
folyamatok. A jelentkezO események kezelése minden esetben megtortént, melynek
hatékonysagit a kifejezetten jonak mondhatd 13 perc alatti reagaldsi idé (riasztistdl a
helyszinre érkezésig) jelezte.

3. A rendezvénybiztositisok.

A rendezvénybiztositaisokban az Onkormanyzatok altal bejelentett és szervezett, nemzeti
innepekkel kapcsolatos rendezvények dominaltak. A telepiilési megemlékezések
hagyomanyosan azonos helyszineken lettek megtartva. A rendet a szervezdk feliigyelték,
rendkiviili események bekovetkezése nélkiil.

Gyiilekezési torvény hatdlya ald tartozd rendezvényt mindosszesen kilencet jelentettek,
melybdl kettét a szervezok le is mondtak. A megtartott rendezvényekbdl 6t a 2022. aprilis 03.
napjara kitlizott az orszaggyiilési képviselok altalanos valasztasaval, és az orszagos
nepszavazassal volt kapcsolatos, ketté a Hodmezovasarhelyi Tankeriileti Kézponthoz tartozo



Makéi Altaldnos Tskola és Alapfokii Miivészeti Iskola Bartok Székhelyintézményének
elkoltdztetése elleni véleménynyilvanitassal egybekotott gyiilés volt,

A biztositasok nyilt preventiv renddri biztositassal lettek megoldva, melynek célja volt a
rendezvények helyszinén a rendzavard tomeg jogszeriitlen tevékenyscége éltal megbomlott
kozrend helyreillitdsa, a személy és vagyonbiztonsag fenntartdsa, a rendbontasok megel6zése,
sziikség esetén felszdmolasa. A rendezvények biztositisa sordn intézkedés nem tortént.

4. Az esetlegesen bekovetkezett katasztrofa-, illetve veszélyhelyzettel kapesolatban
végrehajtott rendéri feladatok.

A rendérkapitanysag rendelkezik a kiilonleges jogrend idoszakara tervekkel, okmanyokkal,
ezek pontosak, naprakészek, aktualiziltak és egymasra épiilnek. A védelmi feladatokat ellatd
munkakort betdlto személy nemzetbiztonsagi ellendrzése megtortént. Bevonulas melldzésével
végrehajtott €rtesitési gyakorlat 2022. év novemberében lett elrendelve, melynek végrehajtasa
soran hianyossag nem volt.

A kapitdnysdgvezeté rendszeresen részt vesz a helyi védelmi bizottsdg iilésein, valamint az
egyes rendkiviili helyzetek kezelésére létrehozott szakmai stab egyezteté megbeszélésein.

5. A korzeti megbizotti statuszok feltoltottsége és tevékenységiik értékelése.

A kozség teriiletére rendszeresitett | korzeti megbizotti statusz feltdltottsége az elmlt
években mindig 100%-os volt.

A kmb-k tevékenységét nagymértékben meghatarozta, hogy csokkent a szolgalati és
kozteriileti szolgalati 6rak szama a 2022. évben. A kmb-k rendészeti tevékenysége mindezek
ellenére j6 szinvonall volt, a lakossag megelégedettségét eredményezte.

Az értékelt idoszakban biiniigyi, vagy szabélysértési el6készitd eljarast nem végeztek, eseti
adatkozlést nem kezdeményeztek. Tevékenyen részt vettek a biiniildozési és blinmegelzési
munkdban, végrehajtottak az iskola rend6re program rdjuk harulé feladatait /pl.: iskolai
eléadasok/.

A korzeti megbizotti korzetek teriilete, lakossdg szama, annak folyamatos valtozdsa és
osszetétele, kiemelt objektumai nagyban kiilonboznek egymastol. Az egy f6 korzeti
megbizottra jutd lakossdg szama csak rendérkapitinysagi szinten értelmezhetd, igy 2074 fore
Jjut egy korzeti megbizott, aki atlagban 34,45 km2-en tevékenykedik.

6. Az iigyeleti tevékenység, a tevékenység-iranyitasi kozpont mikodése.

A Csongrad-Csanad Megyei Rend6r-fokapitanysagon 2013. december 01. 6ta a renddri
tevekenység irdnyitdst a Tevékenység-iranyitasi Kozpont végzi, mellyel egy idoben megsziint
a rendorkapitanysagokon az allando ligyeleti szolgalat. Az 0j tevékenység-iranyitasi rendszer
elonye, hogy egységes, hatékony, optimalis és gyors reagalast tud tenni a renddrség a
bejelentésekre.

A kozteriileti allomany, azok képességének folyamatos térképen torténd megjelenitése
lehetOseget biztosit arra, hogy a beavatkozds igényének megfelelen a legkdzelebbi
egysegeket, a feladat végrehajtasara alkalmas eszkdzékkel ellatott renddrok irdnyithatoak a
helyszinre egy idoben a tarsszervek (mentdk, katasztrofavédok stb.) erbivel.



7. Az igazgatasrendészeti tevékenység,

A 2022. évben a szabalysértési hatosaghoz 388 szabalysértési feljelentés érkezet. melybdl
négy keriilt eljaras meginditasa nélkiil elutasitasra.

A 2021. évhez képest 28,76%-0s csokkenés volt tapasztalhatd a meginditott szabélysértési
ligyek szdmdban, 539-r6l 384-re esett vissza. A helyszini birsag végrehajtasi tigyek szama, a
bazisévhez viszonyitva 30,58%-kal csokkent, 569 tigyr6l 395 tigyre. Azonban a birosag altal
kiszabott biintetések végrehajtasaban 63,64%-o0s novekedés jelentkezett, 47 tigyrdl 72 tgyre
noét az iktatott Ggyek szama. Az év elején karanténszabalyok megsértése miatt 1 esetben
kellett kozigazgatasi birsag kiszabasara intézkedni.

Az ligyek Osszetételét tekintve tovabbra is jellemzben a kozlekedési szabélysértések
dominaltak, melyekkel Osszefiiggésben 388 feljelentésbdl 312 eljaras indult, amely az Gsszes
eljaras 81,25 %-a. Egyéb, a kozlekedéssel nem osszefiiggd cselekmény elkovetéséért 73
feljelentés érkezett a hatosaghoz. Veszélyhelyzettel kapcsolatos szabalysértések elkovetdivel
szemben 3 eljars indult, ,kézrend elleni” szabalysértés elkovetdivel szemben 37, az dvodai
nevelésben valo részvételi kotelezettség és a tankotelezettség megszegése miatt 33 feljelentés
érkezett.

A szabélysértési hatosag 67 balesetben inditott szabalysértési eljarast, amely a 2021. évhez
(63) képest 6,35%-0s novekedést mutat,

Jelentds hatdssal volt tevékenységre 2022. évben is az illetékességi teriileten athaladé M43-as
autopalya, valamint a két hatarrendészeti kirendeltség. Az autopalyan bekovetkezd anyagi
karos balesetek miatt tett ismeretlen elkovetd elleni feljelentések a megsziintetések szamat
novelte, mely 44 volt. A hatarrendészeti kirendeltségeken felfedett szabalysértések miatt tett
feljelentésekben, 16 esetben is a renddrkapitanysag jart el.

A szabalysértési hatosag 2022. évben 241 személyt birsagolt meg 8.545.000 Ft értékben,
pénzbirsag atlaga 35.456 FUfS. A birsagolasi gyakorlatot befolydsolja egyrészt fix birsagos
szabalysértést elkbvetbk aranya és a két éven beliil ujabb szabalysértést clkoveték szama. A
kiemelt kozlekedési szabalysértést elkdvetékkel szemben 12 alkalommal keriilt alkalmazésra
a jarmiivezetéstol eltiltds intézkedés. Kisebb sulyll szabalysértések esetén a hatdsag 89
alkalommal alkalmazott figyelmeztetést. Harom esetben étek az elkobzas jogintézményével.

A fegyver, személy és vagyondri ligyintézés teriiletét érintGen stabilitas volt a jellemzd. Az )
iigyfClszolgalati portalt 2022. julius 01. bevezetése Ota osztilyunk engedélyiigyi eléadoja
hasznélja.

8. Biin- és baleset-megelozés
8.1. A blinmegelozési tevékenység helyzete, folyamatban lévd programjai, szakirdanyitds.

A megelézd vagyonvédelmet a rendérkapitanysag kiemelten kezelte 2022-ben is. Ennek
érdekében az év folyaman tobb alkalommal is kiosztisra keriiltek a rendelkezésére allo
blinmegelézési informécios kiadvanyok és tajékoztatok a turizmusért felelés makoi Infopont
Iroda, a turistik dltal kozkedvelt Hagymatikum Gyogyfiirdd, valamint a nagy vasarloforgalmat
lebonyolité makoéi Tesco aruhdz ligyfélszolgalataira. Ezen tilmenden tdjékoztatokat keriiltek
megkiildésre a helyi polgarér szervezetek vezetdi, a nyugdijas egyesiiletek vezetdi, valamint a
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helyi énkormanyzatok részére az ,unokazos csalasok™ és az internetes csalasok megelozése
erdekében.

A 2022. évben is folytatddott a helyi dvodakban az Ovi-Zsaru program, valamint a kiemelt
szercpet betoltd ¢s nagy népszeriiségnek orvendo ,,Az iskola rendére™ program, amelyekben
koordinatorként, eléadoként vettek részt a rendorkapitanysag renddrei.

A makoi és kérnyékbeli altalanos iskolakban az el6adasok az intézményekkel valéd elézetes
egyeztetés alapjan keriiltek kivalasztasra. A blinmegel6zéssel érintett leggyakoribb témék a
kabitészer és ) pszichoaktiv anyagok fogyasztasanak veszélyei, az iskolai zaklatas,
,,mobbing” jelenség, és az internettel dsszefliggésben 1évé biincselekmények veszélyeire valo
felhivas voltak.

A megel6zési tevékenységben résztvevok 2022. évben 10 nyéri taborban, valamint 7
telepiilések altal szervezett rendezvényen vettek részt biin- és baleset-megelézési témaju
eldadasok megtartasaban. Az eldadasok témai az alabbiak voltak:

- biztonsigos internet haszndlat

- 112-es hivoszam hasznalatanak szabélyai

- biztonsagos kozlekedés

- anyar veszélyi

- megel6z6 vagyonvédelem

- drogok és kabitoszerek

- kockdzat - kovetkezmény — feleldsség

2022-ben tdbb alkalommal keriiltek megtartasra kiilénb6z0, a kabitoszer prevenciot szolgalo
rendezvények, iskolai eléadasok, amelycknek 6 célja a biztonsagos szorakozis propagaldsa,
valamint a kabitoszerekkel elkdvethetd blincselekmények szempontjabol az dldozatta valas
elkertilése volt. A blinmegelozési eléado tobb alkalommal tartott eléadast és hivta fel az
altalanos iskolai és kozépiskolai fiatal korosztaly figyelmét a kabitoszer és az (1j pszichoaktiv
anyagok veszélyeire, az ezekhez kapcsolodd biintetGjogi és egyéb eljardsjogi szankciokra,
ismertetve a rendOrség szerepét.

Exponencidlisan emelkedett az internetes csaldsok szama a korabbi évekhez viszonyitva. Ezen
csalasok tipikusan olyan biincselekmények, ahol a sértetti kozrehatas jelents, a sértettek az
esetek tilnyomo tobbségében az adasvétel elétt nem gy6zGdnek meg a hirdetd tisztességes
szandékarol, elmulasztjdk az elvarhatd koriiltekintést. A blinmegel6zési  eldadok
tevékenységlik soran kiemelten kezelték 2022-ben is az online térben elkdvetett
biincselekmények veszélyeire valo figyelemfelhivast, kiilonds tekintettel az iskolas korosztaly
esetében az online csaldsok, a zaklatds és a tiltott pornograf felvétellel visszaélés
biincselekmények megel6zésére fokuszalva.

Kibertimadasrol, vagy més hasonld, kiberbiztonsag szempontjabol kiemelt blincselekményrdl
2022-ben nem érkezett bejelentés.

8.2. A baleset-megelizési tevékenység.

A baleset-megeldzés esetében a biztonsagos kozlekedés, a kozlekedési szabalyok betartisa
kapott kiemelt szerepet, mint az oktatasi intézményekben, mint egyéb rendezvények sorin
(., Tekerj Alfold!”, ,Biztonsdg Hete”, ,Kerékpartira™ Tiizoltéverseny-Foldedk”, Varosi
Gyermeknap-Mako”). A jelentés VI fejezetének 1.2. pontjaban nevesitett oktatdsi
intézményekben valosultak meg a baleset-megel6zési programok.



Az iskolakezdést kovetSen tobb baleset-megel6zési és kozlekedésbiztonsagi el6adasra kapott
felkérést a rendorkapitanysag altalanos iskolaktol ¢s ovodaktol, de részt vett az allomany a
Juhasz Gyula Reformatus Gimnazium és Szakképzo Iskola palyaorientacios napjan is.

Az iskola Renddre Program keretében az illetékességi tertileten 1évé iskolakban az iskola
renddre feladatait a varosi baleset-megelozési eldado és a korzeti megbizottak veégezték.

9. Egyiittmiikiodés
9.1. A helyi énkormanyzatokkal folytatott egyiittmiikédés.

A testiileti ilések, kistérségi egyeztetések tették lehetévé a legszélesebb korili egyiittmikodést
az Onkormdnyzatokkal és azok képviseloivel. Megtartasra keriilt a jogszabalyban el6irt
kistérségi egyeztetd forum, mely az érdemi péarbeszéd mellett egyedi problémakra is
megoldast jelentett.

Maroslele Kézség Onkorméanyzataval kiemelkedden jora értékelheté az egyiittmiikddés, mely
a gyors ¢és korrekt informaciéaramlasban nyilvanult meg leginkabb. A felmeriilé problémaékra
gyors és kozos tevékenységgel sikeriilt reagalni minden esetben.

9.2, Az oktatdsi intezmenyekkel, egyhdazakkal, civil szervezetekkel folytatott egyiittmiikides.

Folyamatos volt a kapcsolattartas az iskoldkkal, egyhazakkal és civil szervezetekkel, a
visszajelzések alapjan a k6z6s munka eredményes volt. Az egyiittmiikodésben nagy hangsulyt
kapott a biin- és balesetmegel6zési tevékenység.

9.3. A polgdarér egyesiiletekkel tirténd egyiittmiikodes értékelése, a meghkotitt egyiittmitkodési
megillapoddsok szima, elldtott kizos szolgdlatra vonatkozé adatok.

A rendorkapitanysag illetékességi teriiletén 10 polgardr egyesiilet mitkodik.
Valamennyi szervezettel hatalyos egyiittmikodési megallapodas van érvényben, a kozos
szolgalatellatas a sziikséges feltételek mentén, valtozo létszamban lett végrehajtva.

A koz6s jarérszolgalatok elsésorban a blinmegeldzési célokat szolgaltak, de nagy szamban
kapott segitséget a renddrkapitanysag az eldirt feladatok és programok végrehajtasaban.

A szervezetek vezetdivel zokkenOmentes napi munkakapesolat alakult ki, mely
eredményeként a sziikséges mértékben folyamatosan tajékoztatva voltak a teriiletiikon
kialakult bliniigyi helyzetrol. A korzeti megbizottak ¢€s alosztalyvezetd/Grsparancsnokok
szolgalatellatast Osszehangoltdk, a kijelolt kapcsolattartokkal az egyeztetések folyamatosak
voltak.

111. Osszegzés, kitiizott feladatok a kivetkezé idészakra

Az értékelt idészak célkitlizése volt az aktualis jarvanyligyi helyzetbél adodd rendorségi
feladatok végrehajtdsa a jogszeriliség, szakszer(iség és eredményesség kovetelményének szem
elott tartasaval. Az egészségiigyl szervekkel és a Magyar Honvédséggel egyiittmiikodve
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kiemelt feladat volt a pandémia elleni védekezésben wvald részvétel. A koronavirus
vildgjarvany ¢és az annak visszaszoritdsara bevezetett intézkedések csokkenésével, majd
megsziinésével egyidejiileg ezen tevékenység is megsziint, az addig végrehajtott intézkedések
megfeleltek a szakmai elvarasoknak.

A rendérkapitanysag célja volt a leggyakoribb baleseti okokat képezé kiemelt szabalysértések
elleni fellépés, a személyi sértléssel jard kozati balesetek szamanak alacsony szinten tartasa.
A balesetek szama tovabbra is alacsony maradt, azonban az évek ota tartd csokkend trend
megtort. Az emelkedd baleset szam mellett jelentésen emelkedett a jellemzé baleseti okok
miatti intézkedések szama, mely tevékenység fenntartisa elengedhetetlen a balesetek jolagos
visszaszoritasa érdekében.

Celkeént lett meghatarozva az illegalis migracioval kapcsolatban a rendérkapitanysagra haruld
feladatok maradéktalan végrehajtasa, kiilonos tekintettel a mélységi ellendrzési
kotelezettségre. Ezen tevékenység soran szoros egyiittmilkodés alakult ki a hatarrendészeti
kirendeltségekkel, tobb kozos szolgalatellatdsra is sor keriilt, valamint minden esetben végre
lett hajtva a mélységi ellenorzés. Buniigyi portyaszolgalat heti rendszerességli végrehajtasa is
ezen tevékenységet erdsitette.

Az orszaggyulési valasztasokkal kapcsolatos rendészeti feladatok hatékonyan lettek
végrehajtva, a rendezvények és gylilések biztositasa alkalmaval a bevont er6 létszama minden
esetben elegendd volt, rendkiviili eseményre nem keriilt sor.

A kovetkezo idoszakra vonatkozo fobb célkitiizések ismertetése.

- A legfobb baleseti okok fokozott ellendrzésével csokkenteni kell a balesetek szamat,
kiemelt figyelmet kell szentelni az ittasan okozott balesetek megelézésére és a passziv
biztonsdgi berendezések hasznalatara.

- A schengeni hatar, valamint az ismertetett folyamatok okan a rendérkapitinysag kiemelt
feladata a migracié elleni hatarozott fellépés, az aktiv kozteriileti szolgalatellatas és

meélységi ellendrzés biztositasaval.

- Az illetékességi teriilet specidlis elhelyezkedése miatt fel kell késziilni a menedékkérok
megjelenésére, illetdleg a Teriileti Védelmi Bizottsag rendelkezései alapjan a kistérségben
elhelyezett menekiiltekkel kapcsolatos rend6ri feladatok végrehajtasara.

Mako, id6bélyegzo szerint

Nagy Sandor r. alezredes
kapitinysigvezetd
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A Csongrad Megyei Katasztréfavédelmi Igazgatosag Szegedi Kirendeltsége, valamint a
Makoi és a Szegedi Hivatasos Tiizoltoparancsnoksag 2022. évi egyiittes beszamoloja

Maroslele Kozség Onkormanyzati Képvisel6-testiilete
Maroslele

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A tiiz elleni védekezésrdl, a miiszaki mentésrol és a tizoltosagrol szold 1996. évi XXXI.
torvény 30. § (5) bekezdése értelmében a tlizoltd parancsnok vagy kijelolt helyettese évente
beszamol a hivatisos tlizoltdsdg miikodési teriiletén mikodé telepiilési Onkormanyzat
képviseld-testiiletének a telepiilés tiizvédelmi helyzetérél, a tiizvédelem ¢rdekében tett
intézkedésekrol és az azzal kapcsolatos feladatokrol.

A Szegedi Katasztrofavédelmi Kirendeltség a 2022, évi beszamoldjat megkiildte, melyet
csatolok.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem a Képvisel6-testiiletet, hogy a fenti elSterjesztés alapjan az alabbi hatérozati javaslatot

vitassa meg és fogadja el: _
HATAROZATI JAVASLAT

Maroslele Kozség Onkormanyzati Képviseld-testiilete - a tiiz elleni védekezésrdl, a miiszaki
mentésrdl és a tiizoltdsagrol szolo 1996. évi XXXI. torvény 30. § (5) bekezdése alapjan - a
Csongrad Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatosag Szegedi Kirendeltsége, valamint a Makéi
és a Szegedi Hivatasos Tiizoltoparancsnoksag 2022. évi egyiittes beszamolojat a melleklet
szerinti tartalommal elfogadja.

Felelés: polgarmester
Hatarid6: folyamatos

A hatarozatrol értesitést kap:
1) polgarmester

2) jegyzd
3) Csongrad Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatésag Szegedi Kirendeltsége

Maroslele, 2023. marcius 16.
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A tiiz elleni védekezésrdl, a miiszaki mentésrol és a tiizoltdsdagrol szolo 1996, évi XXXI, torvény
30. § (5) bekezdésének eldirdisa alapjin: ,,A tiizolté parancsnok vagy kijelolt helyettese évente
beszdmol a hivatdsos tiizoltésdg mitkidési teriiletén mickidd telepiilési onkormdnyzat képviselo-
testiiletének a telepiilés tiizvédelmi helyzetérdl, a tiizvédelem érdekében tett intézkedésekrol és az
azzal kapcsolatos feladatokrdl.”

Ezen tirvényi kitelezettségnek eleget téve az aldbbi beszdmolit terjesztem a Tisztelt Képviseld
Testiilet elé:

I. KIEMELT CELOK MEGVALOSULASA

A Szegedi Katasztrofavédelmi Kirendeltség (tovabbiakban: Szegedi KvK) egységes elvek alapjan
szervezi az alarendeltségében miikddé Hivatasos Tiizoltoparancsnoksagok (tovabbiakban: HTP),
Katasztrofavédelmi Orsok (tovabbiakban: KvO) vezetdi, iranyiti, ellenérzési és feliigyeleti
tevékenységét, Szakmai munkank szinvonalanak szinten tartasahoz elengedhetetlen az Onkéntes
Mentdszervezetek és az Onkéntes Tiizoltd Egyesiiletek (tovébbiakban: OTE) kézremiikddése.
Kiemelten kezeltik a Csongrad-Csandd Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatoésag (tovabbiakban:
Csongrad-Csanad MKI) Igazgatdja altal meghatédrozott szervezeti teljesitménycélok végrehajtasat.
2022. évben is elsddleges feladatunk — a jarvanytigyi eloirasok szigorl betartatdsa mellett — az
allomény védelme, a miikddéképesség fenntartésa, kiemelten a mentd tiizvédelem biztositdsa volt.
A veszélyhelyzet és az azt kovetd egészségiigyi valsaghelyzet elrendelését kovetéen a szakmai és
hatosagi tevékenységiink soran prioritast élvezett a megelézés, a gazdasig mikodoképességenek,
majd Gjrainditisdnak a tamogatasa. A jogszabalyok és a szakmai eléirasok teljesiilése érdekében
folyamatosan konzultéltunk az tigyfelekkel, melynek eredményeként jogszerii, megalapozott és
révid idon beliil meghozott déntésekkel, allasfoglalasokkal segitettiik a beruhdzasok megvalésitasat,
a gazdasag szereploinek tevékenységét.

Kiemelten kezeltiik a szervezeti teljesitménycélok végrehajtasat, melyek az alabbiak voltak:

I. A lakossag biztonsagdnak novelése érdekében tovabb kell erdsiteni az otthon jellegli
létesitményekben, panelépiiletekben  él6k  tiizvédelmi tudatossdgdt, a tarsashazak,
lakokdzosségek iranyaban a figyelemfelhivo tevékenységet, kiemelten a kozos haszndlatd
terekben torténd tdrolds szabélyaira, az otthoni tlizveszélyes tevékenység végzésének
feltételeire. A sériiléssel, mérgezéssel jaré szénmonoxid karesemények szamanak csdkkentése
érdekében fokozni kell a tajékoztatd, megel6zd tevékenységet, kiemelten a tiizeldberendezések
helyes hasznilatara, ellenérzésiik fontossagara. Tovabb kell erésiteni a haldlos lakastiizek,
halalos szénmonoxid-mérgezések megeldzéséhez kapcsolodd kommunikacios tevékenységet.
Fokozni kell a szezondlis tizesetek megelozesét célzo tdjékoztatd tevékenységet. a fokozott
tiizveszély idészakdban alkalmazando szabédlyokat meg kell ismertetni a lakossaggal, tovabba a
nyari idészakban a mez6gazdasagi munkalatokkal kapcsolatos tiizesetek csékkentése érdekében
fel kell hivni a gazdilkodok figyelmét a vonatkozdé szabalyozds betartdsara, tajékoztato
anyagokkal, lakossagi forumokon, falunapon térténd megjelenéssel. Folytatni kell a helyi
szintli védelmi igazgatasi szervek katasztrofavédelmi felkészitését, kiilonds tekintettel a
megujitott veszélyelharitasi tervekben rogzitett, a priorizalasi folyamat keretében
meghatarozott, illetékességi teriiletiiket érint6 fobb kockazatokra.

2. Nbvelni kell a beavatkozo Onkéntes tilizoltdegyesiiletek szamat. Tovabb kell erbsiteni az
dnkéntes tiizoltoegyesiiletek szerepvallalasat a ment6 tlizvédelmi feladatok ellatasaban,
valamint a veszélyhelyzeti szintet el nem éré helyzetekben az Onkéntes mentdszervezetek
hatékony bevonasat.

3. Folytatni kell a veszélyes iizemek {izemeltetdinek a biztonsagos mikodéssel kapcsolatos
tudatossaginak novelését a Seveso III. irdnyelv célkitizéseivel Osszhangban. A kijeldlt
létfontossag rendszerelemek {izemfolytonos miikddését tdmogatd hatdsagi tevékenység
erdsitéseként kozremiikodni kell a teriileti szerv dltal szervezett komplex gyakorlatok
megszervezésében. A modositott Orszagos Tlizvédelmi Szabalyzat bevildsdval kapcsolatos



tapasztalatok  feldolgozasi folyamatat a tlzbiztonsdgi ¢és gazdasigi szempontok
figyelembevételével kell végrehajtani.

4. Kiemelt figyelmet kell forditani a kiadott el6legek takarékos és hatékony felhasznélasara.
Folyamatosan nyomon kell kovetni a jarmivek, a véddfelszerelések és a technikai eszkozok
dllapotat. Az elavult, gazdasagtalanul {izemeltetheté jarmivek, eszk6zok rendszerbél térténd
kivonaséra, valamint hasznositasara indokolt esetben javaslatot kell tenni a Csongrad-Csanad
MKI Miiszaki Osztalya felé.

5. Végre kell hajtani az iratok éves selejtezését, az iratok digitalizalasdnak novelésével torekedni
kell az irattarban tarolt papir alapu iratok mennyiségének 10%-kal valo csokkentésére.

6. Sziikség esetén kezelni kell a COVID-19 jarvanyhoz kapcsolodd dllomanyvédelmi, megeldzo
intézkedések fenntartasat és maradéktalan betartasat, kiemelt figyelemmel a hivatasos
katasztrofavédelmi szerv mikodképességének, alapfeladatai végrehajtasanak a biztositasara.

A fenti célok elérésére a tervezett feladatainkat a vezetéi munkaterveinkben meghatarozott médon
végrehajtottuk.

2022, februar 24-én a szomszédos Ukrajnaban habori tort ki, ami meghatarozta a
Katasztrofavédelem feladatellatasat és gazdalkodasat.

A Szegedi KvK és az aldrendeltségében miikddé Szegedi és Makoi HTP-k, valamint a Ruzsai és
Kisteleki KvO-k mikddésének személyi és targyi feltételei biztositottak voltak.

II. VEZETES, IRANYITAS HELYZETE

2022, évben jelentés személyi valtozasok torténtek a kirendeltség vezetésében.

A BM Orszagos Katasztrofavédelmi Foigazgatésag Foigazgatoja 2022. november Ol. hatallyal
megbizta Hallai Zsolt Péter tii. alezredest a Csongrad-Csanad MKI Szegedi KvK kirendeltség-
vezetojének.

A Szegedi KvK-n valtozott az iparbiztonsagi és tlizoltosagi feliigyel6i beosztast betSlték személye
is.

A szakteriileti vezetok az integralt feladat-végrehajtas modszertanat megértették, elsajatitottak és jol
alkalmazzak. A Kirendeltség teljes dllomanya egységes és fegyelmezett.

III. LAKOSSAGFELKESZITESI FELADATOK

A beérkezett felkéréseknek, meghivoknak megfeleléen tiizvédelmi témaju eldadasokat tartottunk
kiilonbdzé szervezeteknél, tarsszerveknél. Részt vettiink tlizriadd gyakorlatokon (pl.: Szegedi
Biologiai Kutato Intézet).

Az iskolasok, dvodasok laktanyalatogatasok keretében ismerkedhettek meg a Katasztrofavédelem
életével, technikai ellatottsagaval.

Az eltelt idészakban 29 alkalommal tértént lakossagfelkészités a kiilonbdzé programok keretein
belill. A rendezvényeinken koriilbeliill 5.500 fé vett részt, tlnyomé tobbségben dltalanos és
kizépiskolas koruak. A legnagyobb tdmeget megszolité rendezvények a .nyitott szertarkapuk™,
valamint a kiilénb6z6 iskolai napok voltak.

Az altalanos iskolakban népszeriisitettiik a tarsszervekkel kozosen készitett, 112 Tudd, hogy
segithess” elnevezésii kiadvanyt.

A kiildnleges jogrendi idoszakokat tekintve tobb, nagyobb létszammal tervezett rendezvényt
tordltiink (pl.: Futotliz futdverseny).

Népszerisitettik és terjesztettiik az Orszagos Tilzmegelozési Bizottsdg altal kiirt a fiatalokat
megszolité alkotoi palyazatot.



IV. ELVEGZETT KATASZTROFAVEDELMI SZAKMAI FELADATOK
1. Tiizoltosagi szakteriilet

A Szegedi KvK alarendeltségében 2 HTP rendelkezik miikddési teriilettel. Ruzsan és Kisteleken
KvO miikddik. A tiizoltésagokon az elhelyezési koriilmények megfeleloek.

A Szegedi KvK illetékességi teriilet szerint 44 telepiilésen lat el katasztrofavédelmi feladatokat. A
helyi szervek teriileti elhelyezkedése miatt a lefedettség jo.

1.1.  OTE,LTP

A mikodési teriiletiinkon egy fofoglalkozdsu és egy nem fofoglalkozasi Iétesitményi
tlizoltoparancsnoksdg (tovabbiakban: LTP) miikddik. A fofoglalkozasi FER Tiizoltosag eés
Szolgaltato Kft. Algy6 iparteriileten lat el tizvédelmi feladatokat. A létesitményi tiizoltok
képzettsége megfelel a jogszabalyban eléirtaknak. A tiizoltésag egyiittmiikodési megallapodas
alapjan segiti a Szegedi HTP menté tlzvédelmi tevékenységét. 2022. évben Osszesen 39
karesemény felszdmolasahoz kaptak riasztast, amelybol 33 alkalommal segitségnyujtoként
avatkoztak be.

Az OTE-k szakmai tevékenysége tovabb er6sodott. Az illetékességi terilletiinkdn dsszesen 16
egyesiiletnek van hatalyos egyiittmikodési megallapodasa. Az OTE-k 379 esetben, az Gsszes
miivelet 22 %-ban segitették a hivatasos egységek munkajat.

Maké6i HTP Foldedik OTE L

Makéi HTP Maroslele OTE IL.

Szegedi HTP Asotthalom OTE L

Szegedi HTP Baks OTE 1L

Szegedi HTP Balistya OTE L 31
Szegedi HTP Csengele OTE L 22
Szegedi HTP Kistelek OTE E 46
Szegedi HTP KKM OTE I 38
Szegedi HTP Mérahalom OTE L 78
Szegedi HTP Ottomos OTE L 0
Szegedi HTP Pusztamérges OTE L 0
Szegedi HTP Ruzsa OTE L 11
Szegedi HTP Sandorfalva OTE L 63
Szegedi HTP Szeged OTE I1. 6
Szegedi HTP Tisza OTE L

Szegedi Ullés O |

Két telepiilésen OTE megalakuldsa folyamatban van.

Morahalom Varos BOTE hatodik éve miikddik 6nalloan beavatkozo egyesiiletként. A BOTE éves
szinten vallalta a 4.500 minimalis készenléti oraszamot. amelyet minden évben jelentdsen
tilteljesitett. 2022. évben 5.066 orat voltak készenlétben, amely az éves Gsszes draszam 58 %-a. A
miiveletiranyitas az egyesiiletet 78 alkalommal riasztotta, amelybél 34 esetben Gndlldan avatkozott
be. A BOTE tevékenységi teriilete Morahalom és Asotthalom telepiilésekre terjed ki. A



mikddesiikkel jelentésen segitik a mentd tiizvédelmi feladatok végrehajtasat a megye délnyugati
részen,

A BM OKF és a Magyar Tiizoltd Szévetség altal kiirt 2022, évi OTE palydzatara a Szegedi KvK
illetékességi teriiletén 15 egvesiilet nyljtott be sikeres palyazatot, amely sordn §sszesen 13.718.314
forint értéki tamogatast nyertek.

1.2, Tiizoltis, miiszaki mentés, kiemelt események
A beszamolo jelentésben a targyévet a 2021. évvel ¢s az elmult 6 év atlagértékével hasonlitottuk
Qssze.
A hivatasos, létesitményi és az dnkéntes tlizolto szervezetek 2022. évben Osszesen 1.700 esetben
vonultak kareseményekhez. A beavatkozasok szama 2021. évhez képest 15 %-kal, az atlaghoz
képest pedig 9 %-kal csdkkent.
A beavatkozasaink koziil a tlizesetek szama 909 darab volt, ami a megel6z6 évhez képest 22 %-kal,
az atlaghoz képest 10 %-kal emelkedett.

Miveletek

2021 $
- G 208 L 18] B34

- A P 1258 145
m Csszesen 1./4:2 20K 1477

A tlizesetek 63 %-a szabad teriileten vagy otthon jellegii létesitményben keletkezett.

A szabadteriileten keletkezett tiizesetek szama a 2021. évhez képest 51 %-kal, az étlaghoz
viszonyitva 36 %-kal emelkedett. Az illetékességi teriiletiinkdn a legnagyobb ilyen tipusu tlizeset
Mako-Rdkos Montagpuszta teriileten volt, ahol 400 hektdron 6sgyepes teriilet égett.

Az iddjarasi koriilmények nagymértékben befolydsoljak a szabadteriileti tlizesetek szdmat,
valamint azok kiterjedését. Megyénkben az elso félév minden honapjaban a napi kézéphomeérseklet
2-4 °C-kal haladta meg az atlagértéket. A csapadék mennyisége egyik honapban sem érte el a
sokéves dtlagot, értéke 20-90 % kozott mozgott. Osszegezve megéllapithatd, hogy 2022. évben az
atlagnal melegebb és csapadékszegényebb volt az id6jaras.

A megyénkben két alkalommal lépett életbe tlizgyjtasi tilalom: 2022. februar 17. és 2022. aprilis
26. kozott (69 nap), valamint 2022. janius 22. és 2022. szeptember 28. kdzott (99 nap).

Az otthon jellegii létesitményben keletkezett tlizesetek szdma az elmult évhez képest | %-kal
emelkedett, az atlagértékhez képest 11 %-kal cstkkent. A kdresetekben 28 fo dllampolgar sériilt
meg, haldleset 2 tiizeset sordn tortént.

2022. évben 791 miiszaki mentéshez riasztottak tizoltd egységeinket. A beavatkozasok szama a
2021. évhez képest 37 %-kal, az dtlaghoz viszonyitva pedig 25 %-kal csokkent. A kdresetek szamat
nagymértékben befolydsoltak a szélséséges iddjardsi jelenségek. A rendkiviili iddjards okozta
karfelszamoldasok az 6sszes miiszaki beavatkozasok 26 %-kat adtak.

2022. évben 68 szénmonoxid mérgezessel kapcsolatos beavatkozas tortént, amelybdl 53 esemény
igényelt beavatkozast. Ez az érték a 2021. évhez képest 5 %-kal csokkent, az atlagértékhez képest
75 %-kal emelkedett. A kdresemények sordn Gsszesen 3 fo sériilt meg, 3 kareset haldlos kimeneteli
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volt. A karesetek helyszinén 47 esetben volt felszerelve CO érzékelo, amelyek jelzésére a lakok
idoben elhagytdk a veszélyeztetett teriiletet, igy személyi sériilés nem tortént.

Miszaki mentések

alag
39

B Remdkividi idi|aras 408 GG 563

2022, évben 8 kéménytlizzel kapcsolatos karesemény volt. Ez az érték a 2021. évhez képest 27 %-
0s. az atlaghoz képest 32 %-os csokkenést mutat. A tiiz 2 esetben hagyta el az égéstermék-elvezetot,
a legnagyobb tlizeset kiterjedése 4 m* volt.

Az események 1,7 %-dban kellett tényleges I-es riasztdsi fokozatndl magasabb erSeszkoz
allomannyal beavatkozni.

2022.évben Gsszesen 252 téves jelzés érkezett. Ez az érték a 2021. évhez viszonyitva azonos értéket
mutat, az atlaghoz képest pedig 5 %-kal emelkedett. A téves jelzések 65 %-kdt a beépitett tiizjelzd
berendezések generaltak.

A katasztrofavédelmi miiveletek elemzésének rendjérél sz6l6 BM OKF 41/2018. szamu foigazgatoi
intézkedés alapjan 5 kdaresemeényrol készitett Jelentes elkészitésében vettlink részt, amelyek
mindegyike szabadtéri tiizeset volt.

A beavatkozésok tapasztalatai alapjan megallapithaté, hogy a keszen}etl szoigalatot ellaté tiizoltok
szakmai felkésziiltsége megfeleld, a fiatalabb tlizolték fejlodése folyamatos.

1.3. Képzések, tovébbképzések, gyakorlatok
Képzési tevékenységiinket az éves terviink alapjan végeztikk. Az oktatds sordn kiemelt figyelmet
forditottunk a gyakorlatorientaltsagra, a szervezettel kapcsolatos jogi és szakmai valtozasok
ismertetésére, a szakmai tapasztalatok feldolgozasara. A kozpontilag kiadott szempontokon kiviil
kiemelt fontossagi volt a helyi sajatossagokkal kiegészitett témakdorok oktatdsa és az allomany
fizikai allapotdnak fejlesztése.
Osszesen 7 ellenérzd, 12 szitudcios begyakorld és 79 helyismereti gyakorlatot tartottunk. Az
ellendrzo gyakorlatok ,megfelelt” mindsitést kaptak. Részt vettiink a tertileti szervezést képzéseken
és gyakorlatokon.
A készenléti jellegii szolgdlatot ellato tlizolté allomany a kdzponti e-learning felmérést sikeresen
teljesitette mindkét félévben.

2. Polgari Védelmi szakteriilet

2.1, Veszélyelharitasi tervezés, a valés kockdzatokon alapulé telepiilések
katasztrofavédelmi osztilyba sorolisa

A Szegedi KvK illetékességi teriiletén 1évo 44 telepiilésbdl 2 db I. katasztrofavédelmi osztalyba, 15

db II. katasztrofavédelmi osztalyba, és 27 db telepiilés [Il. katasztrofavédelmi osztalyba keriilt. Az



ATIVIZIG lgazgatdjanak tajékoztatdsa és az Orszagos Viziigyi Foigazgatdsag lokalizécios és
elontési  modelljei jelentds segitséget nyujtottak a kitelepitési- és  befogadasi  tervek
aktualizalasaban. amelyeket az Uj informaciok alapjan modositottunk. A veszélyelharitasi tervek
éves feliilvizsgalatat 2022. év augusztus és szeptember honapokban végeztiik el, az
onkormanyzatok bevonasaval. A vizsgalatok sordn tovabbra is tekintette]l voltunk a
jarvanyveszélyre, a létfontossagu rendszerelemekre és a koltséghatékonysagi szempontokra. A
polgarmesterek ¢és a katasztrofavédelmi szervek az Osszesitett besorolasokat befolyasolo
valtoztatasra javaslatot nem tettek.

C:] Csongrad-Csanad megye
[] Jaris teriilete

F00 Telepiilés belteriilete
Katasztrofavedelmi oszraly

A Szegedi KvK illetékességi teriiletén a telepiilések veszélyelharitasi terveit és az azok mellékleteit
képezo részterveket feltilvizsgaltuk.

A telepiilési veszélyelharitasi tervek adatait felhaszndlva, a kirendeltség illetékességi teriiletére
vonatkozoan elkésziiltek a jarasi tervkivonatok, valamint a kirendeltség Gsszesitett veszélyelharitdsi
terve.

2021. évben Szeged és Algyd vonatkozasaban dtdolgoztuk, pontositottuk a Kiilsé Védelmi
Terveket. A pontositott tervek megfelelnek a szabalyzékban foglaltaknak.

2022. november 09-én hajtottuk végre Algyd és Szeged részleges kiilsd védelmi terveinek
gyakorlatait. Algy6 esetében a részleges gyakorlaton a MOL Nyrt. Algyd Telephely Gaziizem
biztonsagi rendszerét vizsgaltuk. Szeged vonatkozdsaban, szintén részleges kiilsé védelmi terv
gyakorlaton vizsgaltuk a veszélyes hulladékszallitassal, -tarolassal foglalkozd Multigrade Kft.
telephelyét.

A Szegedi KvK a téli rendkiviili id6jarasra torténd felkésziilését a korabbi évek tapasztalatai alapjan
mar oktober honapban megkezdte, és a feladat-meghatarozasoknak megfeleléen jart el. A
telepiilések kozbiztonsagi referenseivel, kapcsolattartdival napi szinti kapcsolatot tartunk, és
egyeztetiink a sziikséges intézkedésekkel kapcsolatosan.

Részt vettlink a pellet kazdnok telepitésével kapcsolatos eldzetes helyszini bejarasokon és
egyeztetéseket folytattunk a barnakoszén lerakatok kialakitasaval kapcsolatban. -

A Magyar Kozat Nonprofit Zrt. lizemmérndkségeivel egyeztettiink a forgalom-visszatartasi
pontokrol, valamint a lefagyasra kiilondsen veszélyes utszakaszok ellendrzésérol.



2.2, A kockizati helyszinek azonositisi eljirisa, ellendrzése
A kockazati helyszinek ellendrzése, valamint a kiilonbdzo eseti vagy tervezett telephelyi
ellendrzések soran a prevencios szemlélet tovabbra is meghatarozd volt. A hatékonysagot
figyelembe véve, az ellendrzéseinkre a tarsszervek, az Onkormanyzatok és az egyéb
szakemberekkel torténo konzultaciokat kovetden kertilt sor.
A téli, a nyari €s az ar- ¢és belvizi kockazati helyszinek beazonositasaval kapcsolatban mar nem
elegendo az éves szokasos felkésziilési iddszakokban foglalkozni, hiszen a rendkiviili idéjarasi
tényezok €s a vizek kadrtételeivel kapcsolatos munkalatok folyamatos és komplex felkészitést
igényelnek. A kialakult helyzeteket figyelembe véve az ar- és belvizzel kapcesolatos kockazati
helyszinek ellenorzése befejezodott. A veszélyes fakkal kapcsolatos bejelentések esetében a
beérkezo informaciok pontositasat kovetoen tajékoztattuk az illetékes ©nkormanyzatot a
koztertilettel kapesolatosan, illetdleg esetenként azonnali beavatkozas végrehajtasat hataroztuk meg.
A téli idoszak felkésziilési fazisaban a koltséghatekonysag figyelembevételével, de a
kommunikaciés csatorndk hatékony kiépitésével vettiink részt a gépszemléken és vizsgaltuk a
kizuti kockazati helyszineket.
Az ellendrzések tapasztalataival kapcsolatban megadllapithato, hogy minden telepiilés végzi a
meglévé belteriileti csatorndk tisztitasat, kaszaldsat, illetve palydzati vagy sajit forrasbol
létesitenek, Gjitanak fel szakaszokat. A belteriileti belvizelvezeto csatornak folyamatos karbantartds
mellett alkalmasak a csapadékviz elvezetésére is.
A befogadd helyek adatait a jarvanyveszéllyel kapcsolatos feladatok soran t&bbszér is pontositottuk,
bovitettiik.

2.3. Az 6nkéntes és koteles polgairi védelmi szervezetek felkészitése, alkalmazisa
A Szegedi KvK illetékességi teriiletén 44 telepiilésen a katasztrofavédelmi osztalyba sorolasok
értelmeében 2.630 6 (257 fo 6nkéntes) polgari védelmi szolgédlatba beosztott létszam sziikséges. A
feltoltottség szempontjabol a telepiiléseken a fluktuacié nyomon kovetése és a felkészitések
tervezése jelenti a fO feladatot. Az [. — [I. katasztrofavédelmi osztilyba sorolt telepiiléseken
megalakitasra keriiltek az dnkéntes telepiilési mentdszervezetek.
2022. évben 3 alkalommal szerveztiink komplex. tobb szervezetet érintd egyiittmiikodesi
oyakorlatot. Nemzeti Minoésité Gyakorlatra 10 esetben keriilt sor, melyek hatasara a
viharkdrfelszamoldsi kapacitdsok jelentdsen boviiltek. Riasztdsi gyakorlatra 7 alkalommal kerilt
sor. Ezeken feliil 2022. szeptember 01-03. k&zott, megrendezésre keriilt a Profound 2022.
nemzetkozi gyakorlat, melynek aktiv résztvevdje volt a Szeged OTE és a polgari védelmi felligyeld,
aki a Magyar Voroskereszt H-Hero egységének csapatvezetdjekent vett részt a rendezvényen.
A gyakorlatok mellett az Onkéntes mentdszervezetek 181 alkalommal segitették a
katasztrofavédelmi feladatok végrehajtasat logisztikai, tlizoltasi és miszaki mentési teriileteken.
A fejlesztések soraban kiemelkedo fejlesztést jelent a BM OKF altal biztositott 6 db VW Amarok
terepjard, a 3 db Polaris quad. valamint a Nifty 120T tipusi( emeldkosaras utanfutd, melyre jelenleg
8 16 rendelkezik kezeldi végzettséggel. 2022. évben a technikai fejlesztések tovabb folytatodtak, igy
I db Polaris Ranger és 3 db 750 kg ossztomegli utanfuté keriilt dtadasra az Onkéntes
mentészervezetek részére.
A Magyar Voroskereszt, a Szegedi Onkéntes Tiizolto- és Mentéegyesiilet bevondsdval biztositott
tovabbi 6 db csapatsatort, 4 db aramfejlesztét, 4 db satorfiitést és egyéb egészségiigyi ellato
eszkozoket. A Magyar Voroskereszt Csongrad-Csanad Megyei Igazgatosaga az anyagi lehetdségei
figyelembevételével folytatja a Szegedre keriilt 2 db mentdhajo tizembe helyezhetGségét biztositd
javitasokat és vizsgaztatast. Ezen feliil szamos alkalommal ny(jtott segitséget a nydri id6északban
végrehajtott beavatkozasok soran, az élelmezési és logisztikai feladatokban.
A Csongrad-Csandad MKI egyiittmiikodési megallapodast kotott az Alfoldi Agrarszakképzési
Centrummal (a tovabbiakban: Centrum) é€s az ahhoz tartozd mezogazdasagi €s két erdészeti
szakkozépiskolaval. Az intézmények vallaltdk, hogy eszkozeikkel és a technikus képzésen
résztvevok bevondsaval az Onkéntes mentdszervezetek mintajara segitik a beavatkozasokat. A
viharkarok felszdmoldsaval kapcsolatos Nemzeti Mindsitésen sikeresen részt vettek. 2023, évben a
Centrum részérol a logisztika teriiletén kivanunk tovabbi egyiittmikddést kiépiteni, tekintettel arra,
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hogy az élelmiszeripari kozépiskoldk lehetoségeikkel a lakossag és a beavatkozd allomany
elldtdsanak biztositasaban képesek szerepet véllalni.

A komplex gyakorlatok és az alkalmazasok tapasztalatai alapjan a megfelelé szakmai irdnyitas
mellett, a mentdszervezetek egyiittmiikideése kiemelked6 volt.

2.4, Kozigazgatas és védelmi igazgatissal kapcesolatos feladatok
Az eldzetes titemterv alapjan, a Helyi Védelmi Bizottsagok a tavaszi soros iiléseket minden jarasban
megtartottak, viszont az Gszi, soron kvetkezo (ilésiik online formaban keriilt megszervezésre. A
katasztrofavédelmi elntkhelyettesek, valamint a katasztrofavédelmi megbizottak tajékoztattak a
HVB elndkeit és a HVB titkdrokat a feladatokrol. A Jarasi Hivatalok vezetdivel rendszeresen.
legalabb havi szinten térténik egyeztetés,

2.5. Kozosségi szolgalattal kapcsolatosan jelentkezd feladatok végrehajtisanak
helyzete
Kozosségi szolgalat végrehajtasaval kapesolatosan 21 oktatasi intézménnyel kotottiink (altalanos)
egylittmiikddési megallapodast. A tanulok a Szegedi KvK és HTP-k szervezésében teljesitik a
katasztrofavédelmi kézosségi szolgalatot. Az OTE-k részérol egyiittmikddoként Sandorfalva OTE
ez évben is aktivan vallalt szerepet.

3. Hatoésagi szakteriilet

3L Jelentosebb beruhazasok a teljesség igénye nélkiil

o Cédrus Liget Lakopark kivitelezési munkalatainal folyamatos egyeztetés. A Lakopark
épiileteinek és beépitett tlizjelzo- és tiizoltd berendezésének litemezett hasznalatbavétele.

e Szeged, Szatymazi u. 35. Bodrogi Bau gyartdiizem hasznalatbavételi engedélyezési eljarasa.

e Szeged, Dugonics téri Aldi Aruhaz hasznalatbavételi engedélyezési eljarasa.

e Szeged, Kossuth L. sgt. 15. — 17. Orszagos Mendallomas atalakitasa és bovitése kiviteli
terveinek egyeztetése.

o Szeged, Maddch utcai dltaldnos Iskola leégett tornacsarnoka helyett 0 sportcentrum
kialakitasanak €pitési engedélyezési eljirasa.

e Szeged, Kereskedd kéz Kormanyhivatal épiiletének hasznalatbavételi engedélyezési eljarasa.

o Szeged. Kereskedd k6z NATURTEX csarnoképiilet hasznalatbavételi engedélyezési eljarasa.

e Szegedi Tudomanyegyetem 0 jarvanykorhaz épliletének és beépitett tiizjelzo berendezésének
hasznélatbavételi engedélyezési eljardsa.

3.2. Ellenérzések
2022-ben a Szegedi KvK 768 db tiizvédelmi hatésigi, 6 db piacfeliigyeleti, 69 db iparbiztonsigi
€és 146 db polgiri védelmi ellendrzést hajtott végre.
2022-ben 15 darab zenés, tancos rendezvény ellendrzését hajtottuk végre tizemiddében, illetSleg
tizemid6n kiviil.

3.5 Szabadtéri tlizesetek kockdzati helyszineinek ellendrzése

2022-ben a Szegedi KvK — az illetékességi terliletén — a szabadtéri tiizekkel és kockézati
helyszineikkel Gsszefiigg6 ellendérzéseket végrehajtotta. Az ellenérzéseken a katasztrofavédelem
munkatarsain kiviil részt vettek a Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal Féldhivatali Féosztaly
Foldhivatali Osztaly szakiigyintézoi.

Szegedi HTP illetékességi teriiletén 23 kockazati helyszinen tartottunk ellenérzést (Szeged jaras: 17
db, Mérahalom jards: 2 db, Kistelek jaras: 4 db). A Makéi HTP illetékességi teriiletén 3 kockdzati
helyszinen hajtottunk végre ellenérzést (Mako Jaras: 2 telepiilésen 3 db helyszinen).

A helyszini ellenérzések sordn dltalanossagban megallapithato, hogy a vizsgdlt teriileteken
szabalytalansag nem tapasztalhato. A tliz helyén a vegetacio regeneralodott, az érintett helyszinek
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megfelelo allapotiak. Az ellendérzés soran nem tartunk fel mulasztast, ezért tovabbi intézkedések
megtétele nem volt szlikséges.

Egy esetben (Magyarcsanadon), egy mocsar miivelési agu teriileten, a helyszini ellendrzés sordn
tapasztalt lerakott épitési tormelék, hdztartasi hulladék, szemét, lomok miatt a fildhivatal
megkereséssel €lt az illetékes kirnyezetvédelmi hatosag iranyaba.

3.4, Nyiri betakaritasi munkakkal kapesolatos ellenérzések

Végrehajtottuk a nyari betakaritasi munkakkal Osszefliggden keletkezett tiizek megeldzésére
iranyulo tiizvédelmi hatosagi ellendrzéseket. A nyari betakaritdsi munkdkkal 6sszefiiggésben a
kirendeltség illetékességi teriiletén hasznélt, 6tnél tobb mezdgazdasagi jarmivet érintd miszaki
ellendrzeés (gépszemle) idopontjarol 18 esetben érkezett bejelentés. A targyi idészakban a
kirendeltség ligyintézéi 14 alkalommal vettek részt a miszaki ellendrzéseken, az ott tapasztaltak
minden esetben a helyszinen jegyzokdnyvben rogzitésre keriiltek. A gépszemlék soran hidnyossdgot,
szabalytalansagot nem tapasztaltak. Targyidoszakban 7 alkalommal folytattunk le helyszini
ellenérzést a betakaritasi munkalatok soran. Az ellenérzések soran hianyossagot, szabalytalansdagot
nem tapasztaltak az ellenérdk. Birsag kiszabasa nem tértént.

Az ellendrzések soran tizvédelmi szabalytalansagot nem tapasztaltunk, ellendrzést nehezité
kériilmény nem volt.

35, Biogiz iizemek ellendrzése
A Szegedi KvK illetékességi teriiletén 4 darab biogaz iizem létesiilt, amelybél 1 darab iizem nem
miikddik. 2022. februdr honapban a Szegedi KvK ligyintézéi 3 darab iizem teriiletén tartottak atfogd
tlizvédelmi ellendrzést, amely soran vizsgaltak a beavatkozasi feltételeket, a tiizvédelmi iratokat, a
beépitett tiizvédelmi berendezéseket, a tarolasi és egyéb hasznalati szabalyok betartasat, kiilsngs
tekintettel a robbanasveszélyes technologidra vonatkozo kivetelményekre.
Az ellendérzések soran 2 helyszinen, Gsszesen 6 darab hianyossagot tartak fel a Kirendeltség
ligyintézoi.
Az utoellenérzés sordn még nem igazolt 2 darab hidnyossig vonatkozasdban hatosédgi felhivas,
kételezés keriil kiadasra. Tlizvédelmi birsag az tizemek részére nem keriilt kiszabasra.
Az ellendrzések tapasztalatai alapjan elmondhatd, hogy a Szegedi Katasztrofavédelmi Kirendeltség
illetékességi terilletén taldlhatd biogdz lizemek ilizemeltetése alapvetben megfelels. a feltart
hianyossagok nagy részét rovid idén beliil pétoltak. a tiizvédelmi eléirisokat és haszndlati
szabalyokat betartjak.

3.6. Hulladéklerako telepek ellenérzése
A Szegedi KvK illetékességi teriiletén taldlhatdé hulladékgazdalkodasi tevékenységet végzd
létesitmények koziil 2021. évben 2 db létesitmény teriiletén, 2022. évben 3 db biogiziizem
teriiletén, valamint 2022. marcius-aprilis hénapban 47 db hulladékgazdalkodasi tevékenységet
veégzo létesitmény tertiletén tartottunk atfogo tizvédelmi ellenGrzést.
A 2022. mércius honapban ellenorzott 47 db Iétesitmény koziil 12 db hulladékudvar az FBH-NP
kozszolgaltatd Nonprofit Kft., 25 db hulladékudvar a Szegedi Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft.
fenntartasaban tizemel.
A 2022. marcius-aprilis havi tlizvédelmi hatosagi ellenérzések sordn 6 létesitményben tartunk fel
hidnyossagokat, dsszesen 20 darabot. Az ellentrzéseken tapasztaltakat minden esetben a helyszinen
jegyzokdnyvben rogzitettiik.
Az utoellendrzes és a hidanypdtlasok soran megdllapitottuk. hogy az atfogd ellendérzések soran feltart
hianyossagokat potoltak, valamint a szabalytalansdgokat megsziintették 1 eset kivételével. Ebben az
| esetben hat6sagi eljaras keretein beliil megsziintették a szabalytalansagot.
Az ellendrzések soran tapasztaltak alapjan megdllapithaté, hogy a Szegedi KvK illetékességi
teriiletén tébbségében lakossagi szelektiv hulladékgyijtéudvarok tizemelnek, amelyek a telepiilések
hatdraban, kénnyen megkozelithetd, aszfaltozott vagy egyéb szilard burkolata Oton, kirbekeritett
telephelyen kerliltek kialakitasra. A lakossagi hulladékudvarokban magas fali fémkonténerekben
szelektiven gyfijtik a fémeket, épitési tormelékeket, papirhulladékot, zéldhulladékot, miianyagokat,
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lomokat stb. A veszélyes hulladékokat, haztartasi gépeket és elektronikai eszkozoket zdrt
konténerekben taroljak. A gumiabroncsokat rendezetten, a konténerektdl tiiztavolsagon kiviil
szabadtéri tarolo egységben gyljtik. A telephelyeken altalaban 1-2 f6 végez tevékenységet
nyitvatartasi idében. A megtelt konténereket elszallitjak a telephelyekrol.

[lletékességi teriiletiinkdn 1 darab regionalis hulladékkezeld telep miikddik. ahol a telepre beérkezd
inert hulladékokat az Epitési-, bontasi hulladék feldolgozé iizemben, a zéld hulladékokat a
Komposztalo iizemben, a csomagoldsi hulladékokat a Valogatd tizemben kezelik, mely kezelések
eredményeként termék, technologiailag hasznosithatd. illetve hasznositasra alkalmatlan mésodlagos
hulladék keletkezik, amely a kdrnyezetvédelmi elGirasok figyelembe vételével deponalasra
(artalommentes elhelyezésre) keriilnek. A deponia teriiletén fokozott figyelmet forditanak a tiiz
keletkezésének megakadalyozasara folyamatos locsolassal, toméritéssel és folddel valo takarassal.
A helyszinen kamerarendszert épitettek ki, amelyet a biztonsagi szolgalat figyel.

Az ellendrzéssorozat keretén belill tobb fémhulladékfelvasarlo telepen végeztiink ellenorzést.
Ezekben a létesitményekben az egyes hulladékesoportok egymastol elvalasztva Kkeriilnek
elhelyezésre. A fémhulladékok daraboldséra, vagasara alkalmas eszkozoket, valamint kiilonbozo
gazpalackokat hasznalnak, amelyek tarolasa sordn kisebb szabalytalansagokat talaltunk, amelyeket
révid idén beliil az izemeltetdk megsziintettek, a palackok tarolasat rendezték.

31 Egészségiigyi szolgaltatast nyijtoé szallodakkal 6sszefiiggo ellenorzése

A Csongrad-Csanad MKI 2022. november havi ellendrzési terve szerinti egészségligyi szolgaltatast

nydjto szdllodakkal &sszefliggd célellendrzést 1 esetben hajtottunk végre. A célellendrzés sordn

vizsgaltuk a tiizvédelmi dokumentéciok megfeleldségét, kiilonds figyelemmel a beépitett tiizjelzo és
tlizolté berendezések irataira.

A célellendrzés sordn az alabbi hianyossagokat tapasztaltuk:

e atiizriadé terv gyakoroltatasdnak idSpontjardl a hatosag elézetes értesitése nem tortént meg,

o menekiilési Otirdnyjelz6 rendszer és biztonsagi vilagitds vonatkozasaban 2021, 11. 21-ét6l a
bemutatott {izemeltetési naplo indito idépontjaig tarto idészakban tortént ellendrzést rgzitd
tiizvédelmi lizemeltetesi naplo nem keriilt bemutatasra.

e a beépitett tizjelzd rendszerre vonatkozoan 2021. 11. 21-ét6l a bemutatott lizemeltetési naplo
indito idopontjaig tartd idészakban tortént ellendrzéseket, feliilvizsgalatokat rogzitd tizvédelmi
tizemeltetési naplo nem keriilt bemutatasra,

3.8. Karacsonyi vasarok, bevasarlokézpontok ellenérzése
A Csongrad-Csanad MKI 2022. december havi ellendrzési tervében nem szerepelt a
bevasarlokozpontok €s karacsonyi vasdrok tlizvédelmi ellendrzése, azonban a Szegedi KvK
illetékességi teriiletén talalhato karacsonyi vasar és bevasarlok6zpontok vonatkozasaban 2022.
november 29-e és 2022. december 16-a kzétti idoszakban dsszesen 5 alkalommal hajtottunk végre
ellendrzéseket a megndvekedett lakossagi forgalom biztonsaga érdekében.
Az ellendrzések soran vizsgaltuk a tlizolté késziilékek meglétét, megfeleloségét. az iizletek villamos
berendezései tlizvédelmi feliilvizsgalatanak megtorténtét, a villamos berendezések hasznélatira
vonatkozo eléirasok betartasat, a hasznalati szabalyok teljesiilését, nyiltlangu eszk6z8k biztonségos
haszndlatit. Tovabba vizsgaltuk a bevasarlokdzpontokban, aruhazakban a kiliritési feltételek
biztositasat, a menekdilési Utvonalak allapotat, kiemelt figyelmet forditva az esetlegesen korlatozott
szélességben nyil6 toldajtokra.
A célellendrzéseken tapasztaltak minden esetben a helyszinen jegyzdkényvben, valamint hivatalos
feljegyzésben rogzitésre keriiltek.
Tlizvédelmi birsagra okot adé tlizvédelmi szabdlytalansagot a célellenérzések soran nem
tapasztaltunk.
Az ellendrzéseken 2 helyszinen 5 darab hianyossag keriilt feltarasra. Az ellendrzéseken feltart
szabalytalansdgokat, hidnyossdgokat minden esetben 8 napon beliill megsziintették, és a
megsziintetés ténye igazolasra keriilt a Kirendeltség felé. Kotelezés, figyelmeztetés nem kertilt
kiadasra.



A Szegedi Rendérkapitanysag képviselSivel Gsszesen 2 helyszinen keriiltek lefolytatdsra a kozos
ellenorzések.

3.9, Hatosagi tevékenység
2022. januar 01-e és 2022. december 3 1-e kozotti idoszakban a Csongrad-Csandd Megyei
Katasztrofavédelmi Igazgatosag Szegedi Katasztrofavédelmi Kirendeltség hatosagi eljarasainak
darabszama: 421 darab. A szakhatosagi eljarasainak darabszama: 270 darab,

3.10.  Kozérdekii bejelentések
Kirendeltségiink illetékességi teriiletén jellemzden hulladékok tarolasaval, gytjtésével (és azok
lakdson beliili felhalmozasaval), égéstermék elvezetdkkel és szabadtéri tarolasokkal kapesolatban,
valamint kiil- és belteriileti égetésekkel kapcsolatban érkeznek a bejelentések. Jellemz6 tovabba a
lépcséhazi tarolasokkal és a koz6s helységekben torténd kiilonbdzo anyagok, gépek taroldsdval
kapcsolatos megkeresés.

3.11. Egyéb
A tervezékkel, beruhazokkal az egyeztetéseket, konzultaciokat folyamatosan végeztiik. Szegeden a
Napos Gt 4. szam alatt hétfon és szerdan 08™-tol 15%-ig, pénteken 082-to] 12%ig, Makon a
Vorhand rabbi tér 1. szam alatt pedig kedden 08%-tol 15%.ig iigyfélszolgalati idépont keriilt
kijelolésre. Az iigyfelek mind a szegedi mind a makéi tigyfélszolgilaton — eldzetesen egyeztetett
idépontban — a hét barmely napjan konzultalhatnak.

4. Iparbiztonsagi szakteriilet

4.1. Veszélyes aru koziti szdllitisinak ellenérzése (tovabbiakban: ADR)
Csongrad-Csandad megye teriiletén legnagyobb koézuti forgalom az M43-as, illetve az MS5-os
autopalya szakaszokon bonyolddnak le. Az ellendrzések helyszinét tekintve toreksziink a veszélyes
aru kozati széllitassal leginkdbb érintett nagylaki és részkei hataratkeldhely ki- és belépd teriiletein
torténd ellendrzések végrehajtasara. Illetékességi teriiletiinkon beliil 6 db hataratkeld talalhato,
ebbdl 2 db a roman (Nagylak, Kiszombor) és 4 db a szerb hatiron (Roszke, Asotthalom, Tiszasziget,
Kiibekhaza). A jelolt jarmlivek az M5 Roszke és a 43-as fout Nagylak hataratkeléhelyeket
hasznalhatjak. A hatardtkelShelyek mellett ellenérzéseket folytattunk le a megyében 1évé nagyobb
forgalmat lebonyolitd belsé futakon (47-es és az 5. szamun) is.

A kozati ellendrzések sordn megallapithatd, hogy a Szegedi KvK illetékességi teriiletén tovébbra is
dominal a kiilonféle szénhidrogén és petrolkémiai termékek szallitisa, fuvarozasa. A szallitas
tekintetében elmondhatd, hogy mindharom mod (tartanyos, kiildeménydarabos, &mlesztett)
megjelenik. A veszélyes dru szdllitdisdt koziton talnyomorészt kiilfldi  honossagii
jarmiiszerelvényekkel végzik az egyes szallitd cégek.

Megyéenkben tovabbra sem tervezett a belvizi, illetve a légi veszélyes aru szallitasi tevékenység. A
koziti ellendrzések soran eldfordulhat multimodalis szallitdsi lincban részvevé veszély aruszallitis.
A veszélyes aru kozati, illetve vasiti ellendrzéseinek tervezését és végrehajtasat nagymértékben
befolydsolta a kelebiai vasiti szakasz feljitdsa miatti (1j roszkei allomds kiépitése, valamint a
hazéankat €rint0 energiavalsdg miatt bevezetett takarékossagi intézkedések.

A kozati veszélyes dru szallitassal kapesolatosan feltdrt hianyossagok kapcsolatban a sziikséges
hatosagi eljarasokat lefolytattuk.

4.2 Veszélyes dru koziti szallitasanak telephelyi elokészitésének ellenérzése
(tovabbiakban: ADR telephelyi)
Az ADR telephelyi ellenérzéseinkkel kapcsolatban altalanossagban elmondhaté, hogy azokat a havi
megyei ellendrzési tervben foglalt szempontok szerint terveztiik. Ugyanakkor ciklikusan ADR
telephelyi ellendrzéseket hajtottunk végre az illetékességi teriiletiinkdn 1évo veszélyes anyagokkal
kapcsolatos silyos balesetek elleni védekezésrél szolo 219/2011. (X.20.) Korm. rendelet hatdlya
alatt lévo azonositott veszélyes iizemeinknél.
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Az ADR telephelyi ellendrzéseinkkel kapcsolatosan feltart hianyossagok kapesolatban a sziikséges
hatosagi eljarasokat lefolytattuk.

4.3. Veszélyes dru vasiti fuvarozisinak ellenérzése (tovabbiakban: RID)
A vasiti veszélyes aru szallitassal kapcsolatban tovabbra is elmondhatd, hogy tilnyomérészt a
MOL Nyrt. DS Logisztika PB Tarolas Téltés telephelyérél térténik feladas és fogadas. Tovabba a
Tanker Hungary Kft. részérol csak rakott koesik fogadasa térténik, amely sordn a Kft. csak iires.
tisztitatlan allapot vasuti kocsik feladasat végzi. A vasuti ellenérzések soran is megallapithato,
hogy megyénkben tovabbra is a kiilonféle szénhidrogén és petrolkémiai termékek szallitasa,
fuvarozésa az elsédleges.
A vasuti ellenérzéseinkkel kapcsolatosan feltart hianyossagok kapesolatban a sziikséges hatdsagi
eljarasokat lefolytattuk.
A vasiti infrastruktira fejlesztése soran sziikségessé valt a kelebiai szakasz hasznélatanak ideglenes
idStartamra torténd felfiiggesztése. Ennek kdvetkeztében U palyaszakasz kijelolése valt fontossa,
amelyen tovabb folytathaté a hataron keresztiil dthalado veszélyes aru vasati fuvarozisa. 2022.
augusztus 1. napjatdl kezdédden a részkei vasiti palyaszakaszra terhel6dott at a vasati veszélyes
aru szallitasa.

4.4. Veszélyes dru vasiti fuvarozasanak telephelyi elokészitésének ellenorzése
(tovabbiakban: RID telephelyi)
Illetékességi teriiletiinkdn RID telephelyként a Mol Nyrt. DS Logisztika PBTT Algyo Télto-lefejtd
(cim: 6750 Algyd, Ipartelep 01748/23. hrsz.) és a Tanker Hungary Kft. (cim: 6728 Szeged, Vagany
utca 3.) van nyilvantartva.
A 2022-ben Gsszesen 2 alkalommal hajtottunk végre RID telephelyi ellenérzést, amely sordn
szabalytalansagot nem tapasztaltunk.

4.5. Illetékességi teriiletiinkon lévé rendelet hatalya alatt 4ll6 azonositott lizemek
o Felso kiiszobértéket meghaladé tizem: 5 db.
o  Also kiiszobértéket meghalado tizem: 2 db.
e KiiszObérték alatti tizem: 12 db.
Az iizemek veszélyeztetd hatasai Szeged Megyei Jogh Viros és Algy6 Nagykozség illetékességi
teriileteit érintik. Mindkét telepiilésre kiilsé védelmi terv késziilt, amely terv gyakorlatokat minden
évben végrehajtjuk.

4.6. Veszélyes ilizem azonositisok
Az ADR telephelyi ellenérzéseinkhez hasonloan az {izemazonositasi szemlékkel kapesolatban is
altalanossagban elmondhato, hogy azokat a Havi Megyei Ellendrzési tervben foglalt szempontok
szerint tervezziik. Illetékességi teriiletiinkdn 1évé ipari tevékenységet folytatd tizemek tekintetében
elmondhaté, hogy azok jogszabalyi rendelkezések alapjan térténd besorolasa megtdrtént.

4.7, Belsé Védelmi Terv gyakorlatok ellendrzése (tovabbiakban: BVT)
llletékességi teriiletiinkdn 1évo also- és felsd kiiszobértékii veszélyes anyagokkal foglalkozé lizem
lizemeltetbje a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek elleni védekezésérdl szold
219/2011. (X. 20.) Korm. rendelet 20. § (6) bekezdésben foglaltak szerinti belsé védelmi terv
részleges vagy komplex gyakorlatat végrehajtotta.
Osszességében elmondhaté, hogy a BVT ellenérzése sordn az tizemek biztonsagos tizemeltetésével
kapcsolatosan szabalytalansagot, hianyossagot nem tapasztaltunk.
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V. OSSZEGZES, ERTEKELES

2022, evben jelentds személyi valtozasok torténtek a kirendeltség vezetésében.

A Szegedi KvK az eloljaroi és tarsadalmi elvérdsoknak megfeleléen betoltotte a kizbiztonsag
erdsitése, a lakossag életének és anyagi javainak védelme érdekében alaprendeltetésébél fakado
feladatat. Meghatarozo szerepet t5lt be a kdzbiztonsagéaban, a katasztrofak hatésagi megeldzésében,
az illetékességi terilleten bekovetkezd veszélyhelyzetek kezelésében, mentés, védekezés
szervezéseében és irdnyitasaban, a karos kdvetkezmények felszamoldsaban, a helyreallitas-0jjaépités
feladatainak végrehajtasdban. Nagy hangsilyt fektetettiink az egységes jogalkalmazas erdsitésére, a
beruhdzasok megvalositdsanak hatosagi és szakhatosdgi eljdrdsok lefolytatdsdval torténd
tdmogatasara, az e-iigyintézéssel, valamint a biirokraciacsokkentéssel és az adminisztrativ terhek
enyhitésével kapesolatos célkitiizések hatosagi folyamatok sordn torténd végrehajtésdra.

Az allomany elkdtelezettségét titkrozi a karesetek, a rendkiviili események kezelése érdekében
végzett munkija, a megelézés és a lakossag-felkészités teriiletén Kifejtett tevékenysége, a
jogszabélyokban régzitett ligyekben folytatott hatosagi feladatelldtas.

A fentiek alapjan kijelenthetem, hogy 2022. évben egységes szervezettel, a Csongrad-Csanad MKI
szakmai és vezetdi irdnymutatasa alapjan, megfeleld szakmai koriilmények kozott végeztiik
tevékenységiinket. Miikddésiinkben, hatékonysagunkban egyenletes fejlédést mutatunk.

A Szegedi KvK teljesitette a 2022. évre vallalt célkitiizéseit. Hatékonyan tamogatta az illetékességi
teriileten miik6dd Onkormanyzatok védelmi igazgatasi feladatait, és megfeleléen biztositotta a
miikddési teriilet lakossaganak élet- és vagyonbiztonsagat. Ezen feladatok végrehajtasaban
nélkiilszhetetlen volt az illetékességi teriiletiinkdn 1évé ©nkorményzatok, kézintézmények,
tarsszervek, gazdalkodo szervezetek és onkéntes kozremiikddok segitsége.

2023. évi célkitiizéseink egyikeként kiemelt célként tekintiink tovabbra is az illetékességi
teriiletiinkdn katasztrofavédelmi szempontbdl hangsiilyos kockazati helyszinek azonositasara, azok
felmérésére, és a lakossig élet- és vagyonbiztonsiganak szavatoldsihoz sziikséges megel8zési,
veszélyelharitasi stratégia végrehajtisat. Ezen feladatok maradéktalan teljesitéséhez szilkséges a
lakossag hiteles tdjékoztatdsa, a prevenciés és karelharitasi feladatok ellatdsat biztosité magas
szakmai képzettséggel rendelkezd éllomdny, és a kor szinvonalanak megfelelé technikai
felszereltség biztositasa is.

2023. évben is folytatnunk kell a miikddési teriiletiinkdn az OTE-k, a koteles polgari védelmi
szervezetbe beosztott édllomdny, valamint az &nkéntes mentOszervezetek tagjainak képzését,
gyakoroltatasat.

Készitette:

Hallai Zsolt Péter tii. alezredes
tiizoltésagi tanicsos
mb. kirendeltség-vezeti
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Ui.: dr. Doka Timea

Az EESZI 2022. évi szakmai beszamoldja a szocidlis alapellatisokrol

Maroslele Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete
Maroslele
Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szold 1993. évi III. torvény 92/B. § (1)
bekezdés d) pontja szerint a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmény fenntartdja
ellendrzi €s évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményesseget.

Szabo Szabolcs intézményvezetd

a 2022. évrol szolo szakmai beszamolot elkészitette, melye az eldterjesztéshez csatolok.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem a Képviselo-testiiletet, hogy a fenti el6terjesztés alapjan az alabbi hatdrozati javaslatot

vitassa meg ¢€s fogadja el: )
HATAROZATI JAVASLAT

Maroslele Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete — figyelemmel a szocialis igazgatasrol
és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi 111 torvény 92/B. § (1) bekezdés d) pontjara — a
Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény szocialis alapellatasokrol szolo
2022. évi szakmai beszamolojat elfogadja a melléklet szerinti tartalommal.

Errol értesitést kap:

1) polgarmester

2) Jegyz6

3) Szabo Szabolcs intézményvezeto
4) Irattar

Hatarido: azonnal
Felel6s: polgarmester

Maroslele, 2023. marcius 16.




6921 Maroslele, Petofi u. 6. Tel: 70/501-93-80

MAROSLELEI
EGYESITETT EGESZSEGUGYI ES

SZOCIALIS INTEZMENY

SZOCIALIS ALAPELLATASOK

2022. EVROL SZOLO EVES SZAKMAI BESZAMOLOJA

2023. év marcius ho 13. nap

Készitette: Szabo Szabolces

intézményvezeto



Beszamolasi kotelezettségemnek a Maroslelei EESZI intézményvezetSjeként az alabbiakban teszek

eleget:

Maroslele Kozség Onkormanyzati Képviselé-testiiletének 19/2022 (1X.6.) rendelete az egyes szocialis
ellatasokrol a kovetkez6 személyes gondoskodast nyujté szocialis alapszolgaltatasokat tartja fenn:

I. Szocidlis étkeztetés
[1. Hazi segitségnyujtas
[1I. Idések nappali ellatasa

Az intézmény kiildetése

A szocialisan raszorultak részére személyes gondoskodast az allam, valamint az Onkormanyzatok

biztositjak.

A Maroslelei Egyesitett Egészségligyi és Szocialis Intézmény szakmai munkajét a szocialis igazgatasrol
és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi I11. térvény (a tovabbiakban: Szt.) és a személyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikddésik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.)
SZCSM rendelet (a tovabbiakban: SZCSM rendelet), egyéb vonatkozo jogszabalyok, ill. inkormanyzati

rendeletben szabalyozott eldirasok szerint végzi.

Az Intézmény rendelkezik a jogszabalyok altal meghatarozott miikodési dokumentumokkal és

szabalyzatokkal.

Az intézmény kiildetése, hogy a preventiv és rendszerszemléletli szocidlis munka keretében az
intézmény altal nyujtott szolgaltatdsok komplex segitséget nydjtsanak a raszoruld személyek 6nallo
életvitelének és készségének megbrzéséhez, erdsitéséhez. Elsddleges célja, hogy az egészségi vagy
szocialis helyzete miatt hatranyos helyzetbe keriilt id6skort, fogyatékkal él6, pszichiatriai beteg

szemeélyek életvezetését segitse.
Az intézmény célja

Az Intézmény célja a telepiilésen ¢él0k részére, szocidlis és egészségiigyi biztonsdg megteremtése és
meglrzése, a személyes gondoskodds igénybevételének lehetGsége, és annak biztositdsa. Helyi
tarsadalmunk és a segitségre szorulok szdimara minden igényt kielégitd, emberi ért¢keket szem elGtt
tarto tobb szinti ellatorendszert miikdtetni, melyben egyenrangu értékes partnerként jelennek meg az
ellatottak és az Gket segité munkatarsak egyarant. Cél, hogy valamennyi szakfeladat ellatdsa soran

minbségi szolgaltatas legyen nyujtva, ezéltal érve el az ellatottak elégedettségét és bizalmat.
L Szocidlis étkeztetés

A telepiilésen él6 emberek egy része szocialis és/vagy egészségi allapota miatt nem képes dnmagat

ellatni. Ok azok, akik egészségi 4llapotuk miatt intézményi ellatdsra nem szorulnak, illetve arra nem



vallalkoznak. Egy résziik szamara az étkeztetés adhat megfeleld segitséget otthonuk megtartasa mellett.

Ez az ellatasi forma megel6zi az intézményi ellatést.

Az ellatas célja

A szolgaltatas biztositasaval az igénybe vevOk részére napi egyszeri meleg étkezés biztositasdval az
életmindség javitasat, az igénylok egészségi és fizikai allapotanak szinten tartasat, illetve romldsanak
megeldzését szeretné elérni, ezaltal a fizikai sziikségletek egy részének kielégitése megoldotta valik. A
napi egyszeri meleg fGétkezéssel véltozatosabb, kiegyensulyozottabb, ezaltal egészségesebb étrend
biztosithatd. Ez hosszabb tavon prevenciés hatasu, az egészségligyi vagy szocialis okokbdl kialakult
alultaplaltsag megel6zhets. Segiti tovabba az id6sek, egyediil élék életvezetését, napi rendszeres
programma valik az ebéd elvitele, meghozatala. Az ételkihordas lehetOséget nyujt arra is, hogy az
érintett segitséget kérjen, a rendszeres kapcsolattartas egyfajta jelzéssel is él az ellatott személy
allapotanak esetleges romlasarol. Segitséget jelent az étkeztetés az alacsony jovedelmiek szamara is,
hiszen a helyi rendelet értelmében az intézményi téritési dijbol a jovedelmi viszonyaikat, szocialis
kortilményeiket figyelembe véve jelentés kedvezményt kaphatnak. Az ellatast igénybe vevok tébbsége

azok koziil kertil ki, akik dnmaguk ellatasara részben képesek, 65 év felettiek, egyediilalloak.

Az étkezés a lakossag sziikségleteinek megfeleléen biztositott, az igénybevétel feltételei a helyi
rendeletben keriilnek szabalyozasra. Az étkeztetésért téritési dijat kell fizetni, melyet a targyhot kovetd

hénap 15. napjaig kell megfizetni.

A meleg étel biztositasat az Gnkormanyzat altal alapitott Lelelnnov Kft. végzi, amely a helyi Altalanos
Iskola konyhajan lizemel. Az ételek kiadagolasa még a f6z6helyen megtorténik az ételhordokba, majd
innen kerékparral szallitjak a gondozondék hazhoz, illetve az intézménybdl, személyesen viszik el az
ellatottak.

Az étkezés torténhet:

- az ellatott altali elvitellel,
- gondozadk altal torténd hazhoz szallitassal,
- helyben fogyasztassal.

Az ellatas igénvbevételének modja és feltétele:

Az ellatas igénylése személyesen a kérelmezd, vagy a hozzatartozo bejelentése alapjan torténik. A
szolgaltatas igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje szdbeli vagy
irasbeli kérelmére torténik. Az igénybevételi eljarasnal, a 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet (a
személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl) szabalyozasa az irdnyado.
Amennyiben az érdekl6dé elfogadja a feltételeket, benyujtja igazoldsait a jogosultsag megallapitasahoz.

Az intézményvezetd altal irasban meghatalmazott személy megvizsgalja a szocialis étkezéshez valo



jogosultsagot, a dontésrdl eértesiti az ellatast igényldt, illetve torvényes képviselGjét. Az igényeket

folyamatosan fogadja az intézmény. A jogosultsag megallapitasa esetén ellatasi megallapodast kotnek.

Az intézménv 2022. évi étkeztetés adatai szamokban:

2022. januar 1-jén 2022. december 31-én

110 16 étkezd 88 16 étkezd

Az év soran: - felvételre kertlt: 20 {6,
- megsziintetésre pedig 42 0 keriilt.

Ez ¢évben a Covid jarvany lecsengeni latszott, viszont az orszagot sujto inflacio az év végére hatalmas
mértéket Oltdtt, ami az élelmiszer és energia darakban mutatkozott meg leginkabb. Ennek kovetkeztében
sziikségessé valt a szocidlis étkezés dijanak emelése is.

Igy a Maroslele Kozség Onkormanyzati Képviseld-testiiletének 12/2022. (V.31.) onkormanyzati
rendelete az egyes szocialis ellatasokrol szolo rendeletének modositasa alapjan valtozott, a Maroslelei
Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény intézményi téritési dijai 2022. jilius 1-t6l, amely a

kovetkezo szerint alakult:

Intézményi téritési dij 820,- Ft/nap
Kedvezmény:

Intézményi téritési dij a

68 évet betdltott ellatottak szamara 500,-Ft/nap
Kiszallitas dija 50,-Ft/nap

A kovetkezé valtoztatdsra pedig 2022. oktéber 1-t6l keriilt sor, mely a Maroslele Kozség
Onkormanyzati Képviseld-testiiletének 19/2022. (IX.6.) énkormanyzati rendelete az egyes szocidlis
ellatasokrol szolo rendeletének modositasa alapjan tértént, amely a kdvetkezo szerint alakult:
Intézmenyi teritési dij 1000,- Ft/nap
Kedvezmény:
Intézmeényi téritési dij a 68. évet betdltott,
100.000- Ft-nal alacsonyabb Gsszegii
nyugdijjal rendelkezé ellatottak szamara 600,- Ft/nap

Kiszallitas dija 50,-Ft/nap
Ennek kdvetkeztében a nyugdij beosztasara nagyobb hangsulyt fektettek az idések, mind az élelmiszer,
mind az energiadrak tekintetében, ezaltal az év végére egy kisebb visszaesés latszodott a szocialis

étkezés igénybevételének szamaban.,



Viszont a szocialis étkeztetés lehetGséget nydjt az ellatottak szamara az EESZI egy¢b szolgaltatdasainak
megismeréséhez. A szocidlis étkeztetést igénylok tobbsége mas ellatasi format is igénybe vesz. (iddsek

klubja, hazi segitségnyujtas).
I1. Hazi segitségnyujtas

Az ellatas célja:

Az idések szama helyi tarsadalmunkban is egyre novekszik, egészségi allapotuk, fizikai erénlétiik a kor
elére haladtaval egyre gyengébb. Az egészségiigyi ellatasban tortént atalakitdasok miatt gyakorlati
tapasztalat, hogy a beavatkozasokat, esetleg roborald kezeléseket kovetden rovid idon beliil otthonukba
bocsatjak az iddseket. A hazi segitségnyujtas szolgaltatas Osszetett, szerteagazd tevékenységével —
amely az életvitel minden teriiletére kiterjed-, teljes kort, kiszamithato, sziikséglet szerinti gondozast
biztosit a raszoruldknak. Az idések életvitelének fenntartasaban, a mindennapok nehézségeiben a
gondozdénd nagy segitseget nyujt, es idovel nelkiilozhetetlen ,csaladtagga™ is valik. A szolgaltatast
igénybe vevOk naponta azonos iddben varjdk a gondozondjliket, mert a rendszeresség noveli a

biztonsagérzetiiket.

A segitségnyujtas keretében az igénybevevo lakokornyezetében kell biztositani az 6nallo életvitel
fenntartasahoz sziikséges ellatast. Az ellatas keretén beliil a célzottabb segitségnyujtas érdekében ket

szolgaltatasi altipusba vannak rendszerezve a tevékenységek.
% Szocidlis segités, amely szakképzettséget nem igénylo feladatokat foglal magaban:
- Lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kdzremiikodés: takaritas, mosas, vasalas

- A haztartasi tevékenységekben vald kozremiikodés korében: bevasarlas, segitségnynjtas
etelkészitesben és az étkezés elkészitésében vald segédkezés, mosogatas, ruhajavitas, tiizel6 behordasa

kalyhdhoz, egyedi fiités beinditasa, télen ho eltakaritas, kisérés (orvoshoz, temetdbe stb.)

% Személyi gondozis keretében a szakképzettséget igénylé gondozasi, dpolasi feladatok is

végezhetok a szocidlis segités tevékenységei mellett.

- Személyi higiénia segitésében; flirdetés, mosdatas, bérapolas, hajapolas, kéromapolds, decubitus
megel6zese, kezelése, dltdztetes, agyigazitas, agynemicsere, inkontinens beteg ellatasa. Hely- ¢€s

helyvaltoztatas segitése lakason belill és kiviil.

- Gyogyaszati segédeszkozOk igénylése, hasznalatanak betanitasa és beszerzése.

- Gyogyszerek iratdsa, valtasa, az orvos utasitdsanak betartdsa, gyogyszerek adagolasa.
- Ugyintézés, csekkbefizetés, kérelmek kitdltése, hivatalos tigyek intézése.

- Vémyomas és vercukor merese.



- Szakorvosokhoz vizsgalati id6pontok kérése, egyeztetése, betegszallitasi beutalok intézése.

Az ellatas igénybevételének modia és feltétele:

A hazi segitségnyujtas igénybevételi eljarasa valtozatlan. Az ellatasok igénybevételének maodjat a
hatélyos jogszabalyok rogzitik (1993. évi I torvény A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol;
9/1999 (XI. 24.) SZCSM rendelet A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok
igénybevételérdl.) El6zetes telefonos egyeztetés utan az intézményvezet6 vagy a nappali ellatas vezetd
és a gondozénd meglatogatja az érdeklédot. Az ellatottak gondozési sziikségletfelmérését kovetben
vehetdk fel, amelyet az elsé alkalommal el is végeznek a jogszabalyi elSirasoknak megfelelen. A
gondozasi sziikséglet vizsgalat alapjan, a haziorvos javaslatanak figyelembevételével és az ellatott
igénye szerint torténik az egyénre szabott gondozas, egyéni gondozasi terv alapjan. A hatdlyos
jogszabaly minimum 1, maximum 4 éra gondozasi id6t engedélyez, ha 4 6ran tili a vizsgalt személy

gondozasi sziikséglete, idésotthoni ellatasra jogosult.

A személyi téritési dij - a helyi rendelet alapjan - 700 Ft/6ra, azonban a szolgéltatasért fizetett havi

téritési dij 6sszege nem haladhatja meg az ellatott jovedelmének 25%-at.

Hizi segitségnvujtas statisztikai adatai az évre vonatkozoan:

2022. évben dsszesen 25 f6 ellatott részesiilt hazi segitségnyujtasba. Az ellatottak szama atlagosan 12

16 volt. Felvételre kertilt 7 6, megsziintetésre pedig 11 £6 kerdlt.

A hazi segitségnyijtast igénybe vevd elldtottak Osszessége nd, illetve 70 év feletti. A gondozasi

sziikséglet alapjan legtobben napi 1 6ra gondozasra jogosultak.

Az ellatasok atjarhatésdga miatt a telepiilésen tébb alapellatast egyszerre is igénybe vesznek az

ellatottak, mint példaul a hazi segitségnyijtas mellett az étkeztetést hazhozszallitassal.

A 70 éven feliili ellatottak életkora tekintetében belsé strukturalodas figyelheté meg. A korcsoport 80%-
a 75 év feletti, ezen beliil a 80 év felettiek aranya 90%. Az idéskorban jellemz6 megbetegedések mellett
pszichés problémak is jelen vannak az ellatotti korben. Az életkor elére haladtaval egyre tébb idés ember
marad egyediil, elszigetel6dik, szellemi és fizikai aktivitasa hanyatlik, onellatasi képessége besziikiil. A
betegségek altalaban egylittesen fordulnak eld, kiilonésen 70 éves kor folétt jellemzoek a sulyos,
kronikus megbetegedések ¢s az elérehaladott demencia. Fentiek okdn nagy a fluktuécio a szolgaltatast

igénybe vevok korében.

Fobb feladatok:

A gondozoné egyik legfontosabb feladata az igénybevevoénél a segité kapcsolat kialakitasa,
megalapozasa, értelmezése volt. Mindezek mellett alapveté gondozasi feladatokat is elvégez: étkezés,

illetve mozgas segitése, vasarlas, valamint az orvos eldirdsa szerinti dpoléasi feladatokat latott el:



gyogyszeradagolas, feliratas, kivaltas és a haziorvos/kezelGorvos tajékoztatasa az ellatast igenybevevo
egeszsegligyi allapotarol. Kozremiikodott a gondozond a személyi és lakokornyezeti higiéné
megtartasaban: mosdatas, flirdetés, takaritas, mosds, stb. Szlikség esetén az ellatast igénybevevik
haztartasanak vitelét segitették a szocidlis segit6k is. A téli honapokban a hé eltakaritasaban,
csuszasmentesitésben segédkeztek a dolgozok, tiizel6t készitettek be, mig a tavaszi €s nyari idészakban

a kertrendezés segitése kertilt el6térbe.

Segitséget nydjtottak a gondozottaknak a kérnyezetiikkel valo kapcsolattartasban is, valamint az oket
érinté veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzetek elharitasaban.

Az év soran sok figyelmet forditottak az ellatottak lelki egészségének védelmére, mentédlis gondozasara.

Felmeriil6 problém:ik a hazi segitségnyujtas szolgiltatas biztositisa sordan:

— Egyre gyakrabban talalkozunk olyan élethelyzetekkel, lakaskoriilményekkel, melyeknek megoldasa
meghaladja a kompetenciankat. PL.: Evtizedek ota felujitas nélkiili, ,lelakott™ lakasokban a gondozéné
nem tud rendet teremteni. Ahol nincs megfelel6 fiirddszoba, fiités, ott a gondozénd nehezen tudja az

ellatott higiénés igényeit, sziikségleteit kielégiteni.

— Idénként eléfordul, hogy egyes szolgaltatast igényldk, vagy mar a szolgaltatasban [évok azt gondoljdk
a hazi segitségnyujtasrol, hogy ez egy ,bejarondi” szolgaltatas. Ilyenkor kell§ tapintattal sziikséges
elmagyarazni a hazi segitségnyujtas tevékenységi korét ¢s a jogszabaly altal szamunkra engedélyezett

és ellathatd feladatokat.

— A sulyos allapotban lévG ellatottak gondozédsat egy gondozond egyedill nem képes ellatni,

elengedhetetlen a kdzfoglalkoztatottak segédgondozdi tevékenységekbe torténd bevonasa.

II1. Nappali ellatas

Magyarorszagon az élettartam meghosszabbodasanak koszonhetéen, folyamatosan novekszik az
idésebb korosztalyok népességen beliili aranya. A legdinamikusabban névekvé korcsoport a ,,nagyon
iddsek™ (80 évesnél idésebbek) csoportja. Jelentds kiilonbségek mutatkoznak a nemek kozétt, a
sziiletéskor varhato atlagos élettartamban is. Ez az egyik oka annak, hogy életiik utolsé éveire a nék
jelent8s hanyada elvesziti tarsat, sokszor teljesen magara marad. Az utobbi évtizedekben kevésbé
jellemz6 tobb generacio egytittélése, ezért az idések nagy aranyban maradnak egyszemélyes
haztartasban. Ennek kovetkeztében hamarabb alakulhat ki a kapcsolatok lazuldsa, megsziinése,

betegségek eléfordulasanak gyakorisaga, felerésddése. inaktivitds, esetleg elmaganyosodas.

Az ellatas célja:

A napkozbeni ellatast nyujto intézmény célja a hianyzé csaladi gondoskodas potlasa, az egyediillét
megsziintetése és a tétlenséggel jard karos hatdsok megelozése, ennek érdekében lehetéséget biztosit

napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapesolatok kialakitasara, higiéniai sziikségletek kielégitésére.



A Maroslelei Idések Klubja 30 féréhelyes. Célja, hogy azon személyeknek biztositson napkdzbeni
ellatast, akik szocialis és mentalis tdmogatasra szoruld, 6nmaguk ellataséra részben képes idéskortak,
valamint a 18. ¢letéviiket betoltott személyek, akik egészségligyi és szocialis helyzetilk alapjan
tamogatasra szorulnak. A szolgaltatasra valo jogosultsagot a helyi rendeletben meghatarozott szocialis

raszorultsag figyelembe vételével biztositja az intézmény.

Az ellatas egy komplex szolgéltatast nyujt, amely kiterjed az egyén mentalis és fizikai ellataséara is. Az
idosek nappali ellatasat biztositd intézmény, azok szamara nyujt ellatast, akiknek van ugyan sajat
otthonuk, de napkdzbeni tartézkodésuk, étkeztetésiik, tartalmas elfoglaltsdguk sajat otthonukban nem
megoldott. Az intézmény lehetdséget biztosit a személyi higiénéhez elengedhetetlen néi és férfi
firdohelyiségek mindennapos hasznélataval, tovabba mosasi és mosatasi lehet6ség all rendelkezésre a
szolgaltatast igénybevevik részére. A klubgondozo ezen felill nagy hangsulyt fektet a mentalis
gondozasra, a kozdsségi élet megszervezésére, és odafigyel a gondozottak egyéni problémaira is, és

segit azok megoldasaban.

Sziikség szerint az intézménv feladatai kozé tartozik:

- Egészségiigyi alapellatas megszervezése

- A gondozondk segitsége altal napi szintll vérnyomas és vércukor ellenérzés
- A gondozottak hivatalos ligyei intézésének elésegitése

- Eletvitelre vonatkozé tanacsadés biztositasa

- Igény szerint meleg etel biztositasa

- Kézmives és kreativ foglalkozasok szervezése

= 0nnepek, évfordulok megtartasa

Az intézmény 2022, évi nappali ellatas adatai szamokban:

Az Idések Klubja 2022. januar 1-jén 30 f6vel indult.
2022. évben felvételre kertilt: 3 6
2022. év soran megsziintetésre keriilt 3 6, akiknek elhalalozasuk miatt sziint meg az ellatasuk.

2022 decemberében 30 fovel zarult az év.

Nemek szerinti megoszlas:

s farfi wng



2022-es év programijai:

A megszervezésre kerilld programok igazodnak az idések érdeklédési koréhez. A programok
szervezésénél figyelembe kell venni az ellatottak fizikai és egészségi allapotat is. A programok nyitott
formédban miikddnek, mivel az intézmény t6bbi gondozottjai is részt vehetnek a foglalkozasokon. Az
intézmény arra tdrekszik, hogy minden lakosnak rendelkezésére alljon, akinek segitségre van sziiksége.
A klub teret biztosit a kozdsségi programok szervezésére és a kOzoOsségi egylittlétekre. A tarsas
kapcsolatok kialakitasa és megtartdsa a kiilonboz6 napi szintli foglalkozasok keretében torténnek. Az
alapszolgaltatds keretében felsorolt ellatasi formak segitséget nyujtanak az igénybevevd

¢

¢életmindségének javitasahoz, életkoriilményeibdl szarmazo hatrany csokkentéséhez.

A szabadid6s programok egy honapra elére tervezettek, és mindig az egyéni igények figyelembe
vételével tortént a megszervezésik. Az ellatottak foglalkoztatasara, szérakoztatasara szabadidejiik
hasznos eltéltésére a Klubban napi és hetilapok, hazi konyvtar, TV, tarsasjatékok, kartya, dominé all
rendelkezésiikre. A klubtagok szdmara elére megtervezett programok: gyogytorna, kézmiives
foglalkozasok, mozifilmvetités, konyvtarlatogatas, kirandulasok és alkalmanként siitemények

készitésére van lehetoség.

Fé programjaink az elmilt évben:

2022. majus 1 1-én intézmenyiinkben, a nagy létszamra vald tekintettel az udvaron keriilt sor az anyak

napi iinnepségre. Ez alkalombol miisorral és sajat készitésii ajandékkal ¢s stiteménnyel kedveskedtiink

a résztvevoknek.

2022. augusztus 12-én zenés nyari este a klub udvardn. Népszerli helyi és komyékbeli zenészek

talalkoztak és szorakoztattak telepiilésiinkon €16 idGseket és a népzene irant érdekl6dé lakossagot.



2022. augusztus 17-én lehetOséglink nyilt, hogy a Mezéhegyesi Ménesbirtokon egy szervezett
programon vehessiink részt, mely a birtok bemutatédsaval kezdédott, utdna lovas kocsikkal tettiink egy

kirandulast, végezetiil egy finom ebéddel kedveskedtek nekiink.

2022. oktoéber 3-an lnnepltik az Idések Vilagnapjat, mely alkalombol egy miisorral késziiltiink
gondozottjainknak, melynek telthdzas megtekintése is bizonyitotta, hogy szeretnek bejarni az iddsek a

kiilonboz6 megrendezésre kerlilé programjainkra.

Az év utols6 nagyobb szabasii programja, mely 2022. december 15-én, a kardcsony kozeledtével Unnepi

musor keriilt megrendezésre, ahol a vartnal is nagyobb szammal jelentek meg, melynek alkalmaval egy

kis szeretet vendégségre is sor kertilhetett.



Osszegzo6 gondolatok:

Az évvégén intézményiink koltozésre kényszerillt az energia valsag okozta helyzet miatt. Uj
telephelyiink: Szabadsag tér 8 szam ald keriilt. Igyekeztiink a koltdzés okozta véltozasokban arra
térekedni, hogy miik6désiink soran a szolgaltatasok minden munkamozzanatat megfelelden dsszhangba
hozzuk az igénybe vevok elvarasaival, teljeskort kiszolgalasaval. Nagy figyelmet forditva a torvényi és
hatéségi, valamint az etikai kodex altal el6irtak betartaséra. Alapvetd célunk a tevékenységi koriinkbe
tartoz6 feladatok teljes korti ellatasa, melyet hatékony mddszerek alkalmazasaval a szolgéltatast
igénybevevik igényeit messzemenden szem elétt tartva biztositsuk. Intézményiink igyekszik biztositani

azt a humanus feltételt, amely garancia az egyénre szabott, minéségi szociélis ellatds megvaldsitasara.












i} /2023. Targy: Szocialis ellatasok téritési dij
Ui: Ramotainé megallapitasa

Maroslele Kézség Onkormanyzati Képviselé-testiilete
Maroslele

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Maroslele Kézség Onkormanyzati Képviseld-testiilete a szocialis igazgatasrol és a szocialis
ellatasokrdl szold 1993, évi Il térvény (a tovabbiakban: Szt.) 115. § (1) bekezdésének 2015.
januar 1-t8l hatalyos szovege szerint az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas
koérébe tartozo szocidlis ellatasok ellenértékeként megallapitott 6sszeg, mely nem haladhatja
meg a szolgaltatasi onkoltséget.

A személyi téritési dij az az Gsszeg, amelyet az ellatott ténylegesen megfizet egy dltala
igénybe vett személyes gondoskodast nyujto szocidlis elldtasért. A személyi téritési dij nem
A ténylegesen fizetendd személyi téritési dij Osszegét az intézményvezetd allapitja meg
konkrét dsszegben, figyelembe véve a szolgaltatast igénylé rendszeres jovedelmét, valamint
az Szt. vonatkozo szabdlyait, mely szerint a személyi téritési dij nem haladhatja meg a
szocialisan raszoruld személy rendszeres havi jovedelmének 30 %-at étkeztetés, 25 %-at hazi
segitségnytjtas, 30 %-4t, ha a hazi segitségnyujtas mellett étkeztetést is igénybe vesz, 15 %-at
nappali ellatas, valamint 30 %-at nappali ellatas €s ott €tkezés esetén.

A Korm. rendelet 3. § (1) bekezdése szerint az intézményi téritési dijat és a személyi téritési
dijat étkeztetés és nappali ellatas esetén ellatasi napra, hazi segitségnyujtas esetén gondozasi
orara vetitve kell meghatéarozni.

A csaladsegités téritésmentesen biztositando ellatds, ezért erre téritési dijat nem lehet
megallapitani.

A 2015. januar 1-t6l hatdlyos szabdly szerint az intézményi téritési dij
meghatirozasakor a szolgiltatasi onkoltség az intézményi téritési dij felso hatara.

A fentiek alapjén keriiltek kiszamitésra és meghatdrozasra az aldbbi intézményi téritési dijak
fels6 hatarai:
Szocidlis étkeztetés

2023. évben az étkeztetés tervezett koltsége: 27.328.000,- Ft
Tervezett adagszam: 18000 adag

Ellatotti 1étszam: 75 f6

Onkoltség = koltség : adagszam

27.328.000 Ft : 18.000 adag = 1518,22- Ft

Intézményi téritési dij felsé hatira csak étkezés esetén: 1518 Ft/nap
A téritési dij az AFA-t tartalmazza.



Ebéd kiszallitasa

Tervezett ellatottak szama: 75 {6

Intézményi téritési dij: 50 Ft/alkalom/haztartas
A tevékenység mentes az AFA alol.

Idosek nappali ellitasa

2023. évben tervezett koltség: 16.773.000 Ft
Tervezett ellatotti létszam: 27 0

Tervezett ellatdsi nap: 6.700

Onkoltség = koltség : ellatasi nap

16.773.000 Ft :6700 nap= 2.503,43 Ft

Az Intézményi téritési dij felsé hatasra: 2.503 Ft.
A tevékenység mentes az AFA alol.

A KépviselO-testiilet eddig az ellatast téritésmentesen biztositotta.
Hazi segitségnyujtas

2023. évben tervezett koltség: 10.468.000 Ft
Tervezett ellatotti 1étszam: 11 £6 (8 fo személyes gondozas, 3 fo szocidlis segités)
Tervezett gondozasi ordk szama: szoc. segités 747
szem.gond. 1990
Osszesen: 2737
Onkoltség = kéltség : gondozasi dra

10.468.000 Ft : 2737 6ra = 3.824,62 Ft

Intézményi téritési dij felsé hatara: 3.825 Ft/ora
A tevékenység mentes az AFA alol.

Az alabbi tablazat az eddigi és az 0j téritési dijakat tartalmazza:

Ellatas fajtdja 2022. évi intézményi | 2023. évi intézményi

téritési dij téritési  dij  felso
hatdra
Szocialis étkeztetés 1.000.-Ft/adag 1518.-Ft/adag
kedvezményes étk. | 600.- Ft/adag

Ebéd kiszallitas 50.-Ft/alkalom 50.-Ft/alkalom

Hazi segitségnyujtas

- személyes gond. | 700,- Ft/6ra 3.825.- Ft/ora

- szocidlis segités | 700,- Ft/ora 3.825.- Ft/ora

Idosek nappali | Téritésmentes 2.503.-Ft/nap

ellatasa

A Képviselo-testiiletnek lehetésége van alacsonyabb Osszegl téritési dijakat megallapitani,
mint az intézményi téritési dij felso hatara.



A helyi rendelet szerint a 68 év feletti, 100.000,- Ft-nal alacsonyabb 0Osszegli nyugdijjal
rendelkezo szocidlis étkezdk részesiilnek kedvezményes étkezésben.

2022. december honapban 26 6 étkezett kedvezmeényesen.
A 2023. évi nyugdijemelés miatt kedvezményre az idei évben 15 f6 jogosult.

A téritési dijak 2022. oktober honaptol lettek emelve az adagszamok az aldbbiak szerint
alakultak:

2022. szeptember 1971 adag

2023. februar 1382 adag

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem a Képvisel6-testiiletet, hogy a fenti elSterjesztés alapjan az alébbi rendelet tervezetet
vitassa meg ¢€s fogadja el.

Maroslele, 2023. marcius 10.

TERVEZET

Maroslele Kozség Onkorményzati Képviselo-testiiletének
7/2023. (II1. 21.) 6nkormanyzati rendelete
az egyes szocialis ellatasokrol sz6lo rendeletének modositasarol

Maroslele Kozség Onkormanyzati Képviseld-testiilete az 1993, évi IIL. torvény 115. § (7)
bekezdésében, valamint a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarol
sz016 29/1993.(11. 17.) Korm. rendelet 2. §-aban kapott felhatalmazas alapjan, a Magyarorszag
helyi 6nkormanyzatairol sz6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) bekezdés 8. pontjdban
meghatarozott szocidlis alapellatasokrol valé gondoskodas feladatkorében eljarva, az egyes
szocidlis alapellatasokrol szolo 5/2015.(11. 27.) onkormanyzati rendeletének modositasara a
kovetkezoket rendeli el:

1.§

Az egyes szocidlis ellatasokrol sz616 5/2015. (I1. 27.) dnkormanyzati rendelet 1. melléklete az
1. melleklet szerint modosul.

2. §

Ez a rendelet 2023. marcius 22-én lép hatalyba.

Drimba Tibor dr. Doka Timea
polgarmester jegyzb



1. melléklet

A Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény intézményi téritési dijai

2023. aprilis 1-tél

1. Szociilis Etkeztetés

1.1. Intézményi téritési dij ~Ft/nap (Az AFA-t tartalmazza.)

l.1a. Kedvezmény: Intézményi téritési dij a 68 évet betdltott, Ft-nal alacsonyabb
Osszegu nyugdijjal rendelkez6 ellatottak szamara  .-Ft/nap

1.2. Kiszallitas dija 50.-Ft/nap (Mentes az AFA alol.)

2. Hazi segitségnyujtas

Intézményi téritési dij (Mentes az AFA alol.)

2a. szocialis segités  .-Ft/ora

2b. személyi gondozds  .-Ft/6ra

3. Idések nappali ellatasa Téritésmentes

4. Gyermekjoléti szolgalat Teritésmentes

5. Csaladsegité szolgdlat Téritésmentes

ELOZETES HATASVIZSGALATI LAP

Maroslele Kozség Onkormanyzati Képviselo-testiilete az egyes szocialis ellitasokrol szolé

5/2015.(11. 27.) 6nkormanyzati rendeletének modositasihoz
(a jogalkotasrol szolé 2010. évi CXXX. térvény 17. §-a alapjin)

A tervezett jogszabaly varhato kovetkezményei, kiilénosen:

L.

L.
1.
IV.
VL
VIIL

VIIL

IX.

Tarsadalmi hatds: minden ellatottra egységesen keriil megallapitasra a téritési dij, de a
kedvezmény bevezetése miatt nhet az ellatotti létszam.

Gazdasagi hatdsa: a téritési dij 6sszege emelkedhet, igy n6hetnek az ellatottak kiadasai, de a
kedvezmény miatt a kedvezményezett korbe tartozok alacsonyabb aron juthatnak hozza az
ellatashoz.

Koltségvetési hatasai: az intézmény miikédési hidnya csokkenhet.

Kornyezeti kovetkezményei: nincs.

Egészségi kovetkezményei: nincs.

Adminisztrativ terheket befolydsolé kovetkezményei: az adminisztrativ terhek noéhetnek,
mivel az ellatotti kor boviilhet.

A megalkotas sziikségessége: torvényi kotelezettség az Szt. 115. § (1) bekezdése alapjan.

A jogalkotas elmaradasinak virhaté koévetkezményei: mulasztisban megnyilvanulo
torveénysertes.

Az alkalmazashoz sziikséges személyi, szervezeti, targyi és pénziigyi feltételek: a feltételek
biztositottak.



INDOKOLAS
Maroslele Kozség Onkormanyzati Képvisel6-testiilete az egyes szocialis ellatisokrol sz616
5/2015.(11. 27.) 6nkormanyzati rendeletének modositisiahoz
(a jogalkotasrol szol6 2010. évi CXXX. torvény 18. §-a alapjan)

A téritési dijakat a fenntarténak targyév aprilis 1-ig meg kell allapitania az Szt. 115. § (1) bekezdése
alapjan.

A rendelettervezet az unids jogbol eredd kotelezettségekkel Osszhangban all, tekintve, hogy a
felhatalmazast ado, az anyakonyvekrél, a hazassagkotési eljarasrol és a névviselésrdl szold 1982, évi
17. térvényerejli rendeletet a jogharmonizacios kovetelményeknek megfelel.

A jogalkotasrol szolo 2010. évi CXXX. térvény 20. §-dban foglalt egyeztetési kotelezettség a rendelet
tervezetével szemben nem 4ll fenn.

Maroslele, 2023. marcius 10.

Dr. Doka Timea
jegyz6



El6terjesztés
) /2023. Targy: EESZI Szakmai Programja és SzMSz-e
U.i.: dr. Doka Timea

Maroslele Kozség Onkorményzati Képviselo-testiilete
Maroslele

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Az EESZI visszakoltdzése miatt a szervezeti és mikodési szabalyzat, valamint a szakmai
program modositasa valt sziikségessé. A modositott Szakmai Program és Szervezeti és
Miikddési Szabalyzat a képvisel6-testiilet jovahagyasaval valik hatalyossa.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem, hogy a fenti el6terjesztés alapjan az alabbi hatdrozati javaslatot vitassa meg és fogadja

el:
HATAROZATI JAVASLAT

j Maroslele K6zségi Onkorményzat Képvisels-testiilete a szocialis alapellatasokat 2023.
méjus 1-t6] ismét a Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény régi
telephelyén, a Maroslele, Pet6fi u. 4. szam alatt biztositja.

A Képviselé-testiilet felkéri az intézményvezetot, hogy a visszakoltozés megszervezésérdl €s
lebonyolitasarol gondoskodjon.

2. Maroslele Kozségi Onkorményzat Képviselo-testiilete a szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény 92/B. § (1) bekezdésének c¢) pontjaban
biztositott jogkdrében eljarva, az altala alapitott Maroslelei Egyesitett Egészségligyi €s
Szocialis Intézmény Szakmai Programjat, valamint Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat
jovahagyja a melléklet szerinti tartalommal.

Hatarid6: azonnal
Felelds: polgarmester

A hatdrozatrol értesitést kap:
1) polgarmester

2) jegyz6

3) EESZI vezetéje

Maroslele, 2023. marcius 16.
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MAROSLELEI

EGYESITETT EGESZSEGUGYI ES SZOCIALIS INTEZMENY

6921 Maroslele, Petéfi u. 6.

SZAKMAI EROGRAM

2023. marcius

Szabé Szabolcs

intézményvezeto
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Idések nappali ellatasra / szocialis étkezésre / hazi segitségnyijtasra vonatkozo hdzirend

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat Hazirend

Egytittmiikodési megallapodés csalad-és gyermekjoléti szolgaltatds igénybevételére

Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

I. Altalianos rész, az intézmény alapadatai, jogszabalyi keretek

1. Az intézmény alapveté adatai:



Név: Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmeény
Roviditett név: Maroslelei EESZI
Miik&dési teriilet: Maroslele Kozség kozigazgatasi teriilete
Székhely: 6921 Maroslele, Pet6fi u. 6.
Telephely: 6921 Maroslele, Petéfi u. 4.
Szakagazat szama: 889900
2. Alapit6 okiratinak szima, kelte, alapitas id6pontja
Alapitas idépontja: 1997. 07. 01.
Alapité okirat kelte: 2022.10.24.
Alapité okirat szama: 294-4/2022.
3. Fenntarté neve, cime:
Maroslele Kozség Onkormanyzata
6921 Maroslele, Szabadsag tér 1.

IL. Az intézmény bemutatisa

Maroslele Kozség Onkorményzata, mint fenntarté a Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis
Intézmény keretein beliil -az Alapité Okirat hatalyba lépése 6ta- egy integralt szervezet keretein beliil
gondoskodik a torvényekben meghatarozott kotelezs egészségligyi, szocidlis és gyermekjoléti
feladatairol.

Az intézmény feladata az egészségiigyi torvény?, a gyermekvédelmi torvény?, illetve a szocidlis
torvény' szerinti, alapito okiratban foglalt kzszolgaltatasok biztositasa.

a) Az intézmény altal biztositott egészségiigyi ellatasok és szocialis szolgaltatasok:

- étkeztetés

- hazi segitségnyujtas

- nappali ellatas — id6sek klubja

- csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
csalad- és névédelem (védondi szolgélat)



Az intézményben megvalosul az alapszolgéltatisok egymasra épiilése, atjarhatésaga. A folyamatos
informacidcsere az egyes ellatasi formak dolgozéi kozott lehetévé teszi, hogy az ellatottak a szamukra
legmegfelelobb ellatasi tipusban részesiiljenek.

b) Az intézmény altal biztositott alaptevékenységek kormanyzati funkeié szerinti

megjelilése:

KORMANYZATI FUNKCIOSZAM KORMANYZATI FUNKCIO
MEGNEVEZESE
1 074031 Csalad- és novédelmi gondozas
2 076010 Egészségiigy igazgatisa
3 102031 Idosek nappali ellatisa
4 104042 Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok
5 107051 Szociilis étkeztetés
6 107052 Hazi segitségnyujtas
7 041233 Hosszabb idétartamu kozfoglalkoztatas
8 107080 Esélyegyenloség elosegitését célzo tevékenység

¢) Az intézmény sltal nyijtott szolgaltatisok miitkddésének jogi keretei:
1) Szocidlis dgazatot érintd jogszabalyok
+ A szocialis igazgatasrol és ellatasokrol sz610 1993. évi IIL térvény (a tovabbiakban: Szoc.tv.)
29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyijtd szocialis ellatdsok téritési
dijarol

«  257/2000. (XI1.26.) Korm. rendelet a kézalkalmazottak jogéllasarol szolo 1992. évi XXXIIL
torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd
végrehajtasarél 340/2007. (XI1.5.) Korm. rendelet a személyes gondoskodas igénybevételével
kapcsolatos eljarasokban kdzremiikddd szakértokre, szakért6i szervekre vonatkozd részletes
szabalyokrol

191/2008. (VIL30.) Korm. rendelet a tdmogaté szolgaltatas és a kozOsségi ellatasok
finanszirozdsanak rend;jérol

+321/2009. (XIL.29.) Korm. rendelet a szocidlis szolgaltatdk és intézmények miikddésének
engedélyezésérél és ellendrzésérol

+  81/2004. (IX.18.) ESzCsM rendelet az egyes szocidlis szolgaltatasokat végzok képzéserdl s
vizsgakovetelményeirdl

36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapul6 szociélis raszorultsag vizsgalatanak és igazoldsanak részletes szabalyairol

«  8/2000. (VIIL4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté személyek adatainak
miikddési nyilvantartasarol

« 9/2000. (VIIL4) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz0 személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol




1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtéo szocidlis intézmények
szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl

9/1999, (XI1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
igénybevételérdl

+  Maroslele Kozség Onkormanyzatinak a szocialis ellatasok helyi szabalyairol szolé helyi
rendelete

2) Gyermekvédelmi dgazatot érintd jogszabdlyok
1997. évi XXXL. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
+ 1952, évi IV. torvény a hazassagrol, a csaladrol €s a gyamsagrol

< 259/2002. (XII. 18.) Korm. rendelet a gyermekjoléti és  gyermekvédelmi
szolgaltatotevékenység engedélyezésérdl, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
vallalkozoi engedélyrol

+ 235/1997. (XIL. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgélatok és a személyes gondoskoddst nydjto szervek €s
személyek altal kezelt személyes adatokrol

« 133/1997. (VIL 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakelldtasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz
felhasznalhat6 bizonyitékokrol

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mikodésik
feltételeirol

3) A védondi munkit szabdlyozo jogszabdlyi hattér

* 49/2004.(V.21.) ESzCsM rendelet a teriileti védénéi ellatasrol

+ 1997. évi CLIV. tdrvény az egészségligyrol

* 26/1997.(IX.3.) NM rendelet az iskola-egészségiigyi ellatasrol

« 67/2005.(X11.27.) Ei.M rendelet a kotelezd egészségbiztositas keretében igénybe vehetd,
betegségek megel§zését és korai felismerését szolgald egészségligyi szolgaltatasokrol €s a
szlirévizsgalatok igazolasardl sz6lo 51/1997.(XII.18) NM rendelet médositasarol

d) Biztositott szolgiltatiasok kockazat-elemzése

A szocialis és gyermekjoléti szolgaltatasok fenntartasa, mikodtetése kapesan azonositott kockazati
elemek:



a) Egyes célesoport-specifikus szocidlis szolgaltatasok (szenvedélybetegek, pszichidtriai betegek,
fogyatékkal él6k, hajléktalan személyek) esetében csak kozvetitett szolgéltatasok allnak
rendelkezésre.

b) A térség ellatorendszere a jarasi kdzpontként mikods Makohoz igazodik. A jarasi kozpontok
tobb 1épesds feladatbdvitése jelentés mértékben befolyasolja a telepiilési ellatorendszert is —
részben 1j feladatok megjelenésével, részben egyes feladat-, illetve hataskorok elvonaséaval.

¢) A szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok évek Ota mennyiségi és mindségi
munkaeréhidnnyal kiizdenek, magas a fluktudci6. Az intézmény kapcsan ez leginkabb a
Makén mikods csalad- és gyermekjoléti kozpont kapesan érezhetd.

d) A befogadis és kapacitaskezelés szabalyai, a szocidlis teriilet finanszirozasi szerkezete a
fenntarthato szolgaltatas-miikodtetést megneheziti, j szolgaltatds inditasa, bévités, illetve
struktiravaltas még mérhetd kifejezett igény esetén is nehézségekbe litkozik.

¢) Biirokratizalodds — feladatellatishoz  kapcsolédd adminisztraciés terhek  folyamatos
novekedése. Kockdzatot jelent az elektronikus rendszerek ¢és a  szakmai
folyamatszabalyozasok kozotti eltérés.

f) A szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok szabalyozasa folyamatosan médosul, az elmult
években a csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a hazi segitségnyujtas vonatkozasaban az
ellatast alapvetéen befolyasold valtozasok torténtek. Ez megneheziti a miikddtetést, tébb
esetben az igénybe vevOk szamara is nehezen kovethetd helyzetet eredményez.

g) A telepiilés lakossaganak ellatésa a szolgaltatasi kapacitasok és a szolgaltatési infrastruktura
bovitését igényli, a szolgaltatasok szakmai tartalmat az egyidejlileg jelentkezé kiildnbozd
elvarasoknak megfelelen kell felépiteni.

Az intézmény célja

A telepiilésen él6k részére a szocidlis és egészségiigyl biztonsdg megteremtése ¢s megérzése, a
személyes gondoskodas igénybevételének lehetdsége és biztositdsa. Mindennek a szolgaltatast
igénybevevé ember sziikségletei, egészségi-, szocidlis és pszichés éllapotat a legmesszebbmendkig
figyelembe kell vennie, nagy gondot forditva arra, hogy az egyén individualis szabadséga a lehetd
legteljesebb mértékben érvényre jusson.

Az intézmény feladata

Az intézmény alapdokumentuméban (alapité okiratdban) meghatérozott elldtdsokat biztositja a
szocidlis, egészségi allapotuk miatt raszorult személyek részére. Az Intézmény feladata, hogy a
szolgaltatast tigy nyujtsa az ellatott személyek részére, hogy az megfeleljen az intézményi mikadést
szakmailag is érinté szabdlyozasoknak, igy jelen szakmai programnak, az alapité okiratnak, a
szervezeti és mikodési szabalyzatnak, a hazirendnek, a jogszabalyokban meghatdrozott szakmai
szempontoknak, az ott meghatarozott feladat ellatasi kovetelményeknek.

Az intézmény miikodésének alapelvei

* Diszkriminacié mentesség:

A szolgaltatasokat minden — Maroslele teriiletén €16 — lakos igénybe veheti, ez a jog semmilyen
szocialis, etnikai, vallasi, demografiai ismérv alapjan nem korlatozhato.

» Nyitottsag:

Az egyén vagy csaldd problémdinak megoldasaban akkor vesziink részt, ha az allampolgar segitseget
kér vagy a felajanlott segitséget elfogadja.

+ A megoldasok személyiséghez kitottsége:



Az egyén, a csalad problémajdnak vizsgélata sordn egyedileg mérlegeljiik a segitségnyijtas megfeleld
modjat.

* Diszkrécio:
Az intézménnyel kapcsolatba keriilé allampolgar, csalad, kozosség tudta és beleegyezése nelkiil
semmilyen adatot nem szolgéltatunk ki, minden munkatérs titoktartasra kotelezett.

« Empatia:
A kiszolgéltatott, segitséget kéré embernek elészor megértésre és biztonsagra van sziiksége. Biznia kel
abban, hogy intézményiinknél megértik 6t és megoldast kap probléméjara.

* Tolerancia:
Alapja a kolcsonds megértés és tisztelet. Segiti a massag elfogadasat (mas szemlélet, mads
viselkedésminta, mas vélemény, méas gondolkodas, mas hit stb.).

II1. Szocialis és gyermekvédelmi alapszolgiltatisok
1. Etkeztetés
A szolgaltatas adatai:

Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény (EESZI)
Telefonszam: +3670/5019386

Email: marosleleino@gmail.com

Fenntart6: Maroslele Kozség Onkormanyzata

Telephely: 6921 Maroslele, Petéfi u. 4.

Az étkeztetés célja, feladata:

A személyes gondoskodas korébe tartozo szocidlis étkeztetés, olyan szociélis alapszolgaltatasi forma,
melynek keretében a szocidlisan raszorultak részére foétkezésként legaldbb napi egyszeri meleg ételt
biztositanak.

Intézményiink a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatdsok igénybevételérdl sz6l6 tobbszor
modositott 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet szerint nyujtja a szolgaltatast az eléirt dokumentacios
rendszer alapjan.

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkezésérél kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani, kiiléndsen:

- koruk,

- egészségi allapotuk,

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

- szenvedélybetegségiik, vagy

- hajléktalansaguk miatt.

Prevencids szerepet tolt be a szolgaltatis — foétkezésként napi egyszeri meleg étel biztositasaval az
ellatottak szocilis helyzetének romlasat akadalyozza meg.

Feladatellatas modja, tartalma

Az étkeztetés szolgaltatas keretében az intézmény napi egyszeri meleg étkezést biztosit -megallapodas
alapjan- a szolgéltatast igénybe vevOknek. A szolgaltatast az intézmény munkanapokon biztositja.



Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelelGen van kialakitva, amely torténhet:

- helyben fogyasztva (hétf6tsl- péntekig 11°%-13% 6ra kozott)

- elvitellel (hétf6tél - péntekig 11'3-14% dra kozott)

- kiszallitassal (hétfot6l — péntekig 117713 kozott) Az étel kiszallitasa a megéllapoddsban rogzitett
cimre torténik.

A kiszallitas és elvitel esetében az igénybe vevl étel szallitdsara alkalmas edényt, illetve csere
ételhordot koteles biztositani, az étel szallitasara vald alkalmassag (tisztitas, sériilésmentesség)
biztositasa az igénybe vevo kotelessége.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja, szakorvos, illetve haziorvos
javaslatara diétas étkeztetést biztositunk.

Az ebéd lemondasara, illetve Ujra rendelésére a targynapot megel6zé 2 munkanappal van lehetdség.

Az étkeztetés igénybevételének feltételei

Az étkeztetés igénybevétele dnkéntes. Az igénybe vevd az intézményvezet6hoz benyujtott, irdsban
eléterjesztett kérése alapjan torténik.
A szocidlis étkezésbe valo felvételt az 1993. évi IIL. szocidlis torvény, valamint a helyi 5/2015. (I1.27.)
onkormanyzati rendelet szabalyozza.
Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan részorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt Snmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen:
a) koruk miatt: rdszorul6 az a személy, aki a kérelem benyujtasanak évében 63. €letévét betolti,
b) egészségi éllapota miatt raszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki a haziorvos vagy
kezelGorvos igazoldsa alapjan 6nmaga ellatisarol részben vagy teljesen gondoskodni nem
képes,
c) fogyatékossaga, pszichiatriai betegsége miatt,
d) szenvedélybetegsége miatt,
e¢) hajléktalansdga miatt raszoruld az a személy, aki bejelentett lakohellyel nem rendelkezik vagy
az ellatasi teriileten telepiilés szintii lakosként van nyilvantartva.

A felvételrsl a Szt. 94/A § (1) (a) alapjan az intézményvezetd dont. A szocialis étkezésbe torténd
felvételrél az intézményvezetd a kérelmez6t irdsban értesiti, amelyben meghatarozza a szolgéltatas
igénybe vételének kezd6 idépontjat, illetve a személyi téritési dij Osszegét.

Amennyiben az ellatas biztositasardl sz6lo értesitésben foglalt személyi téritési dij Osszegét az ellatott,
a torvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizetd személy vitatja, illetve annak csékkentésct vagy
elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil Maroslele Kézség
Onkormanyzati Képviselo-testiiletéhez (6921 Maroslele, Szabadsag tér 1.), mint fenntartohoz
fordulhat. A fenntarto a téritési dij Ssszegérdl hatdrozattal dont.
Az ellatasba vételkor a kérelmezdvel az intézményvezetd megallapodast kot - a Szt. 94/C § (1) bek. a)
pontja — alapjan.
A megallapodés tartalmazza a Szt. 94/C (3) bekezdés alapjan:

- az ellatas kezdetének idépontjét,

- az intézményi ellatas id6tartamat (a hatarozott, vagy hatarozatlan idétartam megjel6lését),

- az igénybe vevd szamara nyujtott szolgéltatasok tartamat,

- a személyi téritési dij megéllapitdsara, fizetésére vonatkozé szabalyokat, amennyiben az

ellatas téritési dij fizetési kotelezettséggel jar,
- az ellatas megsziintetésének modjait,
- az igénybe vevo természetes személyazonosito adatait.



A szocialis étkezésért téritési dijat kell fizetni. A téritési dij kiszamitasa az igénybe vett
szolgaltatisnak megfelelSen torténik, amely az intézményi téritési dij alapjan az igénybe vevo
rendszeres havi jovedelmének figyelembevételével keriil megallapitasra. A fizetend6 személyi téritési
dij a napi személyi téritési dij és az adott honapban igénybe vett étkezési napok szorzata.

Az intézményi téritési dijat Maroslele kozség Képviseld - testiilete, a Sztv. 115 §-ban foglaltak
figyelembe vételével rendeletben hatérozza meg minden év aprilis 1.-ig. Az ellatott altal fizetendo
személyi téritési dijat az intézményvezeté konkrét osszegben allapitja meg, melyrdl az ellatast igénybe
vevot a megallapodas megkotésekor tédjékoztatja.

Befizetés modja:

- személyesen az intézményben szamla ellenében, illetve

- az étkeztetésben részesiilok a személyi téritési dijat a sajat lakdsukon adjak &t az ebédszéllitast végzo
gondozonének.

A Szt. 116. § (3) alapjan étkeztetés esetén a személyi téritési dij mértéke nem haladhatja meg a
rendszeres jovedelem 30%-4t. Ha az étkeztetés hazi segitségnyujtas mellett, vagy nappali ellatds
mellett torténik, a személyi téritési dij mértéke akkor sem haladhatja meg a rendszeres jovedelem
30%-4t.

Az ellatottnak az elfogyasztott adagszdm alapjan szémitott havi téritési dijat utdlag, minden honap 10.
napjaig kell megfizetnie - 29/1993. (I.17.) Korm. rendelet alapjén.

Az intézményi jogviszony megsziinése:

- az ellatast igényl6 sajat kérésére,

- az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

- a jogosult halalaval,

- a hatéarozott idejii megallapodasban megjelolt id6tartalom lejartaval,

- a héazirend sulyos megsértése miatt,

- amennyiben a szolgaltatast igénybe vevs elézetes irasbeli bejelentés nélkill 3 honapot
meghalado ideig a szolgaltatast nem veszi igénybe,

- ha az ellatott havi személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget és
felszolitasra 8 napon beliil nem teljesiti fizetési kotelezetiségeét,

- az ellatas feltételei nem allnak fenn, vagy a jogosultat masik intézménybe kell elhelyezni.

A Sztv. tartalmazza a személyes gondoskodast nyijtd szocidlis intézményi ellatést igénybe vevok
altalanos és specialis jogait.

Ugyfélfogadasi rend:

Személyes iigyintézésre az intézmény (6921 Maroslele, Pet6fi u. 4.) nyitva tartasa alatt van lehetéség.
Hetfo : PRT
Kedd : 7-16%
Szerda : 7%-16%
Csiitortok : 7°0-16%
Péntek @ 7%0-13%

Tajékoztatasi kitelezettség:
Az intézményi ellatas feltételeirdl a kérelem benyujtésakor, illetve felvételkor a Sztv, 95. §-

96./A § értelmében tajékoztatni kell a kérelmezo6t vagy hozzatartozdjat:
- az intézményi ellatds tartalmarol és feltételérdl,



- az intézmény altal vezetett nyilvantartasrol,

- panaszjog gyakorlasanak modjarol,

- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteérol,

- fizetendd téritési dijakrol (teljesités feltételérl és a mulasztas kovetkezményeirdl),
- az ellatasban részesiild jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

Az ellatas dokumentilisa a kivetkezé modon torténik:

- kérelem beérkezik szdban, vagy irdsban,

- nyilvéantartasba vétel (Szt. 20.§ (1) — (5) szerint a kérelem beérkezésének napjan - ennek rogzitésére
nincs formai eléiras, elektronikusan is vezethetd),

- jovedelemnyilatkozat (9/1999. SzCsM rend. 1. sz. melléklet II. Jovedelemnyilatkozat rész a Szt.
119/C § (1) a) alapjan),

- megallapodas (Szt. 94/C § (1)),

- igénybevételi naplé (kételez6 formatumat a Szocialis Agazati Portal tartalmazza)

- KENYSZI-Tevadmin (TAJ alapti) rendszerben rdgzitésre kerlilnek az ellatasba felvett igénybe
vevok.

A szolgaltato és az igénybe vevo kozotti kapesolattartis modja:

Az intézményen beliil lehet6ség van az ellatott egészségi allapotatol fliggden a szolgaltatas
modositasara. Az ellatast igényl6 személlyel, illetve hozzatartozojaval, torvényes képviseldjével az
étkeztetés szakfeladaton dolgozé munkatars rendszeres kapcsolatot tart.

A kapesolattartas modjai:

- személyes kapcsolattartas az igénybe vevo otthondban vagy az intézmény irodajaban,

- telefonon,

- frasban.

A hatékony szakmai munka érdekében az intézmény rendszeres kapcsolatot tart a telepiilés
polgarmesteri hivatalaval és egészségligyi ellatoival.

Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével kapesolatos
szabalyok:

- Az ellatottnak joga van specialis helyzete, egészségi allapota, és egyéni sziikségletei alapjan az
ellatas igénybe vételére.

- A fogyatékos személyt fogyatékossagabol kifolydlag semmilyen hatranyos megkiilonbdztetés nem
érheti.

- Jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve a vonatkozd jogszabalyokban meghatirozott
esetekben lehet vizsgalni.

- Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme.

Az ellatottak specidlis jogai:

- akadalymentes kornyezet,

- dllapotfenntartas lehetdségeinek megteremtése,

- személyi autonomiajénak, onrendelkezésének tiszteletben tartasa, biztositasa.

Az ellatast végzok jogai:

- a munkavégzéshez sziikséges megbecsiilést, tiszteletet megkapjak,



- tiszteletben tartsak allampolgari, és személyiségi jogaikat, emberi méltdsagukat, munkéjukat
elismerjék.

A szolgiltatason dolgozok létszama, feladata, szakképzettségi szintje:

- 1 6 szocidlis segité dolgozik a szakfeladaton napi 8 6raban, képzettsége szocidlis gondozo-apolo,
mely a jogszabalyi elirasoknak megfeleld. Feladata az étkeztetéssel kapcsolatos kérelmek felvétele,
étkeztetéssel kapesolatos adminisztracié elvégzése, igénybevételi naplé vezetése, ebédek hazhoz
szallitasaban valo kozremiikodés, téritési dijak beszedése, sziikség szerint az edények tisztantartasa,
fertotlenitese.

- 3 16 szakképzettség nélkiili munkatars kozfoglalkoztatas keretében.

KENYSZI-TEVADMIN rendszerben a napi elltotti létszamjelentést az intézmény nappali ellatas
vezetSje végzi. A téritési dijak elektronikus leszamlézésa az étkeztetést segitd szakképzett munkatars
feladata.

Tareyi feltételek:

A szolgaltatas igénybevétele Maroslele, Petdfi u. 4. szdm alatt az Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis
Intézményben, erre a célra kialakitott helyiségben torténik. A jogszabalyi eléirasnak megfeleld targyi
feltételeket az intézmény biztositja:

a) HACCP el6irasoknak megfeleld talalokonyha

b) ételhordasra alkalmas kerékparok fedett utanfutoval

¢) Az épiiletben talalhatd tarsalgd, iroda, zarhato szekrények, személyzeti illemhelyiség, az

ellatottak részére illemhelyiség
d) Védo- és munkaruhazat

Személyi feltételek

A személyi feltételekre vonatkozd szakmai rendelet alapjan az étkeztetésben a megallapitott ellatotti
létszamhoz illeszkedd személyi feltétel biztositott. A munkavallalok érvényes egészségligyi konyvel
és a szitkséges egyéb vizsgaval (HACCP) rendelkeznek, melyet évente megujitanak.

Kapacitasok, nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa:

Az intézményben az étkeztetést igénybe vevok ellatotti 1étszama 2023 januar 1-jén 85 f6.

A meleg étel biztositasat az Snkorményzat altal alapitott Leleinnov Kft végzi, illetve a diétas étkezést
is ugyanez a kif6z6 hely biztositja, amely a helyi Altaldnos Iskola konyhé4jan iizemel. Az ételek
kiadagolasa az ételhorddkba a fézohelyen torténik. A kiszéllitds is onnan torténik.

Az alapszolgaltatas kivetkezménye, eredménye:

Az étkeztetés soran a - helyi rendeletben meghatarozottak szerint - szocialisan raszorult személyek
szamara biztositva van a napi egyszeri meleg étel. Ezaltal a fizikai sziikségletek egy részének
kielégitése megoldotta valik. Cél a krizishelyzet kialakulasdnak megelGzése, illetve a fizikai és testi

erd megorzése.

Ellatorendszerben betoltott szerepe és hatisa:



A megfogalmazott alapelvek és értékek érvényesiilése, a miikodés atlathatosaga. A torvényi eldirdsok
és a telepiilés lakosainak igényeihez, sziikségleteihez alkalmazkodd szocidlis ellato rendszer
kialakitisa. A szolgaltatas szinvonalanak emelése, szakmai munka javulasa. A szakmai program
megvaldsulasa varhatéan néveli a szakmai munka hatékonysagat, szinvonaldt, ami az ellatottak
megelégedettségében nyilvanul meg.

Egyiittmiikédés mas intézményekkel, szervezetekkel:

- Maroslele Kozség C')nkormz'myzatzival, mint fenntartoval,

- hazi orvosi ellatés (egészségi allapottal 6sszefliggd raszorultség igazolasa),
- szolgaltatast végzd Lele-Innov Kft vezet§je és alkalmazottai

- helyi ajsag (informdacionyijtas).

Az ellatottak kore, demografiai mutatoi:

Az ellatottak korét, a jogosultsagi feltételek részletes szabalyait a helyi rendelet hatdrozza meg. Az
intézmény vezetSje krizishelyzetben kiilon eljaras nélkiil koteles étkeztetést biztositani, ha annak
hianya a raszoruld életét, testi épségét veszélyezteti, illetve Onellatdsra képtelen.

Az ellatést igénybevevok kore az életkor és a nemenkénti megoszlas tekintetében jelentds valtozast
nem mutat a korabbi évekhez képest. Az ellatast igénybe vevok tobbsége az egyediilallo 80 év feletti
nok korebal kertil ki.

Ellatottak szocialis jellemzdi:

Az ellatast igénybe vevdk tobbsége azok koziil kerill ki, akik Gnmaguk ellatdsara részben képesek,
vagy épp nem képesek, 65 év felettick, egyediilalloak, de az anyagi helyzetiikbSl (nyugdijuk)
kifolyélag a tarsadalmi kozépréteghez tartoznak. Mindez rendezett lako-€s higiénés kornyezetben
nyilvanul meg.

Ellatasi sziikségletek:

Az intézmény szolgaltatésait igénybe vevd ellatottak sziikségletei demografiai, szocidlis jellemz6ibdl
addddan sokrétiiek, Osszetettek, egymadstdl nagymértékben kiilonbdznek:

- megfeleld tarsadalmi tamogatés elérhetdsége,

- lehetdség egészségligyi ellatas igényének jelzésére,

- lehetdség hazi segitségnyujtas igénybe vételére,

- a tarsas kapcsolatokhoz, az eréforrasok hasznositasahoz, allampolgari jogok gyakorlésanak elérése,

- megfelel6 élelmezés,

- lehetdség jogi segitségre.

Feladatellatas szakmai tartalma:

Az étkeztetés a lakossag sziikségletének megfeleléen biztositott, az igénybevétel feltételei a helyi
rendeletben vannak szabdlyozva.

Az étkeztetés feltételeirél tajékoztatast lehet kérni az intézményben. Amennyiben a tajékoztatds utan
az érdekl6dd személy igényt tart az ellatasra, ugy lakasan felkeressiik és felvesszik a kérelmét. Az
ellatas kérelmezésével egy idSben az ellatott egészségi allapotarol szol6 orvosi papirokat is be kell
nyujtani. A felvétel soran a jogszabalyokban meghatérozott dokumentéciot toltjiik ki.

Az ebédet az ellatottak az intézménybdl viszik el, illetve az egészségi allapotuk alapjan lakésra
szallitast is kérhetnek. Az étkezés igénybevételéhez két ételhordd készletre van sziikség, melyeket a



.

szolgaltatdst igénybevevonek kell megvasarolni és tisztantartani. A hazhoz szallitas 11" — 13" ora
kozott torténik.

Amennyiben az ellatott az ebédre nem tart igényt, akkor azt el6z6 nap 7' éréig kell lemondani. Ha ez
nem torténik meg, akkor az ebédet ki kell fizetnie.

2. Hazi segitségnyujtas
A szolgaltatas adatai;

Maroslelei Egyesitett Egészségligyi és Szocialis Intézmény (EESZI)
Telefonszam: +3670/5019386

Email: marosleleino@gmail.com

Fenntarté: Maroslele K6zség Onkormanyzata

Telephely: 6921 Maroslele, Pet6fi u. 4.

A hizi segitségnyqjtas célja és feladata:

A szolgaltatis célja, hogy az igénybe vevd 6néllo életvitelének fenntartdsa — sziikségleteinek
megfeleléen — a lakasan, lakékornyezetében valosuljon meg. A hézi segitségnyujtas hozzajérul ahhoz,
hogy az ellatast igénybe vevé fizika, mentélis, szocidlis sziikséglete sajat kornyezetében, €letkoranak,
élethelyzetének és egészségi allapotdnak megfelelén, meglévd képességeinek fenntartasaval,
felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen. Az alapvetd gondozasi feladatok mellett prevencios
szerepet tolt be, hiszen segitséget nyujt a vészhelyzetek kialakulasanak megel6zésében, sziikség esetén
a szocialis gondozé értesiti a haziorvost.

A szolgaltatas célesoportja, a célesoport jellemzoi

A hézi segitségnyujtas célcsoportjat az ellatasi teriileten él6, 6nallo életviteliik fenntartasaban
segitséget igényld személyek képezik. A célcsoporton beliil kiemelt szegmenst alkot az idbsek
korcsoportja, akik életkorukhoz tarsulé egészségi allapotromlas miatt korldtozottan képesek 6nallo
életviteliik fenntartasaban. Kritikus helyzet alakulhat ki azok kérében, akik kozeli hozzatartozoval nem
rendelkeznek, az O esetiikben a szocialis ellitérendszer nagy jelentGséggel bir.

Az életkor elére haladtaval a tartds betegségek kialakuldsa tovabbi korlatozasokat eredményez. A
korlatozottsag egyben akadélyt is jelent a kozszolgéltatasokhoz vald hozzaférésben is.

A szolgaltatas konkrét bemutatisa, kapacitisok, nyujtott szolgaltatis elemek, tevékenység
leirasa:

Fontos feladat az élet megfeleld mindségének, egészségnek és az aktiv életnek minél hosszabb ideig
valo fenntartasa, biztositasa. Sem a csalad, sem a tarsadalom szaméra nem lehet k6zombds, hogy az
idésebb korosztaly milyen életmindséget él, cél, hogy ne befelé fordulva, maginyosan teljenek
napjaik. Figyelmet kell forditani az egészségi allapotukra, életmodjukra, mindennapi aktivitasukra €s a
kozérzetiikre.

A szocialis gondozd a szolgéltatésokat az igénybe vevd otthondban, illetve lakokdrnyezetében
személyesen biztositja, vagy kozvetitéssel, szervezéssel, tandcsadissal segiti az azokhoz valo
hozzajutast. A szolgaltatasnyGjtas rendszerességét az igénybe vevével kozosen kialakitott gondozési
tervben, megéllapodasban foglaltak szerint (litemezés) hatdrozzuk meg.

A gondozasi munkaban a prevencié mellett a rehabiliticié is szerepel, a lehet6ség hatdrain beliil
torekedni kell a bioldgiai, pszichés és szocidlis egyensuly visszaallitdsara, a még meglévo képességek
megtartasara.

A gondozas médjat, forméjat, gyakorisagat a gondozott sziikséglete, egészségi allapota hatarozza meg.



A lakokoémyezetiikben egyedill maradé idések szempontjabol az é€letvitelhez szikseges
tevékenységeken tul fontos a mentalhigiénés prevencio és tamogatés megvalosulasa, Iehetoség szerint
a kozdsségi életben vald részvétel eldsegitése. E tekintetben a hazi segitségnyujtas és az idSsek nappali
ellatasanak szoros egyiittmiikodése elengedhetetlen.

A gondozasba felvehetd ellatotti létszam hézi segitségnyujtas esetén: 15 f0.

A feladatelldtas szakmai tartalma:

A hazi segitségnytjtas keretében szocidlis segitést vagy személyi gondozast kell nyujtani. -
szocialis segités keretében biztositani kell a lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo
kozremiikddést, haztartasi tevékenységben vald kdzremiikddést, a veszélyhelyzetek kialakulasanak
megel6zésében és a mar kialakult veszélyhelyzet elharitasaban torténé segitségnytjtast, sziikség esetén
a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltdzés segitését.

- személyi gondozas soran biztositani kell az ellatast igénybe vevével a segité kapcsolat
kialakitasat és fenntartasat, a gondozasi és dpolasi feladatok elvégzését, valamint a szocidlis
segités szerinti feladatokat is.

A hazi segitségnyijtas keretében kizérdlag szocidlis segités — segité munkakdrben — a személyi
jévedelemadorol szold torvényben meghatarozott szocialis gondozéi dijban részesithetd tarsadalmi
gondozé alkalmazasaval, kozérdekii Onkéntes tevékenység keretében, kozfoglalkoztatotti
jogviszonyban allé6 személyek vagy szocidlis szvetkezet igénybevételével is nyujthato. Ebben az
esetben a hazi segitségnyujtast biztositd szolgaltaté 100 Ords belsé képzést szervez azon segitd
munkakérben foglalkoztatni kivant személyek részére, akik a szocidlis gondozoi munkakdrre eldirt
szakképesitéssel nem rendelkeznek. A képzés célja az id6és személyekkel végzett segit tevekenysegre
vald felkészités, ennek keretében érzékenyités, kommunikdacid, problémakezelés, valamint a
kompetencia-hatarok kijeldlése a szocidlis segités és a személyi gondozds kdzott. A képzésen vald
részvételt - a résztvevok altal aldirt dokumentumon - az intézményvezetd igazolja. A képzésben vald
részvétel ideje alatt a segitd munkakorbe tartozé feladatok mas szakképzett vagy a képzest elvégzett
munkatarssal egylittesen végezhetoek.

A szocialis gondozo és a segité munkakérben foglalkoztatott a napi tevékenységérdl az 1/2000 (L.7.)
SzCsM rendelet 5. szam( melléklete szerinti tevékenységnaplot ellatottanként vezeti, az 5. szamu
melléklet szerinti tevékenységeken beliili résztevékenységek megnevezéseinek feltiintetésével. A
tevékenységnapldt az intézményvezetd havonta irja ala.

A hazi segitségnyljtdas munkanapokon torténik.

A feladatellatias modja:

Szocidlis segités keretében biztositani kell
- a lakokérnyezeti higiénia megtartisaban valo kozremikodést,
a.) takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben
b.) mosas
¢.) vasalas
- a haztartasi tevékenységben valo kozremuikodest,
a.) bevasarlas(személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
b.) segitségnyujtas étel készitésben és étkezés eldkesziteseben
¢.) mosogatas
d.) ruhajavitas
e.) kozkutrol vizhordas
f.) tiizelé behordasa kalyhahoz
g.) télen ho eltakaritas és kozvetlen sikossag-mentesités
h.) kisérés



- a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban torteno
segitségnyijtast,

- sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe tr1énd bekoltozes segiteset.

Személyi gondozas keretében biztositani kell

- az ellatast igénybe vevdvel a segitd kapesolat kialakitasat ¢s fenntartasat,

=

gondozasi és dpoldsi feladatok elvégzesét,

= X

szocialis segites szerinti feladatokat.

% ¥

Személvi gondozds keretében:

Az ellatast igénybe vevovel segitd kapesolat kialakitasa és fenntartasa korében:

- informacionynjtds, tanacsadds és mentalis tamogatas

- csaladdal, ismerdsokkel valo kapesolattartas segitése

- az egészség megdrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald kdzremikédes
- igyintézés az ellatott érdekeinek védelmeben

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

mosdatds

furdetes

- Oltoztetés

agyazas, agynemiicsere

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

haj, arcszérzel apolas

szaj, fog és protézis apolas

kéromapolas, bérapolas
folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

=

]

mozgatas agyban
decubitus megeldzés

i

i

feliileti sebkezelés
sztomazsak cseréje
gyogyszer kivaltisa

gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérnyomas €s vércukor meérese

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kivil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkozik beszerzésében valo kbzremtikddes,

- kényelmi és gyogydszati segédeszkozok haszndlatanak betanitasa, karbantartasaban valo
segitségnyujtas

- a héaziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valo
kompetencia hataraig)

Az ellatottak kére, demografiai mutatoi:

Maroslele kozség kozigazgatasi teriiletén életvitelszertien tartozkodo, a szolgéltatast igényld, €s a
gondozasi sziikséglet felmérése utan szocialis segitésre vagy személyi gondozésra szoruld természetes
személyek. Jellemzden ndk veszik igénybe a szolgéltatast, foként 80 év feletti korosztalybol.

A hézi segitségnytjtast az ellatottak tobbsége egészségi éllapotuk romlésa, €letkoruk elérehaladasa
miatt kéri, mivel a sajat megszokott kdrnyezetét tobbségiik még akkor sem adja fel, ha mar ellatasa
nehézkessé valik sajat maga és kornyezete széméara. A hazi segitségnyiljtas igénye mertil fel a
bentlakasos intézményi elhelyezésre varakozva is.

Ellatotti létszam alakuléasa évi atlagban:



EV 2019 2020 2021 2022

Személyi gondozas Sf6 716 9 fo 8 fo

Szociilis segités 6 fo Jfo 4 fo 4fd

Ellatotti létszam 2023. januar ho:

Személyi gondozas: 9 fo
Szocialis segités: 3 fo

Az ellatottak szocialis jellemzéi:

Két nagy csoportra bonthato:

- Egyediil €16 iddskoru személyek, akik segitséggel 6nallo életvitelre képesek, mozgdsszervi,
érrendszeri, pszichés eredett kronikus megbetegedésben szenvednek.

- Azok a krizis helyzetbe keriilt 6nallé életvitelre nem képes személyek, akikrdl csaladjuk nem tud
gondoskodni, fekvibeteg gydgyintézetbél otthonukba visszakeriiltek, agyban fekvok.

A gondozési feladatok mellett az apolasi feladatokat is igényelnek.

Az ellatas igénybevételének modja:

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybe vétele onkéntes, az ellatast igényld,
illetve torvényes képviseldje kérelmére torténik. A hazi segitségnyujtasba torténd felvételt az 1993. évi
I11. Szt,, valamint a helyi dnkormanyzati rendelet szabalyozza.

A szolgaltatas nyujtasa elott vizsgalni kell a gondozési sziikségletet és a hazi segitségnyujtast a
megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megteleld iddtartamban, de legfeljebb napi 4 érdban kell
nyujtani. A gondozasi szitkséglet vizsglata a 36/2007 (XI1.22.) SZMM rendelet 3. szamu melléklet
szerinti értekeld adatlap alapjan térténik.

Amennyiben a hazi segitsegnyujtas soran

a) szocidlis segités biztositisa esetén személyi gondozdsi feladatok elldtdsa valik sziikségesse, a
gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,

b) szakéapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a hazi segitségnyijtast végzé személy

kezdeményezi az otthonapolasi szolgalat keretében torténd ellatast.

A gondozasi szikséglet felmérést az intézményvezetd és a szakképzett munkatdrs egyiitt veégzi el. Az
ellatast igényld sziikségleteinek felmérése alapozza meg a gondozasi folyamatot, tisztazza, hogy a
szolgaltatd szervezet rendelkezik-e a szitkséges eréforrasokkal a kliens ellatashoz, illetve megéllapitja,
hogy az ellatashoz sziikséges-e bevonni mas szolgaltatokat. Az allapotfelmérés eredményeit az ellatas
tartama alatt figyelembe vessziik annak érdekében, hogy értékelni lehessen az ellatott allapotinak
alakulasat és felismerjik az allapotban bekovetkezett valtozasokat. A felmérési eredményeket
dokumentaljuk és az ellatottak személyi anyagaban helyezziik.

A Szt. 94/A § (1) a) pontja alapjan az intézményvezeté dont a kérelemhez csatolt orvosi vélemény és a
helyszinen végzett elégondozas alapjan a felvételrol.

Az ellatasba vételkor a kérelmezével az intézményvezeté irasos megallapodast kot a Szt. 94/C § (3)
bek. alapjan a nyuijtott szolgaltatdsokrol, azok gyakorisagérdl, az érte fizetendd személyi téritési dijrol,
az ellatas megkezdésének idépontjarol.

A szolgaltatas megsziinésérdl, valamint az esetleges személyi téritési dijhatralékrol az intézmeény
vezetdje irasban értesiti az igénybe vevot.

A hazi segitségnylijtas téritéskdteles szolgéltatas, a dij 6ra alapi. Az intézményi téritési dijat
Maroslele kézség Képviseld testiilete, a Sztv. 115 §-ban foglaltak figyelembevételével hatarozza meg.




Az ellatott altal fizetendd személyi téritési dijat pedig az intézményvezetd konkrét Gsszegben éllapitja
meg, melyrdl az elltast igénybe vevét a megallapodas megkotésekor tajekoztatja.

A személyi téritési dij megallapitasanal figyelembe kell venni a szolgaltatast igénybe vevd személy
rendszeres havi jovedelmét, tovabba a kiskord igénybe vevd esetén a csaladban egy fore jutd
rendszeres havi jévedelmet. A megallapitott személyi téritési dij nem haladhatja meg a fentiekben
megallapitott jovedelem 25%-at, illetve 30%-at, ha hazi segitségnyljtds mellett étkezést is
biztositanak. A személyi téritési dij Osszege — Onkorményzati intézmény esetén — a fenntarto
rendeletében foglaltak szerint csokkenthetd, illetve elengedheté, ha a kdtelezett jovedelmi és vagyoni
viszonyai ezt indokoltta teszik.

Az intézményi jogviszony megsziinése:

- Az ellatast igénylo sajat kérésére.

- Ha az ellatott elézetes irasbeli bejelentés nélkiil 3 hénapot meghaladd ideig a szolgaltatast
nem veszi igénybe.

- Elhalélozés esetén.

- A szolgaltaté jogutod nélkiili megsziinése esetén.

- Hatarozott idejii megallapodas lejartaval.

Személyi, targyi feltételek, helyettesités rendje:

A hazi segitségnyujtas keretében 1 f6 gondozoné havi gondozasra fordithaté éra kerete 147 ora. Az
4rakeret nem tartalmazza az Gton toltétt idét, illetve a dokumentacié elkészitésére forditott idot.

Mint a demografiai adatok is mutatjék, a 65 év felettick szdma évrél-évre novekszik. Ezzel egytitt nd
az ellatast igénylok szama is. Ugyan az ellatotti létszam nem mutat meredek emelkedést, azonban 5-6
f3s ellatotti 1étszam mind fizikailag, mind mentélisan nagy terhet r6 a gondozondkre.

2 f6 gondozd latja el a szakfeladatot, mindketten a jogszabalyban meghatérozott képesitési
eléirasoknak megfeleld — egészségligyi - végzettséggel rendelkeznek. Munkéjuk soran rendelkezésére
all vérnyomas- és vércukor mérS, gumikesztyli biztositott, valamint szolgdlati ker¢kpar. Az
adminisztracios feladatok elvégzése az intézményben torténik, a gondozondknek kiilon irodahelyiseg
biztositott. Helyettesitésiiket igény esetén a szintén szakképzett, szocidlis étkeztetés szakfeladaton
dolgozo kolléga latja el.

Szocialis segités esetén nincs létszam korlat meghatarozva. A szocidlis segités tevékenyseg nem
igényel szakképesitést, igy a szocidlis segitést a szocidlis teriileten dolgozd, az ebéd széllitasban
kozrem(ikodo kozfoglalkoztatott munkatarsak latjak el.

A szolgaltat6 és az igénybevevd kozotti kapesolattartis modja:

Az igénybevevok és az intézmény kozotti kapesolattartas az Sket kozvetleniil elldté gondozokon
keresztiil, szoban, irasban, illet6leg telefonon torténik.

A szolgaltatas kozzététele szordlapokon, helyi sajtoban, illetve forumokon vald tajékoztatéds atjan
valosul meg.

Az ellatottak és a szocidlis szolgaltatast végzok jogainak védelmével kapcesolatos szabalyok:

A hazi segitségnyijtasban részesiilok jogai és kotelezettségei

Az ellatott jogosult a teljes korti tajékoztatdsra, megismerni a rola késziilt dokumentaciéban szerepld
adatokat.



Az ellatottnak joga van arra, hogy személyes adatait csak az arra jogosulttal kozoljék, és azokat
bizalmasan kezeljék, igy megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a magéanéletével
kapcsolatos titokvédelem.

Az ellatottnak joga van szocialis helyzete, egészségi allapota, egyéni sziikségletei alapjan az egyéni
szolgdltatds vagy a teljes kori ellatas igénybevételére.

Az ellatast igénybe vevének nyujtott szolgaltatdsokban figyelemmel kell lenni az alkotméanyos ¢s
emberi jogok (kiilondsen az élethez, emberi méltosaghoz, testi épséghez, testi-lelki egészséghez)
maradéktalan és teljeskord biztositasara.

Az ellatottnak joga van panaszt tenni az intézményvezetonek, aki koteles a panaszt 15 napon beliil
kivizsgalni, és az eredményrél a panasztevOt irasban értesiteni. A panasztevé az intézmény
fenntartojahoz (ebben az esetben polgdrmester) fordulhat, ha az intézményvezetGje idoben nem
intézkedik, vagy az intézkedéssel nem ért egyet.

Az ellatottak jogainak védelme érdekében az ellatottjogi képviseld felkérésre kozremiikodik.
Az ellatottjogi képviseld elérhetdsége az intézmény falitjsagjan kertil kifliggesztésre.

Az ellatast végzok jogai és kitelességei

A szolgaltatast végzének joga van ahhoz, hogy a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést
megkapja, munkajat elismerjék, tiszteletben tartsék személyiségi jogait. A munkaltatd megfeleld
munkavégzési koriilményeket biztositson szamara.

A hazi segitségnyijtds munkakorét betoltd személy a Szt. 94/L § (2) a) €s ¢) pontja alapjan
kozfeladatot ellato személynek mindsiil.

Intézményiink jelentdés figyelmet fordit arra, hogy munkavéllaldink részére minél t6bb lehetGséget
biztositsunk rekreaciora, szakmai tovabbképzésekre, a kiégés megelézésére.

Az intézmény munkatérsa koteles tevékenységét a hatalyos jogszabalyok és a szakmai szabalyok
szerint végezni. Koteles tiszteletben tartani az ellatott személyiségét, onrendelkezését, figyelembe
venni a sziitkségleteit, egyéni igényeit, aktualis allapotat, élethelyzetét.

Az ellatis dokumentalasa a kivetkezo modon torténik:

- kérelem beérkezik szdban vagy irasban,

- nyilvantartasba vétel (Szt. 20.§ (1) — (5) szerint a kérelem beérkezésének napjan - ennek régzitésére
nincs formai eldiras, elektronikusan is vezethetd),

- orvosi igazolas, jovedelemnyilatkozat (9/1999. SzCsM rend. 3.§ (1) — (3) alapjan az

1. sz. melléklet 1. és II. részek),

- gondozasi sziikséglet vizsgalat (36/2007. SzMM rend. 3. sz. melléklet),

- megéllapodas (Szt. 94/C § (1)),

- egyéni gondozasi terv (1/2000. SzCsM rend. 7.§),

- tevékenységnaplé hazi segitségnyujtashoz (1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 5. sz. melléklet).

- KENYSZI-Tevadmin (TAJ alapt) rendszerben rogzitésre keriilnek az elldtisba felvett igénybe
vevok,

3. Idések nappali ellatiasa (Idosek klubja)

A szolgaltatas adatai:

Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény (EESZI)
Telefonszam: +3670/5019386

Email: marosleleino@gmail.com

Fenntarté: Maroslele Kézség Onkormanyzata



Telephely: 6921 Maroslele, Petéfi u. 4.
A szolgaltatas célja és feladata:

A napkdzbeni tartozkodés lehetéségének  biztositasa, lehetdség a tarsas kapesolatok
kezdeményezésére, fenntartdsara, a tétlenséggel jaré karos hatasok kivédése, egészsegi allapot
figyelemmel kisérése, az idés ember szocidlis helyzetének javitasa, az alapveté higiéniai sziikségletek
kielégitésének biztositasa, az ellatottak napkozbeni étkezésének megszervezese.

Alapelvek:

A legfontosabb alapelv, amely tGlmutat az intézmény hataskorén, a hagyoményos segitékészség
aktivalasa mellett, az intézményben tartézkodok a tarsadalom hasznos tagjanak érezhessék magukat,
az iddskorral egyiitt jaré elmagdnyosodés, elszigetelodés, tarsadalmi kirekesztddés enyhitése, a
szocialis biztonsagerzet megorzése.

Az idSsek klubjiban az ellatdsban részesiilé személyek otthonuknak érezzék az intézményt,
maximalisan biztositott legyen a komfort érzetiik és az ott tartézkodasuk zavartalanul miikodjon.

A mai nehéz vilagban sziikség van a szines programokra, csoportos egyiittlétre, (innepek megtartéséra
a kozosségi életérzésben rejlé pozitiv élmények begytjtésére.

A legfontosabb szamunkra, hogy a telepiilésen €l6, segitséget igényld emberek szdmdra egyéni
szitkségleteiket tekintve az egyénre szabott szolgiltatds nyujtasaval pozitiv valtozast érjiink el.
Eredményesek akkor tudunk lenni, ha helyzetiiket, egészségi allapotukat nem csak szinten tartjuk, de
egy jobb iranyba elére tudjuk mozditani.

Az ellatottak kore:

Maroslele kozigazgatasi teriiletén él6 tizennyolcadik életéviiket betdltdtt, egészségi éllapotuk vagy
idés koruk miatt szocidlis és mentalis tdmogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben képes
személyek részére biztosit lehet6séget a napkozbeni tartdzkoddsra.

A nappali ellatast dontéen a nyugdijkorhatart eléré személyek veszik igénybe. Jellemz6en a tematikus
foglalkozasokat részesitik elonyben.

A megvaldsitandé program bemutatisa, a létrejové kapacitasok, nyuajtott szolgiltatas elemek,
tevékenységek leirasa:

A megvalositandd program ezen szolgaltatas esetében is illeszkedik a szolgdltatastervezési
koncepcidba, az ott kitlizott célok megval6sitasat szolgalja.

Az idSsek szivesen bejarnak a klubba, részt vesznek a kiilonbozé kulturalis és szabadidds
programokon, segitséget kapnak {igyeik intézésében, valamint lehet6ségiik van az alapvetd higiéniai
szikségletek kielégitésére.

Az engedélyezett fér6helyek szama 30 f6, eszerint a szakmai feladatok létszamigénye 1 f8 nappali
ellatasvezetd és 1 £6 klubgondozo.

Az ellatott részére biztositva van, hogy a nappali ellatds soran szocialis, egészségi és pszichés
allapotanak megfeleléen ellatasban részesiiljon.

Az intézmény az alabbi szolgaltataselemeket nyujtja:
- napkdzbeni tartdzkodas biztositasa,
- tarsas kapcsolatok kialakitisanak és fenntartdsanak biztositasa,
- alapveto6 higiéniai szlikségletek kielégitése,



szabadidds programok szervezése
- egészségiigyi alapellatas megszervezése és a szakorvosi ellatashoz valo hozzajutas segitése
- hivatalos ligyek intézésének segitése.

Ellatottak szocialis jellemz6i:

Féként egészségligyi- és mentalis tamogatasra szorulo ellatottak veszik igénybe a klubot a mindennapi
ott tartdzkodasra, akik még nem az idésebb korosztaly képviseldi. Az idésebb, nyugdijas kortak heti
két-harom alkalommal, foként a szervezett foglalkozasokon, {innepségek alkalméval latogatjak a
klubot. A klubban olyan emberekre szamitunk, akik otthon sajat kornyezetiikben szeretnének tovabbra
is aktivan élni, de bizonyos szolgaltatasok teriiletén segitségre, timogatasra szorulnak. Nemek szerinti
megoszlas klubtagok kozott: 85%-a né és 15%-a férfi.

Ellatasi sziikségletek:

Az id6sek klubja szolgéltatdsanak célja a hasznos és tartalmas id6toltés biztositasa, az aktivitds
megtartasa, képességek és készségek szinten tartdsa. Tarsas kapcsolatok dpolasinak eldsegitése az
egyéni és tarsadalmi hasznosséag érzésének megtartasa érdekében, igymint

- a hianyzo csaladi gondoskodas potlasa,

- a szolgaltatast igénybe vevo életkoriilményeinek, szocidlis helyzetének javitasa,

- egészségi allapotanak folyamatos ellendrzése,

- egészségi és higiénés viszonyainak lehetéségekhez mérten vald javitésa,

- kulturalt koriilmények kozé juttatasa,

- harmonikus életvitelének megteremtése,

- egyediillétének feloldésa,

- a tétlenséggel jard karos hatdsok megel6zése, megsziintetése.

Mindezen célokat a gondozas elemeinek egyiittes alkalmazasaval érhetjiik el.

Feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatisok formai, kore,
rendszeressége:

A feladatellatas soran a telepiilésen megfeleld tajékoztatast nydjtunk a szolgaltatasokrol,
lehetdségekrol, programokrol, valamint arrdl, hogy ezt az ellatast kinek, milyen feltételekkel lehet
igénybe venni. Az idések klubja a szolgaltatast igénybevevik szamara biztosit igény szerint napi
egyszeri meleg ebédet téritési dij ellenében. Erre a célra rendelkezésre all egy talald konyha, ahol az
étel kiadagoldsat végzik, valamint egy ebédld, ahol az ellatottak az ebédjiiket elfogyaszthatjdk. A
személyi higiéné érdekében nemenkénti flirdGszobat és we-t hasznalhatnak az ellatottak.

A gondozés soran arra kell térekedniink, hogy a klub tagjai kiegyensulyozottak, dertisek és elégedettek
legyenek.

Az ellatés keretében az ellatast igénybevevé részére biztositjuk:

a) Az egészségiigyi ellatasok keretén belil szerveziink ellenérzé méréseket (vérnyomas,
vércukor szintmérés). Sziikség esetén szakrendelSkkel vald kapcsolatfelvételt, idopontkérést
intéziink, egészségiigyi felvilagosito eldadasokat szerveziink.

b) A személyi higiénés ellatdsok: a sziikségletek kielégitése érdekében lehetdség van a ruhanemi
mosatéasara, fiirdésre, hajmosasra, borotvalkozasra, melyekben a gondozd igény szerint
segitséget nyujt. A tisztdlkodashoz sziikséges eszkozoket az intézmény biztositja.



Az intézmény szolgaltatasat igénybe vevd a hivatalos ligyek intézésében gyakran jératlan, nem tudja,
hogy adott probléméja hogyan orvosolhaté, vagy ezzel a problémdval hova, kihez fordulhat (pl.
kérelem megirasa, nyomtatvanyok kitdltése, benyujtasa). Ennek megoldasaban a klub és a csaladsegito
kolléga szorosan egyiittmiikddik.

Az iddsek klubjaban otthonos, kényelmes, pihenésre is kialakitott kdrnyezetet biztositunk.

A kulturalis programok:

Szem eldtt tartjuk a fontosabb iinnepeket, azok kozosen, intézményi kérben valdé megiinneplését
(karacsony, hisvét, idosek napja). A programok szervezését a nappali ellatasvezetd végzi.

A klub kellemes és hasznos idétoltés érdekében szellemi, kulturalis és szorakozasi lehetoségeket kinal:
- napi, heti, havi lapok olvasasa,

- radio, televizid, szamitdgép hasznalata,

- tarsasjatékok, memoriafejleszto jatékok, kartyajatékok biztositasa,

- egészségi allapottol figgben a szervezett kirandulasokon valé részvetel.

Lehetéség van a tv nézésére, a sajtok - konyvek olvasasara, kartyazasra, tarsasjatékozésra,
beszélgetésekre. Felvilagositd eldadasokat, kozosséget formald programokat, kézds fozéseket
szerveziink, amelyekr6l a falu lakossagat is tajékoztatjuk szoérolapokkal, plakatokkal, igy
intézményiink nyitotta valik a lakossag szamara is.

Alaptevékenységen til nyijtott szolgiltatasok:

Igény esetén, elézetes felmérések alapjan olyan programok szervezhetk, amelyek nem titkéznek az
intézmény szervezeti és miikodési szabalyzatdval és hézirendjével. Ezen szolgaltatasok €s programok
onkoltségesek.

Az intézmény klub része helyet biztosit a helyi szervezédéseknek, nyugdijas klubnak és a
népdalkornek.

A Kklubtagok részére az intézmény dolgozéi segitséget nyujtanak hivatalos tligyintézésben és
tanacsadasban, kapcsolataik apolasaban.

A szakmai program megvaldsitasanak kiovetkezményei, eredményei:

Az egyre rohandbb vildgban a csaladtagoknak nincsen elég ideje idds csaladtagjaikkal foglalkozni, az
ellatast igénylok kirekesztettnek érzik magukat, ezért az intézmény elé kivanja segiteni az idds
személyek integraciojat a tarsadalomba, hogy ne érezzék magukat elhanyagoltnak, hanem a
tarsadalom hasznos tagjaként tekintsenek 6nmagukra.

Az ellatorendszerben betoltott szerepe és hatasa:

- a megfogalmazott alapelvek és értékek érvényesiilése, a mlikddés atlathatosaga,

- a térvényi eldirasokhoz és a telepilés lakosainak igényeihez, sziikségleteihez alkalmazkodo szociélis
ellaté rendszer kialakitasa,

- tudatos és tervezhetd szolgéltatas és mindségfejlesztés,

- raforditasok és forrasok harmonizalasa, hatékonysag névelése,

- a szolgéltatasok szinvonaldnak emelése, szakmai munka javulésa.

A szakmai program megvalosulésa varhatoan ndveli a szakmai munka hatékonysdgat, szinvonalat, ami
az ellatottak elégedettségében nyilvanul meg.

Mas intézményekkel torténd egyiittmitkodes:

A klub munkatarsai az idések nappali ellatdsa soran egytittmikodik:



- hazi orvosi szolgalattal,

- nkormanyzat szocidlis ligyintézéjével, jarasi hivatal munkatarsaval,

- civil szervezetekkel, helyi klubokkal,

- személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézményben dolgozo szakemberekkel,
- csaladtagokkal,

- szupportiv tamogatorendszerrel (szomszédok, egyeb).

A szolgaltatas megkezdése elott megtett intézkedések:

A szolgéltatas igénybe vétele a vonatkozo jogszabalyi elirasok szerint, az Sztv. valamint a 9/1999.
(X1.24.) SZCSM rendelet alapjén térténik. Az ellatas igénybevétele onkéntes, az igényld, vag
torvényes képviseldje az intézményvezet6nél benyujtott kérelem alapjan igényelheti. Az intézmény
vezetdje az intézményi jogviszony létesitését megel6zoen a kovetkezékrél gondoskodik:

- kérelem nyilvantartasba vétele,

- megallapodas elkészitése, melyben az ellatottat értesitjiik a szolgaltatas biztositasanak kezdeterol,
id6tartalmardl, az esetleges fizetendd téritési dij megallapitasardl. Jelenleg a klub téritésmentesen
nyujtja a szolgaltatasait.

Az ellatis igénybevételének modja:

- kérelem beérkezik szoban vagy irasban,

- nyilvantartasba vétel (Szt. 20.§ (1) — (5) szerint a kérelem beérkezésének napjan - ennek
régzitésére nincs formai el6iras, elektronikusan is vezethet6),

- megallapodas (Szt. 94./C § (1)),

- egyéni gondozasi terv (1/2000. SzCsM rend. 7.§),

- latogatasi és eseménynaplo (kételezd tartalmi elemeit a Szociélis Agazati Portal tartalmazza).

A szolgaltatds nyGjtisdra irdnyuld igénybevételi eljards az ellatast igényld, illetve torvényes
képviseldje kérelmére torténik. Az Iddsek klubja igénybevételérdl az intézményvezetd dont,

A nappali ellatas téritési dija: a képviseld testiilet dontése alapjan a szolgdltatds nydjtasa téritésmentes.
Ellatotti jogviszony megsziinése:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- a jogosult halalaval,

- a hatarozott ideji megallapodasban megjelolt idotartalom lejartaval,

- a szolgAltatést igénybe vevd és / vagy torvényes képviseldje irdsbeli nyilatkozata

alapjan sajat kérésre azonnal,

- a hazirend sulyos megsértése esetén,

- amennyiben a szolgaltatast igénybe vevd eldzetes bejelentése nélkiil 3 hénapot meghalado ideig a
szolgaltatast nem veszi igénybe,

- az ellatas feltételei nem allnak fenn, vagy a jogosultat masik intézménybe kell athelyezni.

Személyi, targyi feltételek, helyettesités:

Az Id8sek klubjaban jelenleg 1 f6 nappali ellatasvezetd latja el a szakmai tevékenységeket, aki
megfelelé szakképzettséggel rendelkezik. Végzettsége altaldnos szocialis munkas. A klubgondozoi
feladatokat 1 f8 szakképzett gondozd latja el. A nappali ellatasvezetd helyettesitését az
intézményvezetd/csaladsegité kolléga tudja ellatni.



Az alapszolgaltatas esetén a szolgaltato és az igénybevevo kozotti kapesolattartis modja az
alabbiak figyelembevételével keriilt kialakitasra:

- tervszeriség,

- celtudatossag,

- folytonossag,

- koordinalas,

- megtartas,

- bizalom megszerzése €s megtartasa,

- kdzvetlen és kozvetett kapesolattartasi modok egytittes alkalmazasa,

A kapcsolattartas tdrténhet személyes megkeresés kapesén, levél ttjan, telefon altal.

Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast végzok jogainak védelmével kapesolatos szabalyok:

A Sztv. tartalmazza a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézményi ellatast igénybe vevék
altalanos és specialis jogait.

Az ellatott jogosult a teljes kort tdjékoztatisra, megismerni a réla késziilt dokumentacioban szerepld
adatokat.

Az ellatottnak joga van arra, hogy személyes adatait csak az arra jogosulttal kozoljék, és azokat
bizalmasan kezelj¢k.

Az ellatottnak a szocidalis szolgaltatisok biztositasa soran joga van az egyenld banasmodhoz.

Az ellatottnak joga van szociélis helyzete, egészségi édllapota, egyéni sziikségletei alapjan az egyceni
szolgaltatas vagy a teljes kori ellatas igénybevételére.

Az igénybe vevok panaszukkal az intézményvezet6hoz fordulhatnak, aki koteles az eldterjesztett
panaszt kivizsgélni és a panaszt tevét a panasz kivizsgdlasianak eredményérdl irdsban értesiteni. A
panaszt tevé problémajaval az intézmény fenntartojahoz, Maroslele kozség Onkormanyzat Képviseld
testiiletéhez fordulhat, ha a panasz kivizsgélasara jogosult hataridében nem intézkedik, vagy a megtett
intézkedéssel nem ért egyet. Az ellatottak jogainak védelme érdekében az ellatott jogi kepviselo
kozremiikddhet. Az alapszolgéltatas teriiletén jol lathato helyen ki van fliggeszive a teriiletileg
illetékes ellatott jogi képviseld neve és elérhetdsége.

Az id6ések klubjaban az egyiittélés szabélyait belsd rendelkezés, a hazirend irja elé. A héazirendben
foglalt egyiittélési szabélyok a dolgozokra és a klubtagokra egyarant vonatkozik.

A szolgaltatast végzok kotelezettségei és jogai:

Munkajukat az etikai kodex elveinek megfelelden végzik. Munkavégzésiik soran felelosségiik, hogy
sajat kompetencidjukon beliil a legjobb tudasuk szerint nytjtsak a szolgéltatast. Ezért megilleti 6ket,
hogy az ellatottak részérdl is megkapjak a munkavégzéshez kapcsolédé megbecsiilést, tiszteletben
tartsak emberi méltosagukat és személyiség jogaikat, munkéjukat elismerjék.

A személyes gondoskodast nytjté intézményben foglalkoztatott személy, valamint hozzatartozoja az
ellatasban részesiilé személlyel tartasi, életjaradéki és 6roklési szerzodést az ellatas idétartama alatt —
illetve annak megsziinésétdl szamitott egy évig — nem kothet.

4, Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

A szolgaltatas adatai:

Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi €s Szocidlis Intézmény (EESZI) Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalata, 6nallé intézményegységként.

Telefonszam: +3670/501-93-80

Email: marosleleino@gmail.com

Fenntartd: Maroslele Kozség Onkorményzata




Telephely: 6921 Maroslele, Petéfi u. 4.

Ugyfélfogadas rendje: hétfo:8%-16%

kedd: nincs ligyfélfogadas

szerda:8"-16%

csiitortok: 8°-16™

péntek: 813"
A kliens fogadasi idén kiviil torténnek a csaladlatogatasok, kornyezettanulméanyok elkészitése,
adminisztracios tevékenység.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai:

. Csaladsegités (1993, évi IIL. torvény 64. § (4) bek.)
. Gyermekjoléti szolgaltatas (1997. évi XXXI. térvény 39. §, 40.§ (2) bek.)

A szolgaltatésok tipusa: integralt intézmény keretein beliil biztositott.
A szolgaltatast igénybe vevok fobb jellemzoi

A szolgaltatast igénybevevékre jellemzd, hogy nehéz anyagi koriilmények kozott élnek, sok esetben
|étfenntartasi gondokkal kiizdenek. A szolgalattal kapcsolatba keriilé csalddoknak a munkahely
megsziinése, az ezzel jard anyagi biztonsdg romlisa, a szenvedélybetegségek kialakuldsa komoly
nehézséget jelent. A szolgaltatast igénybe vevok Osszetett problémakkal kiizdenek, a nehézségek
halmozottan jelentkeznek. Gyakori a sziil6k hazassaganak megromlasa, felbomlasa és az ebbdl eredd
gyermek elhelyezési és kapcsolattartasi nehézségek, tovabbd a lakhatdsi gondok, nevelési
hianyossagok, csaladi konfliktusok és magatartasi problémak.

A telepiilésen is megfigyelhet6 a csaladmodell viltozasa, a hazassagkotések szaménak csokkenése,
valamint az élettarsi kapcsolatban él6k széménak emelkedése. Jellemz6, hogy a csalad az anyagi
nehézségek megsziinését egy ujabb gyermek vallalasatol reméli, még nagyobb szegénységbe taszitva
ezzel magukat és gyermekeiket.

Az ellatottak kore a szocidlisan hatrdnyos helyzetliek, nagycsaladosok, gyermekeiket egyediil neveld
sziil6k, mentalis problémakkal kiizd6 sziilok és gyermekek, munkanélkiiliek, halmozott problémakkal
kiizdék, veszélyeztetett gyermekek, csaladok, nevelésbdl kikerilt, deviancidkkal kiizdé gyermekek,
fiatalok és sziil6k, iddskoruak, nyugdijasok.

A szolgaltatast nem és életkor tekintetében nagyobb ardnyban keresik fel ndk, mint férfiak. Elenyészo
azon kiskortiak szama, akik dnként, sziil6 nélkiil keresik fel a szolgalatot és kérnek segitséget.

Az intézmény ellatasi teriilete, f6 szocialis problémak

A Maroslelei EESZI Csalad- és Gyermekjoléti Szolgédlatanak ellatdsi teriilete Maroslele kozség
kozigazgatasi tertiletére terjed ki.

Maroslele a Makoi Jarasban helyezkedik el, Hodmezdvaséarhely és Mako kozott. Lakossagszama 2020
évi adatok alapjan 2057 fo.
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A lakossag korcsoportok és nemek szerinti megoszlasa:

M Lakossagszam

Evszam Korcsoport Korcsoport Korcsoport Koresoport Lakossa
0-14 15-18 19-60 61-100 g-szam
Férfi | No z Férfi | No L | Feérfi| No r | Férfi| No z

2010 179 | 164 |343 | 62 47 109 | 635 |59 | 1231 | 198 | 281 479 | 2162
2011 179 | 160 |336 |60 50 110 | 639 |598 |1237 | 191 286 | 477 | 2160
2012 166 164 | 330 |69 49 118 | 641 |[597 | 1238 | 189 |283 |472 | 2158
2013 160 155 |318 |55 51 106 | 647 |595 |1242 | 177 |275 |452 |2115
2014 156 158 | 314 |55 50 105 | 654 |[589 | 1243 | 176 |278 |454 |2116
2015 151 162 | 313 | 44 43 87 650 | 586 | 1236 | 170 | 281 | 451 |2087
2016 145 164 | 309 |41 51 92 635 | 588 | 1223 | 186 | 285 |471 | 2095
2017 143 162 | 305 |43 49 92 629 | 576 |[1205 | 187 | 280 | 467 |2069
2018 130 159 | 289 |45 50 95 630 | 562 |[1192 | 187 |276 |463 | 2039
2019 140 160 | 300 |49 44 93 615 |[558 |1173 | 198 |274 |472 | 2038
2020 144 | 163 | 307 |47 43 90 607 |575 |1182 |211 |267 |478 | 2057
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A telepiilésre is jellemz6 az eldregedés, valamint a munkanélkiiliség, amely magaban hordozza a
csalddok megélhetési, szocializalodasi problémakat. Ennek kovetkeztében a lakossag egyre nagyobb
szamban fordul az intézményhez a probléméjéanak kezelése érdekében. A csalddok korében egyre
erdteljesebben jelentkeznek a csaladi konfliktusok, életvezetési, pszichés problémak, amely
visszavezethetd az egyre nehezebb megélhetésre is. Az utobbi idében egyre inkabb eldéfordulnak a
valasok, gyermekelhelyezések koriili konfliktusok. gy nagy sziikség van életvezetési, pszichés,
mentalhigiénés tanacsadasra, konfliktuskezel6 programokra.
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Igény mutatkozik a hivatalos ligyek intézésének segitésében is, egyre tobb ember kér segitséget anyagi
problémainak megoldasaban egy-egy segélykérelem, vagy koziizemi szamlak részletfizetése kapesan.
Eléfordulnak mas szocialis szolgéltatdsok irdnti megkeresések is, melyet kezelni kell, ezért komplex
moédon kezeljik a hozzank fordulok problémait.

Egyre tobb fiatal anya kér segitséget az ellatdsokhoz vald hozzajutasban, az igényl6lapok kitdltésében.



Az oOnellatasban, egyéb kilsé segitséget igénylok foként az intézmény idosellatassal foglalkozo
részlegét keresik fel.

A Csalad- és Gyermekjoleti Szolgalat kliensei zommel a gyermekes csaladok koziil kertilnek ki, ott is
foleg a csaladi konfliktusok a jellemzoek, illetve a szilok elhanyagold magatartdasa a gyermekkel

szemben.

A Jérasi Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal egyiittmiikédve 2016. aprilisatol intézménytinkben is
biztositott a pszichologusi tanacsadas, mellyel a mentalhigiénés és pszichés problémak kezelése
teleptilési szinten is megoldotta valik.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat célja, feladata

A szolgaltatas célja, hogy az alapellatas keretében nyujtott személyes gondoskodas az azt igénybe
vevO, jogosult lakdhelyéhez, tartdozkodasi helyéhez legkdzelebb esd ellatast nynjtd személynél vagy
szolgéltatasnal legyen biztosithato.

Csalad- és gyermekjoléti alapszolgaltatast lat el. Szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve
egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd
okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol
nyujtott szolgaltatas.

A komplex segitségnyijtas magaban foglalja az igénybevev( ligyeinek intézésében a szilikséges
mértékil segitségnyjtast, tajékoztatast, informacidszolgaltatast, életvezetési €s egyéb tanacsadast, jogi
és pszichologiai segitségnyljtast, csaladgondozast egyéni és csoportos problémakezelést.

Alapszolgaltatas keretein beliil végzett teladatok:
- informacioadas
- jelzorendszer mukdodtetése
- kriziskezelés
- esetmenedzselés — koordinaciod
- ellatasokhoz vald hozzajutés segitése
- természetbeni / pénzbeli ellatasokhoz valo hozzéjutds segitése
- eseti gyamkeént kirendelhet6 csaladgondozo biztositasa
- altalanos tanacsadéas: o szocialis
o életvezetési
0 mentalis
o haztartasi gazdalkodas
- csaladgondozas gyermekekkel, csaladjukkal, egyénekkel

adomanykezelés

Feladata:

- Ellatja a gyermekjoléti szolgaltatas Gyvt. 40.- 40/A.§-aban, és csaladsegités Szoctv. 64.§-dban
meghatdrozott feladatait, a gyermekeket ellatd egészségiigyi, valamint nevelési-oktatési
intézmeényekkel 6sszehangoltan szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat végez.

- Figyelemmel kiséri a lakossag szocialis, mentalis helyzetét.

- Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld- és jelzOrendszert miikddtet.

- Informaciot nyujt a szocialis ellatasi formakrol és azok igénybevételének modjarol, valamint
segitséget nytjt a szocidlis tigyek vitelében.

- Szocialis, életvezetési és mentalhigiénés, palyavalasztasi, munkavallalasi tanacsadast nyujt.

- Csaladgondozast végez a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elésegitése érdekében.

- Hatranyos helyzett személyek, lakossagi csoportok szamara tanacsadas, szolgaltatas szervez.



- Helyi rendelet alapjan kémyezettanulmanyt készit.

- Csaladon beliili kapesolaterdsitd €s mediacios szolgaltatast szervez.

- A csaladsegito a jelzorendszeri feladatanak ellatasa soran figyelemmel kiséri a telepiilésen €16
csaladok, gyermekek, személyek életkorillményeit, szocidlis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis
ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatosdgi beavatkozast
igénylé helyzetét. A jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik {rasban tdrténd
teljesitésére, tovabba veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése esetén megfeleld tajékoztatds
adasara.

- A csaladsegité tajékoztatast ad a teriiletén €16 személyeknek, szerveknek a megtehetd jelzés
lehetéségérdl; fogadja a beérkezett jelzéseket, amely alapjan felkeresi az érintett személyt, illetve
csaladot és a szolgéltatasairdl tajékoztatast ad vagy megteszi a jelzés szerint szlikséges intézkedéseket.
Az intézkedések tényérdl tajékoztatni koteles a jelzéstevGt amennyiben annak személye ismert, €s
tdjékoztatasaval nem sérti meg a gyermek bantalmazasa és elhanyagolasa esetén a megtett jelzésre
vonatkozd zart adatkezelés kotelezettségét.

- A csaladsegité a beérkezett jelzésekrdl, és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készit a Csalad- és Gyermekjoléti Koézpontnak.

- A jelzérendszeri szereplék egytittmitkddésének koordinilisa érdekében esetmegbeszélést
szervez, az elhangzottakrdl feljegyzést készit, tovabba éves szakmai tandcskozast tart, és éves
jelzérendszeri intézkedési tervet készit.

- A kapcsolati erszak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatosan
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 és Informacios Telefonszolgalattal.

- A csaladsegito tajékoztatasi kotelezettsége sordn szocidlis és egyéb informacios adatokat gytijt
és tajékoztatja az érintetteket az 6t megilletd jogokrdl, tadmogatasokrol és ellatasokrol. A
valsaghelyzetben 1évé vérandds anyat az Ot és magzatit megilleté jogokrol, tdmogatésokrol és
ellatasokrol; a sziiletendé gyermeke felnevelését nem vallald, valsaghelyzetben lév6 véarandds anyét a
nyilt vagy titkos orokbefogadas lehet6ségérdl és ennek intézésérdl. Valamint az drékbefogado sziilét
az Orokbefogadas utdnkOvetése soran igénybe wvehetG szolgaltatasrol, kapcsolatfelvételrél az
utankovetést végzo szervezettel.

- Ko6zremiikodik a teriiletén él6 személyt megilleté vagy szamara sziikséges, ellatasok
szolgaltatasok elintézésében, ennek érdekében egyiittmiikddik az érintett szolgéltatokkal; segiti a
gyermeket, illetve csaladjat az atmeneti gondozashoz vald hozzajutasban. Segiti az atmeneti gondozast
szlikségessé tevo okok megsziintetését és a gyermek mielébbi hazakertilését.

- A csaladsegitd szocialis segitd munkat végez, melynek keretében segiti az igénybevevoket a
csaladban jelentkezé mikodési zavarok ellenstlyozasaban, a csaladban él6 gyermek gondozaséban,
ellatasanak megszervezésében.

- Szamba veszi és mozgositja az igénybevevd sajat és kérnyezetében 1évé erdforrasait, tovabba
azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, tjabb problémdk megeldzésébe.
Koordindlja az esetkezelésben résztvevé szakemberek, valamint a kozvetitett ellatasban,
szolgaltatdsban dolgozok egyiittmiikodését.

- A problémak elharitisa érdekében sziikség esetén az érintett szakemberek bevonasaval
esetmegbeszélést, illetve esetkonferenciat szervez; a szolgaltatast igénybe vevé személy, csalad,
gyermek és sziilg, torvényes képviselé kozremiikbdésével sziikség szerint, de legalabb hathavonta
értékeli az esetkezelés eredményességét.

- A csaladban jelentkezd nevelési problémak és hianyossagok kéaros hatdsainak enyhitése
érdekében szabadidés vagy kozOsségi programokat szervez, kezdeményezi a kdznevelési
intézményeknél, az ifjusaggal foglalkozé szocidlis és kulturalis intézményeknél, egyhazi és civil
szervezeteknél programok megszervezését.

- A szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

- Az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocialis szolgaltatasokhoz vald hozzdjutds megszervezését,



- A csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezé miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elGsegitését,

. A tartds munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi
problémékkal klizd6k, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek,

- A szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitdszer-problémaval kiizddk, illetve egyéb
szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tandcsadas nyujtasat,

- A kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csalddokat segit6 szolgaltatasokat,

- A szocial- és nyugdijpolitikdért felelés miniszter altal kijelolt telepiilésen és fovarosi
kertiletben miikodd csaladsegitést ellatd szolgaltatonak a menedékjogrol szolod torvényben
meghatarozott integracios szerzédésbe foglalt tarsadalmi beilleszkedés eldsegitését.

. El6segiti, illetve Gsztoni a human jellegl civil kezdeményezéseket.

- Képzdintézményekkel egytittmiikodve terepgyakorlati helyet biztosit.

Megvalositani  kivant program, létrejové kapacitasok, nyajtott szolgaltatisi elemek,
tevékenységek leirasa

A csalddsegités a szakember/csaladsegitd és az ellatast igényld egyiittes munkafolyamata, melynek
tartalma és menete irasbeli egylittmiikodési megéllapodasban kertil rogzitésre — kivéve, ha a szakmai

tevékenység az elso interju soran tett intézkedéssel lezarhato.

A megallapodas tartalmazza:

. a szolgaltatast igénybe vevo problémait,

. az elérendo célt és annak érdekében teendd szakmai intézkedéseket, feladatokat,
. az egyiittmikodés modjat,

. a segité folyamatba bevonando szolgaltatokat, intézményeket,

. a talalkozasok rendszerességét,

. a segitd folyamat varhato eredményét,

. lezaras idopontjat.

A segité folyamat az igénybe vevdé személy otthondban, csaladi kornyezetében tett latogatasok
(csaladlatogatas) és a csaladsegité szolgalatnal folytatott segitd munkaformak (segité beszélgetés,
tanacsadas, informacionyujtas) valosul meg.

A szocialis esetmunkat végzd szakember az esetfelelés. Az esetfelelds figyelemmel kiséri, hogy a
csaladsegitést igénybe vevé személy probléméja kezeléséhez igénybe veszi —e az elérhetd
szolgaltatasokat.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai és személyi feltételeit az 1/2000. (1.7.) SzCsM.
rendelet, valamint a 15/ 1998. (IV.30.) NM rendelet hatdrozza meg.

A szakmai programban foglaltak megvalésitdsa esetén a szolgaltatast igénybevevdk problémajuk
megoldasdhoz személyre szabottan kapnak segitséget.

Szolgélatunk a szocialis munka eszkozeivel és modszereivel nyujt segitséget a szocialis vagy
mentélhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulo személyek, csaladok, a
tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adoéssagterhekkel és lakhatdsi problémakkal
kiizdok, az id6sek, valsaghelyzetben 1évé varandosok, illetve szabélysértést vagy bilincselekményt
elkdvettk és a bantalmazott felnbttek és gyermekek szdmara.

Feladatunk, hogy a téjékoztato, informacids tevékenységiink altal az igénybevevék pontos informaciot
kapjanak lakoéhelylikon elérheté szociélis ellatasokrol, azok igénybevételének feltételeirdl, modjarol,
valamint segitséget nyujtunk azok intézésében. A kiilonbozé pénzbeli ellatdsok €s szocialis
szolgaltatdsok biztositasaval enyhithet6k a lakhatasi problémékkal kiizdék, a dijhatralékosok
problémai és megel6zhet a hajléktalanna valasuk.



A gyermeket, illetve sziil6jét tdjékoztatni kivanjuk mindazokrél a jogokrdl, tamogatasokrol es
ellatasokrol, amelyek Osszefliggésben allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval,
csaladban torténé nevelkedésének eldsegitésével. A tdjékoztatdst Ggy szervezziik, hogy arrdl a
gyermek - fejlettségétol fliggoen - Gnalloan, térveényes képviseldje nelkiil is tudomast szerezhessen.

Feladatunk az ellatasi teriiletén €16 szocialis és mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetben 1évo személyek, csaladok életvezetési képességének javitdsa €s megtartasa, az ilyen
helyzethez vezetd okok megel6zése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének eldsegitése.
Feladatunk tovabbé a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban térténd nevelésének elésegitése,
az itt él6 csaladok életminGségének javitdsa, a szocialis és mentélhigiénés problémdk megoldasa,
krizishelyzetbe keriilt egyének ¢és csalddok segitése, az okok megelézése, a krizishelyzet
megszlintetése.

Mindezek megvalosulasa érdekében figyelemmel kisérjiik a lakossag életvezetését, az egyeén ¢€s csalad
kozott felmeriilé konfliktusokat, kutatjuk a konfliktusok megoldasi modjat. A csalad- és gyermekjoléti
szolgélat hatékony miikodéséhez — krizishelyzet és a veszélyeztetettség elhdritdésa okan —
elengedhetetlen a jelz6rendszer kiépitése, mukodtetése. A munka eredményessége érdekében
folyamatos személyes kapcsolatra van sziikség a jelzérendszer tagjaival. Fontos, hogy a kilonbozd
szakemberek a segitd tevékenység soran a maguk teriiletén ellatva feladataikat, egymassal konzultalva,
egymas munkajat megismerve, tdmogatva és azt kiegészitve dolgozzanak a kdzos cél érdekében. Az
¢észlel6- ¢és jelzorendszer hatékony egylittmiikodésének alapja az abban résztvevok egyiitt miikddése.
Intézménytink a jol mikodo jelzérendszer kiépitésére folyamatosan torekszik.

Célunk a veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszer miikodtetése kivetkeztében az, hogy a Csalad-
és Gyermekjoléti Szolgalatunk latokorébe keriiljon a telepiilésen €16 minden veszélyeztetett gyermek,
a krizishelyzetbe keriilt csaladok, egyének. Szolgaltatds kozvetitésével, a szocidlis munka
modszereinek alkalmazasaval, a csaldidgondozassal a veszélyeztetés a minimalizalhato s ez altal a
szakositott ellatasi formak és a gyermekvédelmi szakellatas igénybevételének esélye is csdkkenjen.

A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatisok formaja, rendszeressége
A csalad-és gyermekjoléti alapszolgaltatdas magéban foglalja az igénybevevd ligyeinek intézésében a

sziikséges merteki segitségnyujtast, tajékoztatast, informacidszolgaltatast, életvezetési és egycb
tanacsadast, jogi ¢s pszichologiai segitségnyujtast, csaladgondozast egyéni és csoportos

problémakezelést.
a) Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel6 jelzérendszer mikodtetése
Jelzérendszeri munka keretében koordindlja a jelzérendszer tagjainak — jelzbrendszeri -

tevékenységét, felhivja figyelmiiket jelzési kdtelezettséglikre.

Fogadja a beérkezo jelzéseket, megteszi a sziikséges Iépéseket, intézkedéseket.

A jelzérendszer tagjaival sziikség szerint esetmegbeszélést szervez.

b) Egyéni esetkezelés/csaladgondozas

A csaladgondozas meghatarozott ideig tarté folyamatos segitd kapcsolat az igénybevevo
problémajanak feltardsa és kezelése érdekében. Sziikség esetén a csaladtagokra is kiterjedd komplex
gondozast nyujto segitd kapcsolat.

Az igénybevevovel kapesolatos intézkedéseket a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 7. szamu melléklete
szerint szakmai dokumentacidban (esetnaplo) rogzitjik.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat minden szolgaltatasa téritésmentesen vehetd igénybe.

A szolgalat a kozvetlen szocialis munka keretében krizisintervenciot és esetkezelést végez, melyben a
problémak és célok a klienssel kozosen kerlilnek meghatarozasra. Munkakapesolatot épitiink ki
mindazon intézményekkel, akik érintettek a csalad probléméjaban.



Szabadidds tevékenységek, programok szervezése a Konyvtarral, Faluhazzal kozoésen, illetve az
Id6sek klubjaval.

Adminisztracios munka, melynek keretében az Intézmény ellatja a szakmai munkahoz kapcsolodd
adminisztracios feladatokat (forgalmi naplo, esetnaplo vezetése, Taj nyilvantartas vezetése)

Az ellatas igénybevételének modja, biztositasa, megsziinése

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ellatasainak igénybevétele torténhet dnkéntesen, az ellatast
igénylo kérésére, illetve észleld- és jelzérendszer jelzése alapjan.

A csaladsegito szolgaltatas biztositasanak modja:

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegité és az igénybevevd személy munkafolyamata,
melynek tartalma és menete irasbeli egylittmiikodési megdllapodasban keriill régzitésre. A
megallapodéas tartalmazza az igénybevevé személy problémait, az elérendé cél érdekében
megval6sitando feladatokat, az igénybe vehetd szolgaltatasokat, az egyiittmikodés modjat, a

taldlkozasok rendszerességét, a segit6 folyamat eredményét és a lezéaras varhaté idépontjat.
Ellatast igénybevevok nyilvantartisa és dokumentacios rendszere

Az ellatast igényldkrol a Szt. 20. §. (2) bekezdés szerinti nyilvantartast szlikséges vezetni.
Az ellatas megszinik, amikor

. esetmunka lezarul (a probléma megoldasaval),

. az igénybevevd nem kéri tovabb a szolgaltatast,

. az ellatast mas személyes gondoskodas keretébe tartozo ellatasi formaban lehet/kell
biztositani,

8 az igénybevevo elhalalozik.

. az intézmény a Nemzeti Rehabilitdciés €s Szocidlis Hivatal altal miikddtetett Kdzponti

Elektronikus Nyilvantartds a Szolgaltatast Igénybevevékrél (KENYSZI) elnevezésii rendszerbe
naprakész adatokat szolgaltat.

A szolgalat kiilsé kapcsolatrendszere, kapesolattartas

Helyi kapcsolatrendszerek

Az intézmény jo kapcsolatokat épol a tarsintézményekkel, szakmai megbeszéléseket tartunk, az
informacioaramlas  biztositott. Az  o6voda, iskola gyermekvédelmi felel6seivel kozos
csaladlatogatasokat végziink. Napi kapesolatban all az intézmény a Polgdrmesteri Hivatal
munkatarsaival. Intézménylink integraltan miikodik, egy épiileten beliil latjuk el feladatainkat az
idésellatasban dolgozo kollégakkal, igy a napi kapesolat €s informacio csere résziikrdl is biztositott. A
szolgalat egyebekben kapcesolatban &ll:

. A jelz6rendszer tagjaival,

. Maroslele Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének tagjaival,

. A telepiilés szocidlis és egészségiigyi ellatorendszerének tobbi tagjaval,
. A Jarasi Csalad- ¢s Gyermekjoleti Kozponttal,

” Oktatasi-nevelési intézmények tagjaival,

: Onkéntes segitokkel,

. Maganszemélyekkel: lakokozosseg, szomszeéd stb.,

. Renddrséggel, katasztrofavédelemmel.



Kapcsolatunk a munka jellegébél adoddéan szoros a TEGYESZ-el is, a nevelésbe vett gyermekek
esetében kozos csaladlatogatasra is kimegyiink a gyamhivatali tanacsadokkal.

A veszélyeztetett gyermekek gondozésa a telepiilésen mikodo Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnal
kezd6dik, amennyiben viszont a csalddsegitéssel az alapellatias soran a gyermek veszélyeztetetisége
nem sziintetheté meg, a Szolgalal esetatadast kezdeményez a Jarasi Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpontnal. Amennyiben gyermekvédelmi gondoskodasra, hatosagi beavatkozasra van sziikség, a
Koézpont esetmenedzsere késziti el a javaslatokat, gondozési terveket, viszont a feladatellatas a
teleptilésen marad, a csaladsegit6i tevékenység, a csaladlatogatas a Szolgélat részér6l sem szlinik meg.
Az intézményektdl a jelzések irasban, a Szolgalat altal kiilén erre a célra szerkesztett jelzélapon,
valamint széban, telefonon érkeznek a Szolgalathoz. A csaladsegité a csaladdal és/vagy egyénnel
torténé  kapcsolatfelvételt kovetden irasbeli visszajelzést ad a jelzonek a kapcsolatfelvétel
megtorténtérdl, a tapasztalatokrol, a csaladdal valé folyamatos kapcsolattartas sziikségességérol. A
csaladdal végzett segité munka folyaman a csaladsegit6 sziikség szerint konzultal a jelzést tevovel,
mint minden, a csaladsegités altal érintett mas jelzérendszeri taggal is. A jelz6rendszeri tagok az egyes
csaladokkal kapcesolatos informaciokkal, kérdéseikkel, kéréseikkel személyesen vagy telefonon is
kereshetik a csaladgondozokat.

A beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrél a Szolgdlat heti rendszerességgel
jelentést készit a Jarasi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnak.

A csaladdal kapcsolatos segit6i tevékenység megakadasa, eredménytelensége esetén, a miikddoképes
feladatmegosztas érdekében, valamint nagyobb horderejli dontések elétt a csaladsegité sajat
kezdeményezésre vagy mas érintettek kérése alapjan esetmegbeszélést hiv Ossze. Ennek
esetkonferencia elnevezésii tipusa esetén meghivja a csaladtagokat, a csaladdal kapcsolatban allo
jelz6rendszeri tagokat, sziikség esetén a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont jelzdrendszeri
tandcsadojat, a partfogd feliigyel6i szolgalatot, valamint a megel6z6 partfogéd feliigyel6t is. Az
esetkonferencian elhangzottakrdl jegyzékonyv késziil.

Az intézmény tevékenységérol szolo tajékoztatas helyi modja

Az intézmény arra torekszik, hogy a potencialis igénybe vevok, azaz az ellatasi teriileten él6 teljes
lakossag, tovabba a jelzérendszeri tagok és a kapcsolddo tevékenységet ellatdé mas intézmények,
szervezetek minél naprakészebb és teljesebb kort informaciét kapjanak az intézmény feladatairdl és
tevékenységérol.

Minden telepiilésen fontos informacios anyagok a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal
szerkesztett szordlapok ¢és plakatok, amelyeket - a tulajdonos vagy lizemelteté beleegyezésével a
legforgalmasabb helyeken (orvosi rendeld, posta, boltok stb.), hivatalokban, barki altal elérhetd/lathato
helyen (faliajsagon) kell elhelyezni.

Gondoskodni kell arr6l, hogy a jelz6rendszeri tagok folyamatosan rendelkezzenek informaciokkal az
intézmény miikodésérdl, feladatairdl, amely egyfeldl sajat szakmai tevékenységiiket konnyiti, masfeldl
sziikség esetén felhivhatjak sajat igyfeleik figyelmét az intézmény altal biztositott szolgéltatasokra.

Személyi feltételek:

Jelenleg 1 f6 csaladsegité munkatars, aki egyben az intézményvezet6 is, latja el a csaladgondozoi
feladatokat. Végzettsége szakvizsgdzott szocidlpedagogus.



Targyi feltételek:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi €s Szocialis Intézményen
belil miukodik, Maroslele, Szabadsag tér 8. szam alatti telephelyen, megkozelithetdsége
akadalymentesitett. A Szolgalat részére kiilon irodahelyiség biztositott, illetve kliensvaro. Szamitogep
internetes eléréssel, és nyomtaté all rendelkezésre az adminisztracios feladatok elvégzéséhez. A
tertileti munkahoz szolgalati kerékpar biztositott.

Az igénybe vevok és a szolgaltatast nyijtok jogainak védelme:

A gyermek, a gyermek sziil6je vagy mds torvényes képviseldje az intézmény vezetdjénél, valamint a
fenntartonal tehet panaszt az ellatdssal kapcsolatos kifogasok orvosldsa érdekében, a gyermeki jogok
sérelme, a dolgozoi kotelezettség megszegése, illetve a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI: térvény 136 /A § szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.

A panaszt ki kell vizsgalni és irasban tajékoztatast kell adni a megtett intézkedésekrdl, illetve annak
lehetséges modjarol. Ha a panasz benyujtasa utan 15 napon beliil a tajékoztatas az intézmény részérél
nem torténik meg, vagy nem ért egyet a panasz benyijtoja a megtett intézkedéssel, akkor az intézmény
fenntartojahoz fordulhat vagy gyermekjogi képviseléhoz fordulhat.

A gyermekjogi képviseld személyérol, elérhetdségérdl az ellatottak az intézmény fogadohelyiségeiben
kihelyezett falinjsagrol, illetve az intézmény dolgozoitdl kaphatnak felvilagositast.

A gyermekek és sziileik jogaikkal és kotelezettségeikkel kapcsolatos tajékoztatast kapnak a segité
kapcsolat 1étrejottekor vagy a szocidlis munka megkezdésekor (ennek megtérténtérdl a kliens frasban
nyilatkozik).

A Szolgdlat a Szocialis Munka Etikai Kodexe éltal megfogalmazott etikai kovetelményeknek
megfelelden végzi munkajat.

A szolgaltatiast végzok jogainak védelme

A fenntartd és az intézmény biztositja, hogy a munkatérsak, mint kézfeladatot ellaté személyek a
munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést megkapjék, hogy tiszteletben tartsdk emberi méltosagukat
¢s személyiségi jogaikat, hogy munkdjukat anyagilag és erkdlesileg is megbecsiiljék, valamint
biztositja a megfeleld munkakdriilményeket.

A szolgiltatiast nyijtok szakmai felkésziiltsége biztositisnak modja, formai

Az intézmény szakmai tevékenységet ellatdé munkatérsai részére biztositani kell a szakmai fejlédés
lehetGségét, illetve a jogszabaly altal eldirt tovabbképzési kotelezettség teljesitését a tovabbképzési
tervben foglaltak szerint. Az erre elkiilonitett elGiranyzat sziikds, igy foként olyan képzéseket
keresiink, amelyek ingyenesek, vagy sajat finanszirozassal oldjuk meg, amely azonban elég
megterhel6.

Az intézmény folybiratra valo elSfizetéssel, illetve internetes hozzaféréssel prébalja biztositani a
szakmai anyagok, szakirodalmak tanulmanyozasanak lehetdségét.

Intézményen beliil esetmegbeszéléseket tartunk, illetve jogszabalyi valtozdsok esetén az
intézményvezet6 tajékoztatja a munkatarsakat a valtozasokrol munkahelyi értekezletek keretéeben.

IV. Egészségiigyi alapellatas
Védonoi szolgalat

A szolgaltatas adatai:
Egyesitett Egészségligyi és Szocialis Intézmény (EESZI)



Telefonszam: +3670/501-93-90

Email: marosleleinof@gmail.com

Fenntarté: Maroslele Kozség Onkorményzata
Telephely: 6921, Maroslele, Pet6fi utca 6.

Védénoi szolgalat munkarendje:  Naponta 8"'-16" oraig.
Kedd: 10™-11" gyermekorvossal tartott tandcsadds
11%-13% 6néllé védondi tanacsadas
13%9-15" 6n4ll6 védondi terhes tanacsadas
Csiitortok 9"-11" véddndi méhnyaksziirés

A hét tobbi napjan a védond csaladlatogatasokat, iskolai, dvodai szliréseket végez.
Minden hénap harmadik hétf6jén 12.30-tél varandds nék szakorvosi tandcsadasa torténik.
A véddénd munkaideje napi 8 ora, heti 40 ora.

A szervezeti egység jogallasa:

Munkajat — a 49/2004.(V.21.) ESZCSM rendelet a tertileti védoéndi ellatasrél, a 26/1997. NM

rendelet az iskola-egészségiigyi ellatasrol, valamint az 51/1997. (XII.18) NM rendelet a kotelezd
egészségbiztositas keretében igénybe vehetd betegségek megel6zését és korai felismerését szolgald
egeszsegligyi szolgaltatasokrol €s a szlirdvizsgalatok igazolasarol — alapjan végzi.

A védondi szolgalat célja a csaladok egészségének meglrzése, segitésére iranyuld preventiv
tevékenység, valamint a betegség kialakulasdnak, az egészségromldsnak a megelozése €rdekében
végzett egészségnevelés. A védéndi munka modszere a gondozés és tandcsadas.

A szervezeti egység tevékenységi kire:

- Névédelem

- Varandos anyak gondozasa

- Gyermekagyas anya gondozasa

- Ujsziilstt kortél a tanuléi jogviszony megkezdéséig a gyermekek gondozésa

- Ovodéban a védénéi feladatok végzése, oktatdsi intézményben a tanulok ellatasa

- Oktatasi intézménybe nem jard otthon gondozott tankételes kort gyermekek gondozasa

- Csaladgondozés

- Egyéni és kOz0sségi egeszsegfejlesztes

A védond munkateriilete a védénéi korzet, munkahelye az Onkormanyzat altal az anya- és
gyermekvédelem céljara biztositott tandcsadd, mely az orvosi rendeld épiiletében taldlhato.

Tevékenységét
* a tanacsadéban,
+ a csaladok otthonaban,
+ az iskolaban és az dvodaban,
+ kbzosségi programokra alkalmas helyen végzi.

Védondi szolgalat:

A csaladok egészségének megdrzésére, segitésére iranyuld preventiv tevékenység, valamint
egészségnevelés.



A védoné az altala gondozott személyekrdl egészségiligyi dokumentaciot vezet. A védond altal
hasznalt nyomtatvanyok jegyzékét a 49/2004. (V.21.) ESZCSM 7. szamu melléklete. a
csaladgondozasi torzslap tartalmi kovetelményeit a 49/2004, (V.21.) ESZCSM 8. szamu melléklet
tartalmazza.

Tevékenysége ellatasa soran kapcsolatot tart és egytittmiikddik az egészségligyi alap- és szakellatas, a
kozoktatas, a gyermekjoléti, a szocialis és csaladsegitést végzd intézmények illetékes szakembereivel.
Szakmailag egylittm(ikddik a haziorvossal. Részletes feladatait a munkakori leiras tartalmazza.

Szakmai feliigyeletét, iranyitasat és ellendrzését a teriiletileg illetékes vezetdé védondé latja el, a
munkaltatol jogokat az EESZI vezetdje gyakorolja.

Védéndt csak védond helyettesithet. Helyettesités esetén az Onkormdnyzat és az EESZI megbizasi
szerzodeést kot a helyettesitd védéndvel.

Novédelem

N6- és anyavédelmi, varanddsgondozasi tevékenységét dnalldan végzi. Csaladtervezéssel kapcsolatos
tandcsadast tart. Segitségére van a fiataloknak az anyaséagra, sziiléi szerepekre vald felkésziilésben.
Sziikség esetén tanacsadasban részesiti a hozza fordulé pszichés-, parkapcsolati-, egészséglgyi-,
szocialis problémakkal kiizdd néket.

Varandés anyak gondozisa

A varandosok korai felkutatisara és gondozasba vételére térekszik. Heti 2 ordban 6nallé védoénoi
tanacsadast tart varandésok szamara. Csaladlatogatas soran tdjékozodik a varandds élet- €s
munkakoriilményeir6l, egészségi allapotarol. Mindezek ismeretében — egyéni mérlegelés szerint —
jogszabalyban meghatarozott gyakorisaggal latogatja, vagy hivja tandcsadasra.

Latogatasa soran

- tanacsadassal segiti a varandost és csaladjat az egészséges életmod feltételeinek megteremtéscben,
betartasaban,

- figyelemmel kiséri a sziikséges vizsgélatok elvégzését, eredményeit,

- igyekszik meggy6zni a varandost a rendszeres orvosi vizsgalat fontossagarol,

- felkésziti a sziildket a gyermek fogaddsara, a varandost igyekszik meggy6zni az anyatejes taplalas
elonyeirdl,

- javaslatot tesz ra, valamint ellendérzi az Ujsziilott ellatdsahoz sziikséges eszkozok meglétét, a
lakaskorilményeket,

- a varandossal egyeztetve gondozasi tervet készit, azt a sziikségleteknek megfeleléen alakitja, ertékeli.

Gyermekagyas n6 gondozisa:

A gyermekdgyas anyét — sziilés kimenetelétdl fiiggetleniil - otthondban latogatja és gondozza.
Segitséget nyujt, tanacsadasban részesiti a gyermekagyast az egészséges életmoddal, szoptatassal,
valamint csaladtervezéssel kapcsolatban.

Iskola-egészségiigyi szolgalat:

Az oktatd, - neveld intézményekben kozegészségligyi €s jarvanyligyi tevékenységet, szemelyi higiéne
ellendrzést, felvilagosito eléadast, tanacsadast végez. Védboltasok lebonyolitasét szervezi.

Csaladgondozas:



A gondozott csaladban elGforduld egészségi, mentalis ¢és kornyezeti veszélyeztetettség megelozése,
felismerése. Soron kiviili csaladlatogatast végez mas oktatasi intézményt ellatoé védond irasbeli jelzése
alapjan.

frasban értesiti a gyermekjoléti szolgdlatot, és a haziorvost, ha a torvényes képviseld a teriileti védonéi
ellatast megtagadja, valamint a gyermek bantalmazasa, elhanyagolasa, egyéb veszélyezteté tényezdok
fennallasa esetén.

Felhivja a figyelmet a népegészségligyi sziirévizsgalaton valé megjelenés fontossagara. Téjékoztatja a
csaladot az allami, civil karitativ csaladtamogatasi ellatasokrol.

Tajékoztatja a csaladot a gyermekek jogairdl, egészségligyi ellatashoz vald jogardl, a tdrvényes
képviselo ez iranyu feladatairdl, kételezettségeirdl.

Egyéni és kozosségi egészségfejlesztés:

Csaladlatogatas és tanacsadas soran folyamatosan ismeretterjeszté anyagokkal latja el a gondozottakat.
Részt vesz egészségvédelmi programok tervezésében, szervezésében, megvalositdsaban.

A teriileti védond feladatai a komplex csaladgondozasban:

A megoldast igényld szocialis és kornyezeti problémaék észlelése esetén jelzéssel él az EESZI
Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgélata felé, valamint eljarast kezdeményezhet a teriiletileg illetékes
jarasi gyamhivatal felé.

V. A szakmai program megvalésulisanak varhaté hatasai

* a kildetésben és az értékekben megfogalmazott alapelvek érvényesiilése, a helyi
szocidlpolitikdhoz kotodo dontések, a mikddés atlathatosaga;

 aszocidlis szolgaltatasok, sziikségletetek és koltségek kiszamithatosaga;

* tudatos és tervezhet6 dgazati szolgaltatas- és minGségfejlesztés;

+ araforditasok és forrasok harmonizélasa, a hatékonysag €s a bevételek novelése;

*  szocialis dgazaton belilli széttagoltsag csokkenése, ezaltal a lakossagi szilikségletek
eredményesebb kezelése;

« az Onkorményzati szocialpolitika kommunikdciés tevékenységének javitdsa, ezaltal a
tarsadalmi elismerés novekedése;

*  a helyi szocialpolitika nyitott rendszerként valé miikodése;

+  akiilénbozo érdekek eredményes egyeztetése és beépitése a dontéshozatali mechanizmusokba;

« a konfliktushelyzetek jelentds részének megeldzése, elkeriilése;

* a helyi szocidlpolitika elismertebbé valdsa a tarsadalmi és fenntartdi megitélés, illetve a
szakmai és etikai kdvetelmények szempontjabol;

» ahelyi joléti rendszer fenntarthaté fejlodése;

» aszolgaltatdsok szinvonalanak emelkedése, szakmai munka javulasa;

+  szocialis kozigazgatas hatékonyabb miikodése;

* aszocidlis érzékenység novelése;

* a teleplilés szellemi erejének, a kiilonbozd szakemberek egyiittmiikodési készségeének
aktivizalasa.

Iis melléklet

SZERVEZETI ABRA
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+3670/501-93-86

Ikt.szam.:....../cccureen.

GONDOZASI MEGALLAPODAS
éthkeztetés

mely létrejott a Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény (6921 Maroslele, Pet6fi u.
6.), masrészrol

Természetes személyazonosito adatok:

Név: Sziil. név:
Sziil.hely.: Sziil. ido6:
Lakcim:

kézott ETKEZTETES targyaban.



Az ellatas biztositasanak helye: Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény
6921 Maroslele, Petofi u. 4.

Ellatas kezdo idépontja:
Az intézményi ellatdas idotartama:

- hatarozott idotartamra szol — datum:
- hatarozatlan idore szol

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas tartalma:

A Maroslelei EESZI napi egyszeri meleg ételt biztosit az ellatasban részesiilé szamara, tovabba az
intézmény vallalja, hogy a fentnevezett igénybe vevl igényeének és egészségi allapotanak
figyelembevételével a kivetkezd étrendet biztositja:

- normdl
- diétés (szakorvosi igazolas alapjan)

A szolgaltatas biztositasanak gyakorisaga: ...... nap / hét
Az étkeztetést az alabbiak szerint biztositjuk:

- helyben fogyasztassal (idések klubja)
- elvitellel
- hazhoz szallitassal

Téritési dij megallapitisa

A személyes gondoskodast nyujto szocialis alapszolgaltatasokért az 1993. évi III. Szocialis tv. 114. §-
a, 116 §-a, valamint a helyi Onkorményzat rendelete alapjan téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dij a Szt. 115. § (1) bekezdése alapjan keriil megallapitasra. Az intézményi
téritési dijat Maroslele Kézség Onkorményzati Képviseld-testiilete rendeletben hatarozza meg.

A személyi téritési dij Osszegét a Szt. 115. § (2) bekezdése értelmében az ellatast igénybe vevo
jovedelme alapjan az intézményvezetd éallapitja meg. A személyi téritési dij Osszege nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij Osszegét, illetve az ellatast igényl6 jovedelemigazoldsaban
meghatarozott jovedelmének 30 %-éat a Szt. 116. § (3) a) pontja alapjan.

29/1993 (I1.17.) Kormany rendelet ,a személyes gondoskodast nyljté szocialis ellatasok téritési
dijardl” alapjan, ha az ellatasra jogosult tartsi vagy oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a
tartist és gondozast szerzédésben viéllalo a kotelezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal azonos 6sszegii.

Ha az étel lakésra torténd kiszéllitdsa kozOs héaztartasban €16 személyek részére torténik, a
kiszallitasért fizetendd személyi téritési dijat csak egy személyre lehet megallapitani. (29/1993. (I1.17)
Korm. rend.)

A szolgaltatds intézményi téritési dija, ezzel egylitt a személyi téritési dij évente feliilvizsgélatra keriil
minden év dprilis 1-jéig az 1993 évi III. Szt. 115. § (9) bekezdése alapjan, mely év kozben egy
alkalommal korrigalhato.

A téritési dijakrol és azok modositasarol minden esetben értesitést kap az igénybe vevo.
Az étkezés barmilyen okbdl térténd lemondéséara irdsban vagy szoban, a targynapot megel6z6 2

munkanappal korabban van lehetéség. Az igy lemondott étkezési napokra az intézmény téritési dijat
nem szamit fel.



Az ellatast igénybe vevo villalja, hogy az étkezés szolgaltatast korhazba keriiléskor és egyéb esetben,
amikor az ellatast nem igényli, azt reggel 8" 6raig lemondja, vagy hozzétartozdjaval lemondhatja. A
szolgaltatas lemondaséanak elmulasztasa esetén a téritési dijat koteles megfizetni.

A téritési dijat utolag, a targyhot kdvetd honap 10, napjaig kell megfizetni az ételadagok alapjan. Az
ellatast igénybe vevé tudomésul veszi, hogy a téritési dijat a megallapodasban foglalt hataridoig
koteles befizetni. Amennyiben a téritési dijat hataridére nem fizeti be, az intézményvezetd irasban
felszblitja a téritési dij 15 napon beliili megfizetésére. Amennyiben a téritési dijat a szolgaltatést
igénybevevd a 15 napos hatéridén belil nem fizeti meg, az intézményvezet$ a fenntartéhoz fordul a
téritési dij behajtasa érdekében.

Panaszjog érvényesitése

Amennyiben az ellatasban részesiilonek a megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallo
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasza van, illetve a megallapitott téritési dijat vitatja,
panaszaval az intézményvezet6hoz fordulhat. Az intézményvezeté 15 napon belill a panaszt
kivizsgalja, €s a panaszt tevot irasban értesiti annak eredményérél. Amennyiben az intézményvezeto
hataridére nem intézkedik, vagy a panaszt tevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedésre
meghatarozott 15 nap hataridé lejartaval, illetve az intézkedés kézhezvételét kdévetd 8 napon beliil
Maroslele Onkormdnyzat Képviseld-testiiletéhez (6921 Maroslele, Szabadscg tér 1.) mint fenntartohoz
fordulhat.

Béarmilyen egyéb panasz esetén ellatott jogi képvisel6hoz fordulhat, elérhetésége az intézményben
megtalalhat6. Az ellatottjogi képviseld, a személyes gondoskodast ny1jté alap — és szakositott ellatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve szolgaltatasban részesilo részére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatast igénybe vevo kitelezettségei:

Az ellatast igénybe vevo koteles 8 napon beliil tajékoztatni az intézményt az adataiban, valamint a
jovedelmi helyzetében bekovetkezett valtozasokrol (ha az ellatasra jogosult tartasi vagy 0rokosodesi
szerz6dést kotott, ez esetben a téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos dsszegli), illetve minden
olyan kériilményrél, amely a személyi téritési dij fizetési kitelezettségét érinti.

Az ellatast igénybe vevo koteles sajat ételhordot biztositani az ebéd elszallitisahoz. Az ételhordokat
sziikség szerint (elhasznal6das, rongalodas), de legalabb fél évente Gjra cserélni.

Az intézményi jogviszony megsziinése:
Az 1993. évi III. Szt. 100. §-a és 101. §-a szerint az intézményi jogviszony megsztinik:

- az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

jogosult halalaval,

hatarozott id6 lejartaval,

- jogosult, torvényes képviselje kezdeményezése alapjan felmondassal a megegyezes
szerinti idépontban.

1)

Intézményvezet6 az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:

- a szolgéltatist 30 napot meghaladoan nem veszi igénybe, amely iddszak legfeljebb 30
nappal meghosszabbithato,

- téritési dij tartozasa esetén,

- ellatasa nem indokolt - valamely jogosultsagi feltétel megsziinik,

- egylttmik6dé magatartasa hianyaban,

- a hazirendet silyosan megseérti.



Az ellatast igénybe vevé legkozelebbi hozzatartozoja:

Név:
Lakcim:

Tel:

Ha nincs hozzatartozo a kovetkezéképpen, jarjon el:

Kelt: Maroslele, 200 8Wismimmnmmmmn 57 c T nap
ellatott/ torvényes képviseldje Szabo Szabolcs
intézmeényvezetd
Maroslelei

Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény
6921 Maroslele, Petéfi u. 6.
+3670/5019386

GONDOZASI MEGALLAPODAS
hazi segitségnyiijtas
személyi gondozas

mely létrejott a Maroslelei Egyesitett Egészségligyi és Szocialis Intézmény (6921 Maroslele, Pet6fi u.
6.), masrészrol

Név: Sziil. név:
Sziil. hely.: Sziil. ido:
Lakecim:

kozott hazi segitségnyujtas targyaban.

Ellatas kezdo idopontja:
Az intézményi ellatas idotartama:

- hatarozott id6tartamra szol — datum:
- hatarozatlan idore szol

Az ellatas biztositasanak helye: Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény
6921 Maroslele, Pet6fi u. 4.

A gondozasi sziikséglet vizsgalatinak eredménye: SZEMELYI GONDOZAS
1993. évi III. Szt. 63.§(2) bek. alapjan

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok:



A Maroslelei EESZI hazi segitségnyujtas keretében az aldbbi szolgéltatast biztositja:

Személyi gondozis keretében:

+ az ellatast igénybe vevdvel a segito kapcesolat kialakitasat és fenntartasat,

* a gondozasi €s apolasi feladatok elvegzését,

» Szocialis segités szerinti feladatokat, melyek a kdvetkezdk:
- a lakokdrnyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiikodest,
- a haztartasi tevékenységben valo kdzremiikodést,
- a veszélyhelyzetek kialakulasanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban térténd segitségnyujtast,
- szitkség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténé bekoltozés segitéset.

A szolgaltatas biztositasanak gyakorisaga:......... ora/hét
Egészségi allapot rosszabbodés esetén, a gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni.
Téritési dij megallapitasa

A személyes gondoskodést nydjto szocidlis alapszolgéltatasokért az 1993. évi III. Szocialis tv. 114. §-
a, 116 §-a, valamint a helyi Onkormanyzat rendelete alapjan téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dij a Szt. 115. § (1) bekezdése alapjan keriil megdllapitdsra. Az intézményi
téritési dijat Maroslele Kdzség Onkormanyzati Képvisel§-testiilete rendeletben hatarozza meg.

A személyi téritési dij Osszegét a Szt. 115. § (2) bekezdése értelmében az ellatast igénybe vevd
jovedelme alapjan az intézményvezeté allapitja meg. A személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij Osszegeét, illetve az ellatast igénylé jovedelemigazolasaban
meghatarozott jovedelmének 25 %-at a Szt. 116. § (3) b) pontja alapjan, illetve étkezéssel egyiitt
igénybe vett hazi segitségnyujtas esetében a jovedelemének 30%-at a Szt. 116. § (3) C) pontja alapjan.

29/1993 (I1.17.) Kormany rendelet ,a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok téritési
dijarol™ alapjan, ha az ellatasra jogosult tartasi vagy oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a
tartast és gondozast szerzOdésben vallalé a kotelezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij az
intézmeényi téritési dijjal azonos Gsszegll.

A szolgaltatas intézményi téritési dija, ezzel egyiitt a személyi téritési dij évente feliilvizsgalatra kertl
minden év aprilis 1-jéig az 1993 évi III. Szt. 115. § (9) bekezdése alapjan, mely év kdzben egy
alkalommal korrigalhato.

A téritési dijakrél és azok mddositasardl minden esetben értesitést kap az igénybe vevo.

A téritési dijat utélag, a targyhot koveté honap 10. napjaig kell megfizetni az ételadagok alapjan. Az
ellatast igénybe vevé tudomasul veszi, hogy a téritési dijat a megéllapodasban foglalt hatariddig
koteles befizetni. Amennyiben a téritési dijat hataridére nem fizeti be, az intézményvezetd irasban
felszolitja a téritési dij 15 napon beliili megfizetésére. Amennyiben a téritési dijat a szolgaltatast
igénybe vev6 a 15 napos hataridén beliil nem fizeti meg, az intézményvezetd a fenntartéhoz fordul a
téritési dij behajtasa érdekeben.

Panaszjog érvényesitése

Amennyiben az ellatasban részesiilének a megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallo
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasza van, illetve a megallapitott téritési dijat vitatja,
panaszdval az intézményvezet6hdz fordulhat. Az intézményvezetd 15 napon beliill a panaszt
kivizsgélja, és a panaszt tevot irasban értesiti annak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd
hataridére nem intézkedik, vagy a panaszt tevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedésre
meghatarozott 15 nap hataridé lejartaval, illetve az intézkedés kézhezvételét koveté 8 napon beliil
Maroslele Onkormanyzat Képviselo-testiiletéhez (6921 Maroslele, Szabadsdg tér 1.) mint fenntartohoz
fordulhat.

Béarmilyen egyéb panasz esetén ellatott jogi képviselohoz fordulhat, elérhetsége az intézményben
megtalalhat6. Az ellatottjogi képviseld, a személyes gondoskodast nyujto alap — és szakositott ellatast



biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevé, illetve szolgaltatasban részesiilo részére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban.
Az ellatast igénybe vevo kotelezettségei:

Az ellatast igénybe vevo koteles 8 napon belill tdjékoztatni az intézményt az adataiban, valamint a
jovedelmi helyzetében bekdvetkezett valtozasokrol (ha az ellatasra jogosult tartdsi vagy 6rokosodési
szerzédest kotott, ez esetben a téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos Gsszegii), illetve minden
olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij fizetési kotelezettségét érinti.

Az intézményi jogviszony megsziinése:
Az 1993, évi IIL. Szt. 100. §-a és 101. §-a szerint az intézményi jogviszony megsziinik:

- azintézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

- jogosult halalaval,

- hatarozott id6 lejartaval,

- jogosult, torvényes képviselje kezdeményezése alapjan felmondassal a megegyezés
szerinti idépontban.

Intézményvezetd az intézmeényi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:

- a szolgaltatast 30 napot meghaladéan nem veszi igénybe, amely idészak legfeljebb 30

nappal meghosszabbithato,
- téritési dij tartozasa esetén,
- ellatasa nem indokolt - valamely jogosultsagi feltétel megsziinik,
- egyiittmiikodo magatartasa hianyaban,
- a hazirendet sulyosan megsérti.

Az ellatott felhatalmazza az intézményt, hogy az egészségi allapotanak valtozasarol, betegségérdl,
korhézba keriilésérdl hozzatartozojat és haziorvosat értesitse.

Az ellatast igénybe vevd legkozelebbi hozzatartozdja:

Név:
Lakcim:
Tel:

Ha nincs hozzatartozo a kovetkezoképpen, jarjon el:

Kelt: Maroslele, 20...... BVt ho...... nap

ellatott / torvényes képviseldje Szabo Szabolcs
intézmenyvezetod

Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény
6921 Maroslele, Petofi u. 6.
+3670/501-93-86

!! Maroslelei
i

MEGALLAPODAS
hazi segitségnyujtas



szocialis segitésre

mely létrejott a Maroslelei Egyesitett Egészségligyi €s Szocialis Intézmény (6921 Maroslele, Pet6fi u.
6.), masrészrol

Név: Sziil. név:
Sziil. hely.: Sziil. ido:
Lakeim:

kozott hazi segitségnyujtas targyaban.

Ellatas kezdé idépontja:
Az intézményi ellatas idétartama:

- hatarozott idétartamra szol — datum:
- hatarozatlan idére szol

Az ellatés biztositasanak helye: Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény
6921 Maroslele, Pet6fi u. 4.

A gondozasi sziikséglet vizsgalatanak eredménye:  SZOCIALIS SEGITES
1993. évi [II. Szt. 63.§(2) bek. alapjan

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok:
A Maroslelei EESZI hazi segitségnyjtas keretében az alabbi szolgaltatast biztositja:

Szocialis segités keretében:
- a lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodést,
- a haztartési tevékenységben vald kézremiikddést,
- a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitdsaban térténd
segitségnyujtast,
- szlikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe térténd bekodltozés segitését.

A szolgaltatas biztositasanak gyakorisaga:......... ora/hét
Egészségi allapot rosszabbodas esetén, a gondozasi szlikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni.
Téritési dij megallapitasa

A személyes gondoskodast nyujto szoclalis alapszolgaltatasokért az 1993. évi III. Szocidlis tv. 114. §-
a, 116 §-a, valamint a helyi Onkorményzat rendelete alapjan téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dij a Szt. 115. § (1) bekezdése alapjan keriil megallapitasra. Az intézményi
téritési dijat Maroslele Kozség Onkorményzati Képvisel6-testiilete rendeletben hatdrozza meg.

A személyi téritési dij Osszegét a Szt. 115. § (2) bekezdése értelmében az ellatast igénybe vevd
jovedelme alapjan az intézményvezetd allapitja meg. A személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij oOsszegét, illetve az ellatast igénylé jOvedelemigazoldsaban
meghatéarozott jovedelmének 25 %-at a Szt. 116. § (3) b) pontja alapjan, illetve étkezéssel egyiitt
igénybe vett hazi segitségnynjtas esetében a jovedelemének 30%-at a Szt. 116. § (3) C) pontja alapjan.

29/1993 (I1.17.) Kormany rendelet ,,a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatdsok téritési
dijarol™ alapjan, ha az ellatasra jogosult tartasi vagy 6roklési szerzédést kotott, a téritési dij fizetésére a
tartast és gondozast szerzédésben véllalo a kotelezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal azonos Gsszegii.



A szolgaltatas intézményi téritési dija, ezzel egylitt a személyi téritési dij évente felilvizsgalatra keriil
minden év éprilis 1-jéig az 1993 évi IIL. Szt. 115. § (9) bekezdése alapjan, mely év kézben egy
alkalommal korrigalhato,

A téritési dijakrdl és azok modositasarél minden esetben értesitést kap az igénybe vevo.

A téritési dijat utolag, a targyhot kovet6 honap 10. napjaig kell megfizetni az ételadagok alapjan. Az
ellatast igénybe vevé tudomasul veszi, hogy a téritési dijat a megéllapodasban foglalt hataridoig
koteles befizetni. Amennyiben a téritési dijat hataridére nem fizeti be, az intézményvezetd irasban
felszélitja a téritési dij 15 napon belili megfizetésére. Amennyiben a téritési dijat a szolgéltatést
igénybe vevd a 15 napos hataridén beliil nem fizeti meg, az intézményvezet6 a fenntartohoz fordul a
téritési dij behajtasa érdekében.

Panaszjog érvényesitése

Amennyiben az ellatasban részesiilének a megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallo
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasza van, illetve a megallapitott téritési dijat vitatja,
panaszaval az intézményvezet6hoz fordulhat. Az intézményvezetd 15 napon beliill a panaszt
kivizsgalja, és a panaszt tevot irasban €rtesiti annak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd
hataridére nem intézkedik, vagy a panaszt tevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedésre
meghatarozott 15 nap hataridd lejartaval, illetve az intézkedés kézhezvételét kévetd 8 napon beliil
Marostele Onkormdnyzat Képviseld-testiiletéhez (6921 Maroslele, Szabadscg tér 1.) mint fenntartéhoz
fordulhat.

Bérmilyen egyéb panasz esetén ellatott jogi képvisel6hoz fordulhat, elérhetésége az intézményben
megtalalhato. Az ellatottjogi képviseld, a személyes gondoskodast nytjté alap — és szakositott ellatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve szolgaltatasban részesiilé részére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatast igénybe vevo kitelezettségei:

Az ellatast igénybe vevo koteles 8 napon belil tajékoztatni az intézményt az adataiban, valamint a
jovedelmi helyzetében bekdvetkezett valtozasokrol (ha az ellatasra jogosult tartdsi vagy orokosodeési
szerzédést kotott, ez esetben a téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos dsszegll), illetve minden
olyan koriilményrél, amely a személyi téritési dij fizetési kotelezettségét érinti.

Az intézményi jogviszony megsziinése:
Az 1993, évi III. Szt. 100. §-a és 101. §-a szerint az intézményi jogviszony megsziinik:

- az intézmény jogutdd nélkili megszinésével,

- jogosult halalaval,

- hatérozott idd lejartaval,

- jogosult, torvényes képvisel6je kezdeményezése alapjan felmondassal a megegyezés
szerinti idépontban.

Intézményvezet6 az intézmeényi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:

- a szolgaltatast 30 napot meghaladéan nem veszi igénybe, amely iddszak legfeljebb 30
nappal meghosszabbithato,

- téritési dij tartozasa esetén,

- ellatasa nem indokolt - valamely jogosultsagi feltétel megsziinik,

- egylittm(k6dé magatartasa hianyaban,

- a hazirendet stilyosan megsérti.

Az ellatott felhatalmazza az intézményt, hogy az egészségi édllapotdnak valtozasarol, betegségérol,
korhazba kertilésérdl hozzatartozdjat és haziorvosat értesitse.

Az ellatast igénybe vevd legkdzelebbi hozzétartozdja:



Név:
Lakcim:

Tel:

Ha nines hozzatartozo a kovetkezoképpen, jarjon el:

Kelt: Maroslele, 20...... B hé.; nap
ellatott / torvényes képviseldje Szabo Szabolcs
' intézményvezetd
A Maroslelei
'; ﬂ | Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény
Ilgﬁ A,_\ 6921 Maroslele, Petofi u. 6.
— +3670/5019386
TktiSZ.0 v vsnan (A
MEGALLAPODAS

nappali ellatasra
mely létrejott az Egyesitett Egészségatigyi és Szocialis Intézmény (6921 Maroslele, Petéfi u. 6.),
masrészrol
Név: Sziiletési név:
Sziiletési hely: Sziiletési id6:
Anyja neve:
Lakeim:

kozott nappali ellatas targyaban.

Ellatas kezdo idépontja:

Az ellatas idotartama:

- hatarozott idétartamra
- hatérozatlan idére szol

Az ellatas biztositasanak helye: Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény
6921 Maroslele, Petofi u. 4.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok:

Az Ellatott, illetve térvényes képviselGje altal, ...oevivecriiannnns napjan beadott kérelme alapjan az
intézmény az ellatast igénybe vevé részére szocidlis, egészségi, mentalis 4llapotanak megfelel6 napi
életritmust biztosité kozosségi szolgéltatasokat szervez. Az Idések Klubja szolgaltatasai kozil a
gondozasi terv dokumentacioban foglaltak szerint, az ellatott igényeinek megfelelden az intézmény az
alabbiakat biztositja:

— Igény szerint meleg étkeztetes biztositésa,

— Szabadidés programok szervezese, tarsas kapcsolatok teremtése,



— Sziikség szerint az egészségligyi alapellatas megszervezése, a szakellatasokhoz vald hozzdjutas
segitése

- Egészségligyi szolgaltatasként a haziorvosi ellendrzést teszi lehetove, egészség meglrzési
programokkal, egészségi szintmérésekkel (vérnyomads, vércukor) segiti a raszorulokat és az
idoseket

— Hivatalos ligyek intézésének segitése,

— Eletvitelre vonatkozé tanacsadas, életvezetés segitése,

— Személyi tisztalkodds és személyes ruhazat tisztitasanak lehetdsége,

— Specialis Onszervezddd csoportok tamogatasa, mikodésének, szervezésének segitése.

Téritési dij megallapitisa

Az Idések Klubjaban tortént ellatasért a 1993, évi III. térvény a szocialis igazgatasrol és a szocialis
ellatasokrdl 114. §-a, 117. §-a, alapjan téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dijat az
Onkormanyzat Képvisel§ testillete a szolgaltatasi énkéltség és a normativ allami hozzajarulas
ktlonbozetekeént allapitja meg, amely nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget. A helyi
képviseld testlilet dontése alapjan az idések klubja szolgaltatasai téritésmentesen vehetdek igénybe

Az ellatast igénybe vevd jovedelme: -
Az intézmény téritési dija: 0 Ft
Az 0n altal fizetend6 személyi téritési dij: O Ft

A személyi téritési dij mellett eseti téritési dij kérhet6 a kiilon jogszabaly szerinti alapfeladatok kdrébe

nem tartozd szocialis szolgéltatasokért, valamint az intézmény altal szervezett szabadidds

programokert.

Az eseti téritési dij fizetésének esetei:

- kulturalis programok (pl. eléadémivészek fellépése, szinhaz-, filmszinhaz latogatas, zenés miisorok
megtekintése, kiallitasok, miazeumlatogatas stb.),

- képzési celt rendezvények, tanfolyamok (pl: informatika, idegen nyelv, stb.)

- egészségmegorzes, felvilagosito, terapias és készségfejlesztd eléadasok, programok,

- innepekhez kapesolodo kdzésségi programokban vald részveétel,

- kirandulasokon valo részvétel.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézmény vezetSje 15
napos hataridé megjelolésével a befizetésre kotelezett személyt irasban felszolitja az elmaradt téritési
dij befizetésére. Ha a megjeldlt hataridére nem torténik meg a befizetés teljesitése, ismételt irdsban
torténd felszolitas kertl kikiildésre. Amennyiben ezek utén is eredmeénytelen a felhivas, az intézmény
vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a fennalld dijhatralékot nyilvantartasba veszi, majd
negyedévenkeént tdjékoztatja errdl a fenntartot.

Panaszjog érvényesitése

Amennyiben az ellatdsban részesiilének a megéallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennalld
kotelezettségek teljesitésével kapesolatos panasza van, illetve a megallapitott téritési dijat vitatja,
panaszaval az intézményvezetbhéz fordulhat. Az intézményvezeté 15 napon belil a panaszt
kivizsgélja, €s a panaszt tevlt irasban értesiti annak eredményérél. Amennyiben az intézményvezeté
hataridére nem intézkedik, vagy a panaszt tevO nem ¢rt egyet az intézkedéssel, az intézkedésre
meghatarozott 15 nap hataridé lejartaval, illetve az intézkedés kézhezvételét koveté 8 napon beliil
Maroslele Onkormdnyzat Képviseld-testiiletéhez (6921 Maroslele, Szabadsdg tér I.) mint fenntartéhoz
fordulhat.

Barmilyen egyéb panasz esetén ellatott jogi képvisel6hoz tordulhat, elérhetésége az intézményben
megtalalhatd.

Az ellatast igénybe vevd kitelezettségei:



Az ellatott az adataiban, bekdvetkezett valtozasokat a szolgaltato felé koteles 8 napon beliil
bejelenteni.

Az intézményi jogviszony megszinik:
- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
- jogosult haldlaval
- hatarozott id6 lejartaval
- jogosult, torvényes képviselGje kezdeményezése alapjan a megegyezés szerinti idopontban
- ha az ellatast igénylé a szolgaltatast 30 napot meghaladéan nem veszi igénybe, amely
id6szak legfeljebb 30 nappal meghosszabbithato
- ha az ellatds nem indokolt
- egylitim{ikodé magatartas hianyaban

Az ellatast igénybe vevd legkdzelebbi hozzatartozdja:

Név:
Lakeim:

Tel:

Ha nincs hozzétartozo6 a kévetkezéképpen jarjon el:

Kelt: Maroslele, 20....... BV s ;6 P nap
Szabo Szabolcs
ellatott/ torvényes képviselgje intézményvezetd
3. melléklet
HAZIREND
BEVEZETO

Kedves Igénybe vevék!

Kérem Ondket, hogy ezen Hazirendet, mely a Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis
Intézmény bels6 életének rendjét tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni €s
egy olyan eszkdznek tekinteni, amely az intézményi élet békés, nyugodt, szabalyozott jellegének
biztositasara szolgal.
Az intézmény miikodési teriiletei:

o étkeztetés

e hazi segitségnyujtas

e nappali ellatas- idések klubja



e csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas

e csalad és névédelem (védéndi szolgalat)

Az intézmény neve: Maroslelei Egyesitett Egészségligyi és Szocialis Intézmény
Fenntarté: Maroslele Kozség Onkorméanyzata

Telephely: 6921 Maroslele, Petofi u. 4.

Elérhetoségeink: +3670/501-93-80; +3670/501-93-86; marosleleino(@gmail.com

A tovabbiakban részletesen ismertetett Hazirend a szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol
sz010 —tobbszor modositott- 1993. évi II1. tv, a személyes gondoskodast nyujtéd szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SZCSM. rendelet, a személyes
gondoskodast nyujto szociélis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (XI.24.) SZCSM rendeletében

fogaltak és az intézmény Szakmai Programja alapjan késziilt.

MUNKATARSAINK
Intézményvezet6, csalidgondozo Szabd Szaboles
Nappali ellatas vezeto: Toman Gabriella
Klubvezeto: Kurusa Gaborné
Etkeztetést segito: Balogh Edina
Gondozondk: Détariné Puskas Zsuzsanna

Juhaszné Taskovics Monika

Szocialis segitok: Gémesné Déri Vivien
Horvath Janosné

Szaboné Balazs Csilla

Védono: Opre Agnes

A HAZIREND CELJA, HATALYA

A hazirend célja:

Tajékoztatast adni az intézmény szolgéltatasait igénybe vevdk ellatasi feltételeir6l, az ellatottak és az
Oket ellaté dolgozdk magatartasi szabélyairdl, valamint a vagyon- €s értékmegorzés, az intézmény
berendezési és felszerelési targyai hasznalatara vonatkozo eléirasokrol. Tovabba az intézmény belso
rendjének biztositasa, az emberi és allampolgari jogok érvényesiilése, az egyén autonomiajat elfogado

integralt, humanizalt kérnyezet kialakitasa.

A hazirend hatalya:



A hazirend személyi hatalya kiterjed az Egyesitett Egészségligyi és Szocidlis Intézmény
o cllatottjaira
o foglalkoztatott alkalmazottjaira
e ¢svalamennyi, az intézményben megforduld személyre
A hazirend
e az ellatottak és hozzatartozdik vonatkozasaban az intézményi jogviszony
e a munkavallalok esetében a munkaviszony kezdetekor,

e az Intézménynél sem ellatottként sem munkaviszony kapcsan jogviszonyban nem allo
személyeknél az Intézmény teriiletére valo belépéskor lép hatalyba.

A hazirend teriileti hatalva:

A hazirend eldirasait az intézmény teriiletén, azon magatartasi szabalyait, melyek értelmezhetéek az
intézményen kiviil is —az intézmény altal szervezett programok, foglalkozasok esetében- illetve hézi

segitségnyujtas esetén az ellatott lakhelyén is alkalmazni kell.
AZ ELLATAS IGENYBEVETELE

. Az intézményben nyujtott ellatas igénybe vétele dnkéntes, az ellatast igényld kérésére torténik.

(S0

Az intézményi ellatas iranti kérelmet az intézmény vezetdjénél kell benyujtani. Az ellatas

iranti kérelemrdl az intézményvezeto dont.

3. Az intézményi jogviszony keletkezését az intézmény vezetdjének intézkedése alapozza meg.

Dontésérdl irasban értesiti az ellatast igényldt, illetve térvényes képviseldjet.

4. Az intézmény vezetdje az ellatas igénybe vételének megkezdésekor az ellatast igényldvel,

illetve torvényes képviseldjével — irasbeli megallapodat- kot.
TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

Az intézménnyel valo kapesolatfelvételkor az intézményvezetd vagy az altala megbizott személy az

igénybe vevoknek tajékoztatast ad:

az intézményben biztositott ellatasok tartalmarol és feltételeirdl,

- az intézmeny altal vezetett nyilvantartasokrol,
- a panaszjo gyakorlasanak modjarol,
- azintézményi jogviszony megsziinésének eseteirol,

- az intézmény hazirendjérol,



- az esetleges fizetendd téritési dijrol, teljesités feltételeirdl,
- ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.
ADATKEZELES ES ADATVEDELEM

Az intézményben az adatkezelésre ¢és az adatok védelmére egyebekben a személyes adatok védelmeérdl
¢s kozérdeki adatok nyilvanossagarol szolo 1992. évi LXIIL., valamint az egészségligyi adatkezelésre

vonatkozo 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései az iranyadok.
Intézménylink adatvédelmi tisztvisel6je: VFK Data Pro. Kft., 7800 Siklos, Ady Endre u. 13.
Adoészama: 27456693-2-02

A hézirend nyilvinosséaga:

A hazirendet nyilvanossagra kell hozni.
A nyilvanossagra hozatal modjai:
e a hazirendet ki kell fliggeszteni a falitjsagra
o a hazirendet minden igénybe vevivel meg kell ismertetni
A hazirend valtozasakor a hazirendet ismételten nyilvanossagra kell hozni a fenti modon.
INTEZMENYI ALAPELVEK
e Diszkriminacio mentesség

A szolgaltatdsokat minden —Maroslele teriiletén €16 — lakos igénybe veheti, ez a jog semmilyen
szocialis, etnikai, vallasi, demogréfiai ismérv alapjan nem korlatozhato.

e Nyitottsag

Az egyén vagy csalad problémainak megoldasaban akkor vesziink részt, ha az allampolgar segitséget
kér vagy a felajanlott segitséget elfogadja.

e A megoldasok személyiséghez kotottsége

Az egyén, a csalad problémajanak vizsgélata soran egyedileg mérlegeljiik a segitségnytjtas megfeleld
modjat.

e Diszkrécio

Az intézménnyel kapcsolatba keriil6 allampolgar, csaldd, kozosség tudta és beleegyezése nélkiil
semmilyen adatot nem szolgédlunk ki, minden munkatars titoktartasra kételezett.

AZ INTEZMENY ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

Id6sek nappali ellatasa

Az igénybevevok részére nyljtott szolgaltatasi elemek, tevékenységek:

e Az Iddsek Klubja lehetéséget biztosit ellatottjai szaméara ruhazatuk mosasara heti |



alkalommal, vasalasra, sziikség szerinti javitasra

Az Id6sek Klubjaban az ellatottak részére lehetOség van tisztdlkodasra, melyhez sziikség
esetén a gondozdond segitséget nyujt

Az ldések Klubja ellatottjai részére esetenként: egészségiigyi felvilagositd eldadasokat
szervez, ¢s folyamatos mentalis gondozast végez. Egészségiigyi ellatas keretében lehetdséget
biztosit vérnyomads- illetve cukor mérésre.

Az Id6sek Klubjaban az ellatottak részére szabadidés programokat, napi elfoglaltséagot,
foglalkoztatési lehetéséget biztosit az intézmény. A szervezett foglalkozasokon a részvétel
dnkéntes, illetve téritésmentes.

A gondozédsi tevékenység keretében a mnappali ellatasban részesiild személy egyéni
odafigyelésben részesiil. Egyéni igényekhez ¢s allapothoz igazodva.

Az idések klubja ellatottjai hivatalos tgyeinek intézéséhez az intézmény a sziikséges és
elvarhat6 segitséget megadja.

Sziikség szerint segitséget nyujtunk szakellatashoz valo hozzajutasban.

Az id6sek nappali ellatasa a helyi rendelet értelmében téritésmenetes.

Etkeztetés

Az étkeztetés biztositasa és a jogosultsdg megallapitdsa az 1993. évi IIL tv 62.§ illetve
Maroslele Kozség Onkormanyzati Képviseld-testiiletének 5/2015.(11.27.) 6nkormanyzati
rendeletének 12, § szerint torténik.

Az étel adagoldsa az iskola konyhan torténik.
Az étel kiszallitdsa szocialis segitGk altal torténik, kerékparral.

A megfelel6 mindségli és tisztasdgu ételhordo biztositasa az ellatott feladata és feleldssége. Az
¢telhordo megrongalodasa esetén az ellatott koteles azt lehetdség szerint cserélni.

Az intézményben az étkeztetés igénybe vehetd elvitellel, a helyi rendeletben meghatarozott
esetekben kiszallitassal, ¢s helyben fogyasztassal.

Az intézmény az étkeztetést havi étlap szerint munkanapokon biztositja az igényl6k szaméra.

Az étel helyben fogyasztisahoz az igénybevevék szdmdra biztositott az étkezShelyiség,
kézmosasi lehetdség, nemenkénti illemhely, étel talalasdhoz megfeleldé szamua étkészlet és
evOeszkoz, tovabba az étel melegitési lehetdsege.

Az étkezéstél vald tavolmaradast minden esetben legalibb 2 nappal a tivolmaradas
idopontja elott jelezni sziikséges!!!

Az étkezés biztositasa:
helyben fogyasztéas esetén: 11'%-13%
kiszallitas esetén: 119133

elvitel esetén: 115149



e Az étkezési rend betartasa élelmezés egészségligyi és kozegészségligyi okokbol kotelezd. Az
igénybe vett étkezésért személyi téritési dijat kell fizetni, melynek alapjaul az intézményi
téritési dij szolgal. A személyi téritési dij fizetése havonta, utdlag torténik, minden honap 3.-
15.-ig.

o Az intézményi téritési dijat —az intézmény fenntartdja- évente, szolgaltatasonként helyi
rendeletben hatarozza meg.

Hazi segitségnvujtas

o Az cllatds igénybevétele Onkéntes. Feltételeit 1993, évi IIL tv. az 1/2000. SZCSM
rendelet, illetve Maroslele K6zség Onkorményzati Képvisels-testiiletének 5/2015.(11.27.)
dnkormanyzati rendelete szabalyozza.

e A Kérelem nyilvéntartdsba vétele utdn egyszertisitett el6gondozas torténik.

e Az egyszerisitett el6gondozast végzd személy a helyszinen tajékozodik az ellatast
igénybevevé allapotérol, életkdriilményeirdl, szociélis helyzetérdl, valamint mérlegeli azt,
hogy az intézmény altal nyijtott szolgaltatdas megfelel-e az igénybevevd allapotanak és
szilkségleteinek.

e Az intézmény vezet§je az ellatas biztositasarol értesitést kiild a kérelmezének.

e Amennyiben a kérelmezd az intézmeényvezetd dontését vitatja, az értesités kézhezvételétol
szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat panaszaval.

e Az ellatas igénybevételének megkezdése el6tt az intézményvezeté megallapodast kot az
ellatast igénylovel, illetve térvényes képviselGjével.

e A szolgaltatas vezetdje vezeti az Szt. 20.§ (2) bekezdése szerinti nyilvantartast,
o Az cllatas tartalmarol a kérelmezot-a kérelem benyujtasakor tajékoztatni kell.

e A szolgaltatast nyQjto intézményben ki kell fliggeszteni az intézmény hézirendjét, az
ellatott jogi képviseld nevét, elérhetGségét, az intézmény elérhetdségének formait

Csalad- és Gyermekjoléti Szoledlat

e Szocialis vagy mentélhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld
személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok megelézése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

e A szolgaltatds igénybevétele téritésmenetes.

e A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat ellatdsainak igénybevétele torténhet Snkéntesen, az
ellatast igényld kérésére, illetve észleld- és jelzbrendszer jelzése alapjan.

Alapfeladatnak nem mindsiilé szolgaltatasok

e Az intézmény heti rendszerességgel pszichologiai tandcsadast biztosit az ellatottak és
hozzatartozoik részére.

e Az intézmény -alapfeladaton tul- idGszakosan programokat szervez. (kirdndulés,
szinhazlatogatas stb.)

e Az alapfeladatot meghaladd programokért hozzajarulas, részvételi dij kérhets, mely nem



haladhatja meg a program egy fore esd dnkoltségének mértékét.

A koz0sséei élet kialakitasara vonatkozo szabalvok

A klubban csak olyan személy tartozkodhat, aki az alapveté személyi higiénés szabélyokat
betartja, magatartdsaval az étkezést, rendezvényeket, programokat, illetve az azon
résztvevéket nem zavarja, illetve az intézményi dolgozékat munkajukban nem akadalyozza.

A Klub tagjainak valamint az alkalmazottaknak az egymashoz valé viszonya a személyiség
tiszteletére épiil, mely alapjan elvards a kolcsonds tapintat, udvariassag, megértés és ésszerti
hatarokig a tolerancia.

Az intézmény ellatottjainak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és az ellatottak
egymas kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymas
tulajdonanak tiszteletben tartasara.

Az ellatottaknak tarsaikkal és az ellaté személyzettel szemben tisztelettel kell viselkednie, eld
kell segitenie a jo kozosségi légkor kialakulasat.

A koryezet, a k6z0s helyiségek rendjére és tisztasagara minden ellatottnak tigyelnie kell.
Dohanyozni az egész intézmény terliletén szigoruan tilos!

Az intézmény teriiletén alkoholt fogyasztani, és ittas allapotban tartézkodni tilos!

Az intézménybe behozott értékekért felelGsséget az intézmény dolgozéi nem vallalnak!

Az intézmény tulajdonat képez6 berendezési és felszerelési targyaiban szandékosan okozott

;;;;;

Az intézmény dolgozéi megkilonboztetett ellatds céljabol ajandékot vagy egyéb
ellenszolgaltatast az ellatottdl nem fogadhatnak el.

Az intézmény tulajdonaban 1évé targyakat eltulajdonitani tilos!

Az ellatottak észrevételeikkel, javaslataikkal a klub vezet6hdz, a nappali ellatas vezet6hoz,
illetve az intézményvezetéhoz fordulhatnak.

PANASZJOG

A nappali ellatast igénybevevék az egyiittéléssel, az intézményi ellatassal kapcsolatos
panaszokkal az intézmény vezetdjéhez fordulhatnak.

Az intézmény vezetje lehetdség szerint a panaszt azonnal orvosolja. Amennyiben azonnali
intézkedés a panasszal kapcsolatban nem lehetséges, a panaszt ki kell vizsgalni és a panaszt
tevot 15 napon beliil irdsban tdjékoztatni kell a vizsgélat eredményérél.

Ha a panaszt tevé az intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasa idében nem
torténik meg, a panaszt tevé az intézmény fenntartdjahoz fordulhat.

Az ellatast igénybe vevonek joga van barmely kérdéssel a mindenkori elltottjogi és betegjogi
képvisel6héz fordulni. Feladatuk a tajékoztatds, segitenek konfliktusok megoldasaban,
panaszok megfogalmazasaban és kivizsgéalasaban.

A hézirend betartasa az ellatast igénybe vevok és az intézményi dolgozdk szamara is kotelezd.



NYITVATARTASI REND
Az Egyesitett Egészségligyi és Szocialis Intézmény munkanapokon:
hétfotdl - cstitortokig 74-16"-ig
pénteken 7°-13*-ig tart nyitva.
Kelt: Maroslele, 2023, mércius 13.
Szabd Szabolcs
intézményvezetd
4. sz. melléklet
CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
HAZIREND

Az intézmény neve és cime: Maroslelei Egyesitett Egészségligyi és Szocialis Intézmény
Csalad és Gyermekjoléti Szolgélat
6921, Maroslele, Pet6fi u. 4.
Tel: +3670/501-93-80
E-mail: marosleleino@gmail.com

A HAZIREND CELJA, HATALYA
A hazirend célja, hogy meghatdrozza az intézmény belsd rendjét és tajékoztasson az alapvetd
szabélyokrol. A hazirend mindannyiunk szdmara egyforman iranymutat6, megkéveteli a kézosségi 16t
altaldnos szabdlyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, az igénybe vevék és a
szakemberek egymads irdnti kélesdnds megbecsiilését.

AZ ELLATAS IGENYBEVETELE
A csalad és gyermekjoléti szolgalat szolgaltatasa az egyén és a csalad szdmara téritésmentes.
A személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis ellatasok igénybevétele onkéntes (kivéve az
egylittmiikddésre kotelezettek részére) az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje kérelmére
torténik.

A gyermekjoléti szolgaltatds 6nkéntesen csak az alapellatds keretében vehetd igénybe, a hatdsdgi
intézkedés alapjan elrendelt ellatas kotelezd.

A szocidlis dgazatban foglalkoztatottakat megilleti az a jog, hogy személyét megbecsiiljék, emberi

méltésagukat és személyiségi jogaikat tiszteletben tartsak, tevékenységiiket értékeljék és elismerjék.

ADATKEZELES ES ADATVEDELEM

Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben a személyes adatok védelmérsl
¢s kozérdeki adatok nyilvanosségardl szolo 1992. évi LXIIL, valamint az egészségiigyi adatkezelésre

vonatkozo 1997. évi XLVIL torvény rendelkezései az iranyadok.

[ntézménylink adatvédelmi tisztviseléje: VFK Data Kft., 7800 Siklos, Ady Endre u. 13.



Adodszama: 27456693-2-02
TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG
Az intézménnyel valo kapesolatfelvételkor a csaladsegité tajékoztatast ad:

- az intézményben biztositott ellatasok tartalmarol és feltételeirdl,
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

- apanaszjo gyakorlasanak modjarol,

- az intézményi jogviszony megszlinésének eseteirdl,

- az intézmény hazirendjérol,

- ajogosult jogait és érdekeit képviselé tarsadalmi szervezetekrol.

KOTELEZETTSEGEK

Az intézmény minden munkatirsa és igénybe vevdje kotelesek betartani a munka-és tlizvédelmi
szabalyokat, valamint a vagyonvédelmi elGirasokat. A szabédlyok megszegése fegyelmi feleldsséget,
illetve kartéritési kotelezettséget von maga utan.
Tz, viz vagyonkar esetén értesitendék:

- az intézményvezetd: Szabd Szaboles +3670/501-93-80

- a fenntartd, Maroslele Kozség Onkorméanyzata +36-62/253-033

Az intézmény terliletén alkoholt fogyasztani, alkoholos allapotban megjelenni és az intézmény
épiiletében dohanyozni nem szabad!

PANASZJOG

Sérelem esetén mind a dolgozé mind a kliensek panasszal élhetnek az intézmény vezetdjénél, valamint

a gyermekjogi és ellatottjogi képviselénél. A képvisel6k neve és elérhet@sége a hirdetdtablan
megtalalhato.

A hazirend betartdsa és betartatdsa minden munkatars és igénybe vevd erkdlesi és anyagi felelGsség
melletti kotelessége.

Az intézmény vezetGje az Onkéntesen igénybe vett ellatist megszinteti, ha a jogosult a Hazirendet
sulyosan megsérti.

A NYITVATARTAS RENDJE

Ugyfélfogadas rendje: hétf5:8%-16%
kedd: nincs tigyfélfogadas
szerda:8%-16%
csiitdrtok: 8%0-16%
péntek: 8§%-12%
A kliens fogadasi id6n kiviil torténnek a csaladlatogatasok, kornyezettanulméanyok elkészitése,
adminisztracios tevékenység.

Kelt: Maroslele, 2023. év marcius hé 13. nap

Szabd Szabolcs
intézményvezetd

5. szamu melléklet



EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS
a 15/1998/ (IV. 30.) NM rendelet 8. § (2)- (3) bekezdése alapjan

amely a Tajékoztatiasban foglaltakra figyelemmel létrejitt a Maroslele Kozség Onkormanyzat
Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény Csalid- és Gyermekjoléti Szolgalat, mint
SEOIgaltEtD) MRSTORETD] suivveveivair A R SRS e , mint szolgiltatast
igénybevevé kozott. A szolgaltatast igénybevevé villalja, hogy elfogadja az Intézmény
csaladsegitdje altal a szocidlis segité munka keretében torténd egyiittmiikédést, melynek feltétele
éves dtlagban a havi haromszori személyes talalkozas.

Az Igénybevevo és a Gyermek/ek adatai:

Igénybevevé neve: ........ e A

Sziiletési helye, ideje: ........... R TR

Sziiletési név: ... T R P e

TAJ szam (v. igénylés datuma):

ANYyja neve: .ccsiecenes o siasssasasRbens

WRABTONMIRINE ocsmonssrsussimssnsinesinesssuvnibinossisssssiossessossssdsssisnsis

Lakohely: . i O SRR AR RS v ST

Tartézkodasi hely

---------------------------------------------

Igénybevevo neve: ... reessesastessrenenns
Sziiletési helye, ideje: .....corincersasas S s

T 6 R —— -

TAJ szam (v. igénylés datuma): .....oeivurivisucnssreerenens

Anyja neve: ... i 4 “

TElclOnsTam: cicismiamemans R ——

Lakohely:...ccocennenanae o 5 " A R AR S e e
Tartézkodasi hely:

Gyermek/Fiatal neve: .......ccossssossosess = i
Sziiletési helye, ideje: .......
Anyja neve: ..........
TAJ szam (v. igénylés datuma) .........................................

Lakoéhely: ' s i 1 T iy W
Tartézkodasi hely:

sessssssnns " TIT YT sassssmsmsans . we s aa

LR T

Gyermek/Fintal Heve! .cicmnssoissmmsssion s
Sziiletési helye, ideje: Ty

Anyja neve:
TAJ szam (v. igénylés datuma) .........................................

Lakoéhely: ui o R S SAEErrE o 5 RN SR P AR AN
Tart6zkodasi hely:

-----------------------------------------------------------------------------------------

Gyermek/Fiatal neve: ....... - ” ” =

Sziiletési helye, ideje: ik

Anyja neve: ... PR Sy T LT T

TAJ szam (v. igénylés datuma); ......... -

Lakohely:imeimnn . - SRR
Tartézkodasi hely:

-----------------------------------------------------------------




Az esetkezelést végzo csalidsegito neve, elérhetésége :

....................................................... T T T T

Az egyiittmikodési megallapodas feliilvizsgalatinak varhaté idépontja:

A tdjékoztatas és a megallapodas 1 példanyait atvettem:

IVEAFOSIE1e: 2023 vy asmirsaiii

Igénybevevo,tirvényes képviseld alairdasa Igénybevevd, torvényes
képviseld aldirdsa

----------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------

Gyermek.fiatal aldirdsa Csaladsegitd aldirdsa

NYILATKOZAT TAJEKOZTATASROL
Nyilatkozat

Alulirott ...... YT vesssrssiesisssnsenneenes. a4z aldbbiakban nyilatkozom, hogy a
Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat
(tovabbiakban: Intézmény) munkatirsa tdjékoztatott:

0 az 1993. évi IIL torvényben és az 1/2000. SzCsM rendeletben - a szocidlis igazgatisrol és
szocidlis ellatasokrol — foglaltaknak megfeleloen nyijtott szolgaltatasrol,

U az 1997. évi XXXI. térvényben — a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol, a
15/1998. (IV.30.) NM rendeletben — a személyes gondoskodist nyijté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél — sz6l6 szabslyozasban
foglalt ellatasokrol,

0 a 2011. évi CXIIL torvény adatvédelemre, adatkezelésre és adattovabbitisra vonatkozo
rendelkezéseirol,

U valamint az Intézménnyel valé egyiittmiikodés lehetéségeirdl, kiilonosen: [ az igénybe vehetd
szolgaltatasokrol, valamint azok tartalmardl, feltételeirél, O az Gnkéntes igénybevételrél, a nem
megfelelé egyiittmiikédés jogkdvetkezményeirél, valamint az ellatasok kotelezo igénybevételének
elrendeléséral,

O az intézmény dltal vezetett ram vonatkozé nyilvantartisokrol, adatokrol, igy a ,,Gyermekeink
Védelmében™ elnevezésii adatlap rendszerrdl (235/1997. (XII. 17. Korm. rendelet), a Kozponti
Elektronikus Nyilvintartdsi Rendszerrél (226/2006. (XI.20.) Korm. rendelet), valamint az
Esetnaplorol (15/1998. (IV. 30.) NM rendelet) mellyel kapcsolatban tudomasul veszem, hogy a
gyermekeimre, illetve a magamra vonatkoz6 személyes adatok a nyilvantartasba feltiintetésre
keriilnek,

U arrol, hogy az ellatast igénybevevé (vagy torvényes képviseldje) panaszaval elsédlegesen az
intézmény vezetéjéhez fordulhat. Amennyiben az intézmény vezetbje a panasz irdsos
benyujtisatol szamitott 15 napon beliil nem vizsgilja ki a panaszt, vagy a panasztevé nem ért
egyet az intézkedéssel ugy az igényl6 a fenntartéhoz fordulhat. A panasz kivizsgildsiban ezen
til az ellatottjogi vagy gyermekjogi képviselé segithet. A teriilet ellitottjogi vagy gyermekjogi
képviseldjének elérhetéségeirdl a szolgaltaté intézményben tajékozodhat.

0 az iratbetekintési jog gyakorlasarol,

O az intézmény hazirendjérol,



[ arrél, hogy az intézmény altal nyujtott szolgaltatiasok ingyenesek, Kivéve a napkozbeni
gvermek feliigyeletet, amely téritéskoteles,

[ gyermek jogin igénybevett ellatas esetében a tajékoztatas tartalma kiterjedt: a gyermeki
jogokra és kotelezettségekre, a sziiloi jogokra és kotelezettségekre. A fentiekben foglaltak
szerinti tajékoztatist megkaptam, az arrdl szolo irdsos ismertetét atvettem. Szolgaltatas
onkéntes igénybevétele esetén kifejezetten és onkéntesen hozzajarulok ahhoz, hogy a kizolt
személyes és egyéb adataimat, valamint a kiskoru adatait az adatkezel6 intézmény munkatirsa
megismerhesse, a vonatkozo nyilvantartisba rogzitse, a szolgiltatas igénybevételéhez kapcsolodo
célbol kezelje és a 2011. évi CXIIL torvény vagy mas vonatkozo jogszabdlyban meghatarozott
ideig tarolja.

Onkéntesen hozzajirulok, hogy adataimat (kiskori gyermekem adatait) az adatkezel6 kizarolag
a szolgaltatis igénybevételének eldsegitése céljabol mas adatkezelo(k) felé tovabbitsa, egyittal
kijelentem, hogy az adattovabbitis cimzettjeirél és a varhaté adatkezelési idorél a munkatars
szamomra elozetes tajékoztatast adott. Kotelezo igénybevétel esetén tudomdsul veszem, hogy
adataimat az adatkezel6 jogszabily erejénél fogva, kitelezéen kezeli és tovabbitja.

Az intézmény szamara adatokat szolgaltatok a vezetett intézményi nyilvantartasokhoz, és a
beaillott valtozdsokat a valtozast kévetéen haladéktalanul bejelentem.

Maroslele, 2023, covovssisnnsnonias
Igénybevevd/torvenyes képviseld aldirdsa Igénybevevé/torvényes képvisels
aldirdsa

---------------------------------------- IR R TR TR

------- PR R T T

Gyermek/fiatal aldirdsa Tdjékoztatdst nyjto aldirdsa



/2023. Targy: PH SZMSZ modositasa

Ui: dr. Doka Timea

Maroslele Kézség Onkormanyzati Képviselo-testiilete
Maroslele

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Jelenleg a Polgarmesteri Hivatal mikodését az SZMSZ-e ugy szabalyozza, hogy az
ligyfélfogadasi id6 a nyitvatartas teljes idejére kiterjed. Sziikség lenne azonban minden
héten egy rovidebb idére, amikor zart kapuk mogott lehetiink, ezért az a javaslat, hogy
cstitortok délutan legyen lgyfélfogadas mentes munkaidd. A pénztar miikodését ez nem
érinti, mivel csiitortdkon a pénztar nyitvatartési ideje 8.00-t6l 12.00-ig tart.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem a Keépviselo-testiiletet, hogy a fenti eléterjesztés alapjan az aldbbi hatarozati
javaslatot vitassa meg ¢s fogadja el:

HATAROZATI JAVASLAT

Maroslele Kozségi Onkorményzat Képviselé-testiilete az allamhaztartasrél szol6 2011. évi
CXCV. torvény 9. § b) pontjaban foglalt jogkdrében eljarva, a Maroslelei Polgarmesteri
Hivatal Szervezeti és Mlikodési Szabélyzatat a melléklet szerinti tartalommal jovahagyja.

Felelds: polgarmester
Hataridé: azonnal

A hatirozatrol értesitést kap:
1) polgarmester
2) jegyz0
3) koltségvetési ligyintézo

Maroslele, 2023. marcius 16.




A Maroslelei Polgarmesteri Hivatal
Szervezeti és Miitkodési Szabalyzata

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A Polgiarmesteri Hivatal jogallasa és elnevezése

A Polgarmesteri Hivatal elnevezése:

Maroslelei Polgarmesteri Hivatal

A Polgarmesteri Hivatal nevének hivatalos roviditése:

Polgirmesteri Hivatal

A Polgarmesteri Hivatal székhelye:

6921 Maroslele, Szabadsag tér 1.

A Polgarmesteri Hivatal alapito, fenntarto, feliigyeleti szerve:

Maroslele K6zség Onkormanyzati Képvisel-testiilete

A Polgarmesteri Hivatal jogallasa:

Jogi személyiséggel rendelkezé, 6ndlléan miikodo és gazdialkodo koltségvetési szerv.
Az alapitas id6pontja: 1990.

Hatalyos alapito okirat szama: 709-1/2022., kelte: 2022.04.29,

Az alapitasrol sz6lo jogszabaly: Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szolé 2011. évi
CLXXXIX. torvény 84. § (1) bekezdés.

Polgarmesteri Hivatal illetékessége

Altaldnos kozigazgatasi tevékenysége korében: helyi. A Polgarmesteri Hivatal altalanos
kozigazgatasi tevékenysége illetékességi teriilete — amennyiben kiilon jogszabaly eltéréen nem
rendelkezik — Maroslele kozség kozigazgatasi teriilete.

A Polgarmesteri Hivatal alapfeladata

Maroslele Kozség Onkormanyzati Képviseld-testiiletének és szerveinek miikodésével, a
polgarmester vagy a jegyzo feladat- és hataskorébe tartozo ligyek dontésre valo elokészitése és
végrehajtdsa, valamint az allamigazgatdsi iligyek dontésre vald el6készitésével és
végrehajtasaval kapcsolatos feladatok ellatdsa. Feladatait a képviseld-testillet munkdjanak
szervezesében, a dontések elokészitésében &s végrehajtasaban a polgarmester hatarozza meg a
jegyz0 javaslatainak figyelembevételével.

A Polgdrmesteri Hivatal ellatja az Onkormanyzat képviselo-testiilete, bizottsagai, a
polgarmester és a jegyz0 feladat- €s hataskére gyakorlasahoz sziikséges ligyek, dontések
elokészitésével és végrehajtasaval kapcesolatos feladatokat.

A Polgarmesteri Hivatal vallalkozasi tevékenységet nem végez.

A Polgarmesteri Hivatal alapfeladataihoz kapcsolédo COFOG kddokat az 1. melléklet
tartalmazza.



A POLGARMESTERI HIVATAL VEZETOI, JOGALLASUK ES HATASKORUK

A polgarmester

A Polgarmesteri Hivatalt a polgarmester irdnyitja a képvisel§-testiilet dontései szerint és sajat
onkormaényzati jogkorében. A polgarmester az dnkormanyzati, valamint az allamigazgatasi
feladatait, hataskoreit a Polgarmesteri Hivatal kozremiikddésével latja el.

A polgarmester

a) a képviselo-testiilet dontései szerint és sajat hataskorében irdnyitja a polgdrmesteri hivatalt,
b) a jegyzd javaslatainak figyelembevételével meghatarozza a Polgirmesteri Hivatal feladatait
az 6nkormanyzat munkdjanak szervezésében, a dontések el6készitésében és végrehajtasaban,
¢) dont a jogszabaly altal hataskorébe utalt allamigazgatasi ligyekben, hatosagi hataskordkben,
egyes hatdskoreinek gyakorlasat atruhazhatja az alpolgarmesterre, a jegyzére, a polgarmesteri
hivatal ligyintézdjére,

d) a jegyz0 javaslatara el6terjesztést nyujt be a képviselo-testiiletnek a Polgarmesteri Hivatal
belsé szervezeti tagozodasanak, munkarendjének, valamint iigyfélfogadasi rendjének
meghatarozasara,

e) a hataskorébe tartozo ligyekben szabalyozza a kiadmanyozas rendjét,

gyakorolja a munkaltat6 jogokat a jegyz0 tekintetében,

f) gyakorolja az egyéb munkaltatoi jogokat az alpolgdrmester, az Onkorményzati
intézményvezetok tekintetében,

g) rendszeresen vezetdi megbeszéléseket tart az iddszer(i, onkorményzati mikodéshez
kapcsolodo feladatok meghatarozasara, valamint a dontések végrehajtisanak szamonkérése
céljabol,

h) sziikség szerint, de legalabb évi egy alkalommal Gsszapparétusi értekezletet tart, melyen a
jegyzével kozosen értekeli a Polgarmesteri Hivatal tevékenységét, és meghatirozza az
elkdvetkezend6 idoszak feladatait.

Az alpolgdrmester

Az alpolgirmester a polgdrmester iranyitdsaval latja el a feladatait. Az alpolgdrmester
igenyelheti a feladatkdr szerinti ligyintéz6 kozremikodését az oOnkormanyzati ligyek
elékészitése és végrehajtasa soran.

A jegyz6

A Polgarmesteri Hivatalt a jegyzo vezeti. A jegyzo

a) dont a jogszabély éltal hataskorébe utalt dllamigazgatasi tigyekben,

b) gyakorolja a munkaltatoi jogokat a Polgarmesteri Hivatal koztisztvisel6i és munkavallaloi
tekintetében,

¢) elkésziti a Polgarmesteri Hivatal koztisztviselGinek minsitését, javaslatot tesz jutalmazésra,
d) a hataskorébe tartozo tigyekben szabalyozza a kiadméanyozas rend;jét,

e) kiadja a feladat- ¢és hatdskorébe tartozé belsd szabélyzatokat a vonatkozd jogszabdlyi
eldirasok alapjan,

f) gondoskodik a Polgdrmesteri Hivatal miikodésének személyi és targyi feltételeirsl a
koltségvetés altal meghatarozott keretek kozott,

g) meghatdrozza a Polgarmesteri Hivatal {igyintéz6inek feladatait az ellatando feladatok és a
létszam figyelembevételével,

h) évente beszamol a Polgarmesteri Hivatal tevékenységérdl a polgarmesternek és a képviseld-
testiiletnek,



1) rendszeres id6kozonként meghatarozza az aktualis feladatokat, ellendrzi a végrehajtast,

j) biztositja a lakossag tajékoztatasat a Polgarmesteri Hivatal aktudlis, az allampolgarok széles
korét érint6 feladatairol,

k) tanacskozasi joggal vesz részt a képviseld-testiilet és a képviseld-testiilet bizottsagai tilésein,
1) jelzi a kepviselo-testiiletnek, a képviselo-testiilet szervének ¢s a polgarmesternek, ha a
dontéstik, miikodésiik jogszabélysérto,

m) dont azokban a hatosagi tigyekben, amelyeket a polgarmester ad at,

n) dont a hataskdrébe utalt dnkormanyzati és Snkormanyzati hatosagi tigyekben.

Helyettesitési rend

A jegyzbvel kapesolatban fenndllo Gsszeférhetetlenség, akadalyoztatdsa, tartos tavolléte esetén
vagy ha a tisztség ideiglenesen nincs betdltve, a jegyz6t minden feladat- és hataskorében az
igazgatasi ligyintézo helyettesiti. Tartos tavollétnek mindsiil, ha a jegyz6 30 napon til nem tudja
ellatni feladatait.

Kiadminyozasi rend
A jegyz0 3 munkanapot meghalado tavolléte esetén eseti megbizast ad a kiadmanyozasi jog
gyakorlasara. Az altalanos jellegli kiadmanyozasi jog kizarolag a jegyzot illeti meg.

A POLGARMESTERI HIVATAL SZERVEZETE

A Polgarmesteri Hivatal a képviseld-testilet szerveként egységes hivatalként mukodik. A
Polgdrmesteri Hivatal szervezete a polgarmester és a jegyz6 altal kozvetleniil iranyitott
ligyintézokbdl all. A Polgarmesteri Hivatal engedélyezett 1étszama: 8 f6 az alabbiak szerint: |
f6 vezetd, 6 f6 ligyintéz6, 1 {6 kisegitd tevékenységet végz6 munkavallalo:

1) Jegyzo

2) Igazgatasi ligyintézo

3) Koltségvetési ligyintézo
4) Gazdalkodasi tigyintézo
5) Pénztaros

6) Szocialis tligyintézo

7) Munkaiigyi ligyintézo
8) Hivatalsegéd

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti abrajat a 2. melléklet tartalmazza.

A Polgarmesteri Hivatal munkarendje

A Polgarmesteri Hivatal munkarendjét, valamint az tigyfélfogadasi rendjét a képvisel6-testiilet
hatdrozza meg. Az el6terjesztést a jegyz0 javaslatara a polgarmester nyujtja be.

A hivatal koztisztviseloinek kotelessége a lakossag tligyeinek torvényes, eredményes €s
hatékony intézése, az ligyfelek tdjékoztatdsa az Uggyel kapcsolatos jogaikrol és
kotelezettségeikrol.




A Hivatal heti munkaideje 40 6ra. A munkaidd megszakitasaval a koztisztviseld szamara a
munkaiddn beliil naponta 30 perc munkak6zi szlinetet kell biztositani.
A Hivatal heti munkaideje:

HEétto 7.30 - 16.00
Kedd 7.30 - 16.00
Szerda 7.30 - 16.00
Csiitortok 7.30-16.00
Péntek 7.30 - 13.30

A Polgarmesteri Hivatal iigyfélfogadasi rendje

A Hivatal a hivatali munkaid6ben tigyfélfogadast tart az alabbiak szerint:

Hétf6 — szerda 7.30—16.00
Cstitortok 7.30-12.00
Péntek 7.30-13.00

A Pénztari orak az tigyfélfogadasi idén beliil:
Hétto — kedd 8.00—-12.00
Szerda 12.30-16.00
Csiitortok 8.00 - 12.00
Péntek 8.00-12.00

Munkaid6n kiviil, illetve a heti szabad- és pihen6napon is el kell latni az alabbi szolgaltatasokat:
hazassagkotés, névado tinnepség, polgari temetés, allampolgarsagi eskii vétele.

A KOZTISZTVISELOKRE VONATKOZO SZABALYOK

Vezetod beosztasu munkakorok

A polgarmesteri hivatalt a jegyz0 vezeti. Mds vezetd beosztas a polgarmesteri hivatal egységes
szervezete miatt nem adhato.

Az iigyintézokre vonatkozo6 szabalyok

Az ligyintéz0i létszam: 6 f6. Az ligyintézok egymassal mellérendeltségi viszonyban éllnak,
felelosséggel kizarolag a jegyzonek tartoznak. Az ligyintézOk a jegyzd irdnyitiasa mellett, a
képviseld-testiilet altal meghatarozott munkarend és igyfélfogadasi rend szerint végzik
feladataikat. Az egyes lgyintéz6i munkakorokhoz tartozo feladat- és hataskordket, a
hataskorok gyakorlasinak modjat, a helyettesités rendjét, valamint az ezekhez kapcsolodo
felelosségi szabdlyokat a munkakdri leirdsok tartalmazzak (1. fiiggelék).

Az ligyintézdk szolgalati helye a Polgarmesteri Hivatal (Maroslele, Szabadsag tér 1.).
Kikiildetés teljesitése a jegyzo elézetes engedélye alapjan torténhet.

A koztisztviselokre vonatkozo szabalyokat a Kozszolgalati Szabalyzat tartalmazza.



A GAZDALKODASRA VONATKOZO SZABALYOK
Villalkozisi tevékenység és gazdalkodo szervezetben valo részvétel

A Polgarmesteri Hivatal, mint jogi személyiséggel rendelkezd dnalloan miikodé és gazdalkodo
koltségvetési szerv vallalkozési feladatokat nem végez, gazdalkodd szervezetnek nem tagja,
gazdalkod¢ szervezet tekintetében alapitoi, tulajdonosi jogokat nem gyakorol.

Az onalléan mikodo koltségvetési szervek

A polgarmesteri hivatalhoz, mint 6ndlléan m{ikodé és gazdalkodd koltségvetési szervhez
onalléan mikods koltségvetési szervként kapesolodik a Maroslelei Zengé Ovoda és Mini
Bolesode, valamint a Maroslelei Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény, ezek
gazdalkodasi feladatait a Polgarmesteri Hivatal latja el.

Maroslelei Zengé Ovoda és Mini Béleséde
Az alapitas id6pontja: 2014. 07. 01.
Székhelye: 6921 Maroslele, Arpad u. 19.

A Maroslelei Zengd Ovoda és Mini Béleséde onalldan miikods koltségvetési szerv, az
eléiranyzatok feletti rendelkezési jogosultsdg szempontjabdl teljes jogkorrel rendelkezo
koltségvetési szerv.

Maroslelei Egvesitett Egészségiigvi és Szocidlis Intézmény
Az alapitas idépontja: 1997. 07. 01.
Székhelye: 6921 Maroslele, Petofi u. 6.
Az EESZI intézményegységei:
e Védondi szolgalat (Maroslele, Pet6fi u. 6.)
e Idosek Nappali Ellatasa (Maroslele, Pet6fi u. 4.)

Az Egyesitett Egészségiigyi €s Szocidlis Intézmény dnalléan miikods koltségvetési szerv, az
eldiranyzatok feletti rendelkezési jogosultsdg szempontjabdl teljes jogkorrel rendelkezd
koltségvetési szerv.

A gazdasagi szervezet

A Polgarmesteri Hivatal, mint 6ndlléan miik6do és gazdalkodo koltségvetési szerv gazdasagi
szervezettel nem rendelkezik. A gazdalkodassal kapcsolatos feladatokat a Polgarmesteri
Hivatal erre kijelolt koztisztvisel6i végzik. A gazdalkodasra vonatkozo részletszabalyokat, a
feladat- ¢és hataskoroket, az ezekhez kapcsolodo feleldsségi szabalyokat belsé szabalyzatok
tartalmazzak, melyeket a jegyz0 bocsat ki.



A Maroslelei Zengé Ovoda és Mini Béleséde és az EESZI vonatkozésdban a gazdalkodasi
feladatokat a Polgarmesteri Hivatal latja el.

Belso Ellenorzés

2013. jonius 30-ig a Makoi Kistérség Belsd Ellenérzési Tarsuldsanak belsd ellendrzési
csoportja latta el a bels6 ellenérzési feladatokat, 2013. jalius 1-t61 szerzédés alapjan Gajdan
Lejla belso ellenor végzi a feladatot.

Mellékletek:

1. melléklet: Az elldtandd, és a korményzati funkcié szerint besorolt alaptevékenységek
megjelolese

2. A Polgarmesteri Hivatal szervezeti dbrdja

Flggelékek:

1. szamu fiiggelék: Az egyes ligyintéz6i munkakori leirasok
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Az ellatando, és a kormanyzati funkcio szerint besorolt
alaptevékenységek megjelolése

Onkorményzatok és 6nkormanyzati hivatalok jogalkoté és
altalanos igazgatasi tevékenysége

Atfogd tervezési és statisztikai szolgaltatasok

Orszaggytlési, onkormanyzati és eurdpai parlamenti
képviselovalasztasokhoz kapcsolodo tevékenységek

Orszagos ¢s helyi népszavazassal kapcsolatos tevékenységek
Zoldtertilet-kezelés

Esélyegyenl6ség elosegitését célzo tevékenységek és programok

melléklet



2. melléklet

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti abraja

- POLGARMESTER

IGAZGATASI UGYINTEZO

MUNKAUGYI UGYINTEZO

SZOCIALIS UGYINTEZO

KOLTSEGVETESI UGYINTEZO

GAZDALKODASI UGYINTEZO

PENZTAROS




